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RESUMO

A proposta deste trabalho originou-se do fato do Instituto Federal do Tocantins,
Campus Araguaina, nao dispor de uma ferramenta que faca a selegdo de mao
de obra para o mercado de trabalho, além disso, foi constatado que a selecéo é
feita através de indicacdo dos préprios professores. Sendo assim, o presente
trabalho visa realizar o levantamento de requisitos para uma proposta de
criacao de uma ferramenta chamada de Banco de Talentos que podera realizar
a integragao de mao de obra do IFTO - Campus de Araguaina com o comércio
local. A metodologia utilizada se enquadra como sendo um estudo teorico,
sendo classificada como uma pesquisa exploratoria. Para elicitacdo de
requisitos realizou-se uma entrevista com o gerente de ensino do campus
Araguaina do IFTO e buscou-se aplicagdes existentes no mercado que fazem o
papel de banco de talentos. Quanto a especificagao de requisitos, utilizou-se a
notacéo grafica, através de diagramas UML. O estudo, além de levantar quais
0s processos e instrumentos que podem ser utilizados para identificar a

utilidade do banco de talento.

Palavras-chave: Banco de talento, mercado de trabalho, aluno, egresso,

empresa, oportunidade.



ABSTRACT

The idea of this work was originated from the fact that the Instituto Federal do
Tocantins, Campus Araguaina, doesn’'t have a tool to select labor to the job
market, besides that, it was noted that the selection is made by the teachers’
own indication. Therefore, the present work aims to conduct requirements
gathering to propose the creation of a tool called talent bank that might execute
the integration of IFTO - Campus Araguaina’s labor to the local commerce. The
methodology used is fit as a theoretical study, classified as an exploratory
research. For the requirements elicitation the educational manager from the
Campus was interviewed, seeking existing applications in the market that
already make the role of a talent bank. In terms of specification of requirements,
graphical notation was used, throughout UML diagrams. The study, besides
collecting which procedures and instruments can be used to identify the talent
bank’s usefulness.

Key-words: Talent bank, job market, student, egresse, company, opportunity.
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1 INTRODUGCAO

O momento empresarial brasileiro esta exigindo cada vez mais a
maximizacao da capacidade de obter resultados através das pessoas. Adianta
pouco o investimento em tecnologia de ultima geragdo, ou inovagao nas
metodologias de trabalho, se o principal, as pessoas nao estiverem preparadas
para exercer suas fungdes com qualidade e produtividade. Uma das estratégias
que vem ancorando as decisdes gerenciais relativas as pessoas € a formacao
do Banco de Talentos Internos, através da identificacdo dos potenciais na
organizacao (COLARES, 2005, p.4).

Segundo os autores Kracik et al, (2016) o Banco de Talentos pode reunir
informacdes relevantes a respeito dos profissionais como: dados cadastrais, a
relacdo do candidato com as instituicbes e o mercado de trabalho, trazer
estatisticas e elaboragao dos curriculos de colaboradores.

Para Colares (2005) Banco de Talentos é uma das principais
ferramentas utilizadas para a gestdo do capital intelectual, para transformar
dados em informacgao. Desse modo, a aplicagdo da ferramenta aloca o melhor
perfil de acordo com os dados ali armazenados, assim também pode-se ter
uma informacdo de qual capacitacdo esta sendo necessaria para ser
desenvolvida nos alunos da instituicdo que podera implementar cursos afins
para suprir essas necessidades.

Nesse sentido as organizagdes devem estar atentas para o capital
humano que possuem e que muitas vezes podem ser ignorados. Sendo assim,
Romani e Borszcz (2001, p.22) nos advertem para a importancia de criar
“‘condicdes de estimular, armazenar, vender e compartilhar o capital intelectual”,
pois a informagdo e o conhecimento atualmente estdo entre os principais
fatores competitivos das organizagcdes. Uma forma de identificar e gerenciar o
capital humano de uma organizagao é utilizando o Banco de talentos. Romani e
Borszcz (2001) explicam que o banco de talentos é mais que um banco de
dados, pois além de conter informacdes cadastrais sobre a pessoa, como

endereco e telefone, possibilita armazenar informacdes sobre sua vida
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profissional, atividades que estdo desempenhando e atividades que estao
aptos a desempenhar, entre outros.

As Instituigdes de Ensino Superior (IES) possuem grande importancia no
desenvolvimento das empresas, uma vez que capacitam a mao de obra, e
muitas vezes em parcerias com as organizagdes corporativas desenvolvem
produtos ou servicos que irdo suprir de forma eficaz as necessidades da
sociedade (FILHO, 2019). O Instituto Federal do Tocantins foi criado para atuar
em todo o Estado para qualificar jovens para o mercado de trabalho,
oferecendo educagao publica de qualidade do ensino basico ao superior, no
qual parte de suas vagas séo para o ensino técnico de nivel médio e outras séo
para os cursos de licenciatura e de formacédo de professores. Com isso ele
busca qualificar as pessoas que fazem parte da instituicido e do seu corpo
docente visando colocar no mercado de trabalho pessoas capacitadas.

Porém o IFTO n&o possui uma ferramenta que direciona seus alunos e
egressos para o mercado de trabalho e tendo em vista a dificuldade da
insercdo no mercado de trabalho, surge a ideia deste trabalho, que visa realizar
um estudo para criagdo de um sistema que possa servir de ponte para ligar
alunos e egressos ao mercado de trabalho contribuindo assim, para a
economia de nosso municipio, e facilitar a comunicacado entre a demanda por
mao de obra qualificada e o jovem que necessita ingressar sua carreira

profissional.

2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Realizar o levantamento de requisitos para uma proposta de criacao de
uma ferramenta chamada de Banco de Talentos que podera realizar a
integracdo de mao de obra do IFTO - Campus de Araguaina com o comércio

local.
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2.2 Objetivos Especificos

a) Realizar uma reviséo bibliografica sobre o mercado de trabalho e a
tecnologia da informacgao aplicada a contratagao de colaboradores;

b) Elencar os requisitos necessarios para cadastrar os curriculos de
acordo com as vagas;

c) Elaborar os diagramas para organizagdo das etapas e dos

processos envolvidos na documentacgao da ferramenta;

3 REVISAO DE LITERATURA

3.1 Banco de Talentos

Em um mundo globalizado onde as organizagdes precisam acompanhar
as rapidas mudangas administrativas e tecnoldgicas, as organizagdes podem e
devem contar com as Tecnologias da Informagédo como uma grande aliada
(SILVA, 2012). Empresas tém buscado ao longo dos ultimos anos, mas
especificamente a partir do ano 2000, uma gestao inovadora e para tal desafio
muitas vezes sdo realizadas palestras, reunides com os gestores de diversas
empresas para discutir sobre as formas de gestéo, boas praticas e problemas
em comum enfrentados no cotidiano dessas empresas (RODRIGUEZ, 2011).

A preparacao dos dados pessoais e profissionais em um curriculo virtual
de facil acesso é de grande importancia para analise por parte das empresas
em busca de estagiarios ou colaboradores efetivos, o acompanhamento deve
ser feito através de feedbacks coletados pelos responsaveis junto as empresas
e 0s proprios estagiarios, onde deve ser feito um estudo de caso, sobre o
estagio e a aprendizagem, alimentando o banco de dados para estudos
visando melhorias futuras. E importante que na elaboragcdo do curriculo sejam
enfatizados os conhecimentos cientificos, deixando de lado os saberes locais,
o curriculo deve ser claro e objetivo (MENESES; ARAUJO, 2011).

O Banco de Talentos € uma estratégia empresarial utilizada na gestéao
de pessoas, que armazena informacdes através de dados para identificacdo de
potenciais na organizacdo. E um mecanismo de eficacia, eficiéncia e

efetividade para gerir pessoas, dando suporte para a tomada de decisao dos
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gerentes, relativas ao planejamento estratégico, capacitagdo, processo
sucessorio, formacao de equipes, rodizios e realocacdo de pessoas
(COLARES, 2005).

Segundo SILVEIRA et al (2010) essa ferramenta consiste em reunir
informacdes relevantes a respeito dos profissionais, “desde dados cadastrais
(nome, telefone, endereco, etc.) até dados mais especificos (como cursos de
qualificagao, experiéncia no exterior, etc.)”.

De acordo com Galvao (2016) o banco de talentos pode:

1. Identificar quem é quem dentro de instituicbes e mercado
de trabalho;
2. Fazer um levantamento de indicadores estatisticos dentro

da area de gestdo de pessoas, tais como: grau de escolaridade de
colaboradores, n° de colaboradores por area de atuagdo, n° de
colaboradores por setores da organizacdo, n° de colaboradores
capacitados, etc.;

3. Permitir a estruturacao de curriculos de colaboradores.

Para Colares (2005) Banco de Talentos é uma das principais
ferramentas utilizadas para a gestdo do capital intelectual, para transformar
dados em informacgao utilizando-se dessa ferramenta. Desse modo a aplicagao
da ferramenta estara alocando o melhor perfil de acordo com o banco de
talentos ali armazenado, assim também poderemos ter uma informagao de qual
capacitacao esta sendo necessaria para ser desenvolvida nos alunos da
instituicdo que podera implementar cursos afins para suprir essas
necessidades.

Segundo Pereira (2009) o Banco de talentos permite: identificar, a partir
do perfil estabelecido pela empresa, as pessoas que estdo dentro da média,
abaixo e acima das expectativas; informar o que a empresa espera € 0 que a
pessoa apresenta naquele momento; fornecer feedback sobre o potencial
individual; tomar decisdes relativas a rodizios, promog¢des, formagao de grupos
de sucessao, aconselhamento e remanejamentos; preparar as pessoas para a

avaliagdo do desempenho.
“A principal vantagem para as empresas em montar um banco de
talentos é ter praticidade e rapidez em encontrar pessoas que

apresentem as inteligéncias multiplas, ou seja, é conhecer o potencial
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de cada funcionario por meio de indicadores dos pontos fortes e dos
pontos fracos, que merecam um desenvolvimento de habilidades,
para que o colaborador possa assumir novas atribuicbes e
responsabilidades.” (ZAMIN, 2015).

3.2 IFTO - Campus Araguaina

De acordo com Carvalho (2017), em 1909 o presidente Nilo Pecanha
langou um decreto criando as escolas de Aprendizes Artifices, essas escolas
eram subordinadas ao Ministério dos negdcios da agricultura, industria e
comércio. Otranto (2010), afirma que no final da década de 1930, as Escolas
de Aprendizes Artifices deram lugar aos Liceus Industriais. A partir de 1942,
surgiram as Escolas Industriais e Técnicas no lugar dos Liceus. No ano de
1959, as Escolas Industriais foram denominadas Escolas Técnicas Federais. E
no final da década de 70, devido ao crescimento e evolucdo, trés delas se
transformaram em Centros Federais de Educacado Tecnolégica. Entdo, em 29
de dezembro de 2008, o presidente Luiz Inacio Lula da Silva sancionou a lei n°
11.892/08, que criou 38 Institutos Federais de Educagao, Ciéncia e Tecnologia
(IFET).

O Instituto Federal do Tocantins foi criado para atuar em todo o Estado
oferecendo educacéao publica de qualidade do ensino basico ao superior, onde
metade de suas vagas sdo para o ensino técnico de nivel médio e oferta de
pelo menos 20% das vagas para os cursos de licenciatura e de formagao de
professores. Atualmente o IFTO conta com campus nas principais cidades do
Tocantins e entre elas, a cidade de Araguaina, totalizando assim 11 Campi.

Autorizado o funcionamento em 2009, o campus Araguaina do IFTO,
oferta de forma regular cursos técnicos integrados ao ensino médio, curso para
educacao de jovens e adultos, cursos técnicos subsequentes, cursos
superiores de tecnologia e curso de pés-graduacdo (JUNIOR, 2021).

Atualmente o Instituto Federal do Tocantins, campus Araguaina é umas
das referéncia em aprendizado e de acordo com a plataforma Nilo Pegcanha —
site de dados sobre a Rede Federal, cientifica e tecnolégica — o campus
Araguaina, possui 11 cursos profissionalizantes, que, em 2021, obteve a
formagdo de 165 alunos. Ainda segundo a plataforma, o campus possui a

maioria de seus alunos com faixa de idade entre 15 e 19 anos, equivalente a
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41%, e alunos com 20 a 24 anos correspondem a 26,05% do numero total de
estudantes. A partir desses dados é notdria que a instituicdo possui a mao de

obra de jovens capacitados para o mercado de trabalho (BRASIL, 2022).

3.3 O Municipio de Araguaina

O ultimo censo em 2021 apontou que a cidade possui 186.245 mil
habitantes, sendo a segunda maior populagédo da unidade federativa, de acordo
com estatisticas (IBGE, 2022).

E um polo regional que se destaca nos quesitos comercial,
agropecuaria, educacional, de saude e servigos. Nessa mesma época também,
teve inicio um processo de valorizagcado imobiliaria na cidade sem precedentes e
que elevou a projecao econémica de Araguaina a um patamar jamais visto.
Atualmente, Araguaina € um centro de referéncia em varias areas e acredita-se
que devera ser por muito tempo a maior economia do estado, depois da capital
Palmas (SILVA, 2019).

Figura 1 - Populagdo no ultimo censo de Araguaina.
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Fonte:IBGE(2022).

Araguaina é um centro econOmico forte e estratégico, indutor de

desenvolvimento regional, inserido em uma das regides que mais crescem
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atualmente no Brasil. Destaca-se por seu centro comercial varejista e
atacadista, atendendo um mercado de 2 milhdes de consumidores em um raio
de 250 km. O comércio é alimentado pela for¢a do agronegécio, cada vez mais
profissionalizado e produtivo. A agricultura de precisdo na produgao de graos e
a pecuaria de ponta movimentam as demais cadeias produtivas. O municipio
conta com 6 frigorificos exportadores, além de 2 unidades produtoras e de
abate de frango. Na silvicultura, os mais de 100 mil hectares de floresta
plantados, incluindo eucaliptos, seringueiras e madeiras nobres, geram
oportunidade de negdcios nos setores de movelaria, produgéo de celulose e de
carvao (DIARIO OFICIAL, 2020).

No entanto, é possivel notar que os setores econémicos necessitam de
infraestrutura e mao de obra profissional em tecnologias de informacao e
comunicagdo para se portarem diante dos desafios atuais do mercado
econdmico. Ao tragar o perfil econémico da industria do estado, figura-se ainda
como um obstaculo para o desenvolvimento da industria a falta de trabalhador
qualificado. Ha tempos, a formagao de profissionais de Tecnologias da
Informagdo e Comunicagdo para atuarem em diferentes setores ficou sem
movimento, ja que era exigido desses profissionais somente a realizagdo de
tarefas rotineiras, caracterizadas pelo desenvolvimento de acdes mecanicas

repetitivas.

3.4 Aplicagoes do Banco de Talentos

Para uma empresa obter resultados, ela precisa fazer investimentos,
tanto em softwares que faca a selecdo de mao de obra, além disso, é
necessario que a organizagdo mantenha uma cultura, seja na forma de
selecionar seus candidatos ou na forma de trabalho e ainda, a organizacao
precisa ter valores para gerar um agrupamento de novos conhecimentos,
abstendo- se de regras para criar ideias novas (COLARES, 2005, P. 300).

Segundo Rocha et al (2014), o banco de talentos pode ser organizado por
cargo, area de atividade, nivel de cargo ou competéncias dependendo da
tipologia de cargos existentes ou das competéncias necessarias.

Criado para auxiliar as empresas tanto na contratacdo quanto na
retencdo de pessoas, o banco de talentos €, hoje, uma das principais

estratégias de RH para a gestdo das areas. Isso por conta de sua principal
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atribuicdo: com ele, a empresa consegue saber diversas informagdes, como
formacado e experiéncias, tanto de seus colaboradores quanto de candidatos
(KENOBY, 2018).

“A formacdo de Bancos de Talentos Internos constitui-se em um
instrumento estratégico de suporte a gestdo de pessoas nas
organizagcbes que além de investir em tecnologias de ultima geragéo
ou inovagdes na metodologia de trabalho, preparam as pessoas para
exercerem fungdes com qualidade e produtividade” (COLARES,2005,
P. 306).

O Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC) é uma
entidade nacional, autbnoma, de direito privado, criado através do Decreto Lei
n° 8.621, em 10 de janeiro de 1.946, mantida e administrada pelo comércio e
servigcos (setor terciario). No site da entidade possui o link Banco de
Oportunidades que oferece servico de intermediacdo de mao-de-obra, que
articula SENAC, alunos, ex-alunos e empresas, com o objetivo de encaminhar
ao mercado formal e informal alunos e ex-alunos dos cursos de capacitagao,
aperfeicoamento e técnicos (VARGAS, 2009).

Outra empresa que adotou essa ferramenta foi a Trampo.co. A empresa
nasceu em 2008 como um projeto colaborativo para fazer uma ponte entre as
pessoas que precisavam contratar e as pessoas que precisavam trabalhar
(TRAMPO, 2008).

Como no momento sO existe esses dois bancos de talentos um a nivel
estadual e outro a nivel local, vemos um grande espago que pode ser
preenchido com a criacao do banco de talentos do IFTO que pode ter parceiros
como a delegacia regional de trabalho e o ministério publico federal do
Trabalho ambos os 6rgaos fazem as determinacbes para contratacido de
menores aprendizes em empresas com mais de 50 funcionarios, de modo que
as vagas serao disponibilizadas no banco de talentos e os egressos poderiam

se candidatar.

4 METODOLOGIA

4.1 Metodologia da pesquisa
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O trabalho teve como sustentagdo metodoldgica a pesquisa bibliografica
de carater descritivo a qual engloba perspectivas voltadas a tematica objeto
deste trabalho, o banco de talentos. Além disso, buscou-se uma concepgéao da
instituicado foco da aplicagdo do banco de talentos, o campus Araguaina do
IFTO, e explorou-se como as empresas publicas e privadas descobrem,
mantém e valorizam seus talentos internos, com o objetivo de se tornarem
competitiva através da eficacia, eficiéncia e efetividade.

Foram realizadas pesquisas tedéricas em obras literarias,
correspondentes a concepcdo do problema proposto e revisédo literaria do
principal ponto: Banco de Talentos. Os autores utilizados para o embasamento
tedrico foram, respectivamente: Silva (2012); Rodriguez (2011); Meneses
(2011); Colares (2005); Pereira (2009), visto que os mesmos apresentam uma
visdo completa e detalhada, que interligados, compdem a proposta central do
trabalho, para sedimentar teoricamente o estudo.

Constatamos a existéncia de publicagbes que tratam dos temas Talentos
Ocultos, Talentos Internos, Talentos Humanos, Competéncias e Habilidades,

Criatividade e Inovacgao e Bancos de Talentos.

4.2 Método de elicitagao e especificagao de requisitos

Este trabalho ndo tem um escopo que aborda a implementagdo do
software, mas, sim, faz o levantamento e analise dos requisitos, de forma a
trazer uma documentacdo que permita a trabalhos futuros a continuidade do
projeto. Sendo assim, realizou-se duas atividades basicas: elicitacdo de
requisitos e especificacdo de requisitos.

De acordo com Segundo (2015, p. 19), a técnica de entrevista é
provavelmente a mais comum e mais utilizada para elicitagdo de requisitos .
Contudo, ha evidéncias de que a escolha desta técnica pode estar muitas
vezes mais ligada a familiaridade do analista com esta do que com o contexto
do projeto. Uma entrevista pode seguir criteriosamente um roteiro pré-definido
pelo analista, pode n&o ter um roteiro definido previamente e pode seguir um
roteiro sujeito a mudancgas a partir das respostas do entrevistado. Gil (2008),
afirma que a entrevista € uma técnica de coleta de informagdes em que o

responsavel pela aplicagdo deste meio formula perguntas, com o propésito de
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obter dados da investigagédo e que ela pode assumir as mais diversas formas.
Na entrevista foram feitas 5 perguntas a respeito da relagdo do campus
Araguaina do IFTO com o mercado de trabalho, objetivando assim extrair
informacdes relevantes para a criagcdo de um Banco de talentos para o Instituto
Federal do Tocantins- campus Araguaina.

Para aplicacdes existentes no mercado que fazem o papel de banco de
talentos foram visitados diversos sites de empresas que trabalham e oferecem
o servi¢co de banco de talentos para empresas publicas e privadas.

Quanto a especificagdo de requisitos, Sommerville (2018, p. 104)
entende que “é o processo de escrever os requisitos de usuario e de sistema
em um documento de requisitos”, que pode ser escrito em diversas notagcdes
diferentes, tais como: Sentengas em linguagem natural, Linguagem natural
estruturada, Notagdes graficas ou Especificagdes matematicas. Neste trabalho
utilizamos a notagao grafica.

Sommerville (2018, p 104) descreve a notagédo grafica da seguinte
forma: “Modelos graficos, suplementados por anotagbes em texto, sao
utilizados para definir os requisitos funcionais do sistema. Sao utilizados com

frequéncia os diagramas de casos de uso e de sequéncia UML”.

5 RESULTADOS E DISCUSSOES

5.1 Elicitagao de requisitos

No Tocantins vimos que somente de forma efetiva é utilizada essa
ferramenta em duas instituicdes publicas: no Servigo Nacional de
aprendizagem comercial (SENAC), somente em Palmas, para fazer a ligagao
da mao de obra capacitada com as oportunidades no comércio local, e o outro
€ no Servigco de Integragdo Nacional de Emprego (SINE), que é utilizado nas
principais cidades do estado com o intuito de selecionar as caracteristicas das
vagas para os que buscam uma recolocagdo no mercado. Assim notamos que
existe uma grande oportunidade de se comegar a utilizar a ferramenta banco
de talentos no IFTO campus Araguaina e depois com a constatacdo da
aplicacao da ferramenta disseminar a mesma para as outras unidades no

estado.
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5.1.1 Questionario aplicado ao gerente de ensino

Para Sommerville (2018, p.96), durante a fase de elicitagao de requisitos
pretende-se “saber mais sobre o dominio da aplicacdo, as atividades
envolvidas no trabalho, os servigos e as caracteristicas do sistema (...)". Para
isso, realizou-se uma analise qualitativa através da aplicagdo de um
questionario aberto ao gerente de ensino do campus Araguaina do IFTO e
buscou-se aplicagdes existentes no mercado que fazem o papel de banco de
talentos.

A analise dos dados nas pesquisas experimentais e nos levantamentos
€ essencialmente quantitativa. O mesmo nao ocorre, no entanto, com as
pesquisas definidas como estudos de campo, estudos de caso, pesquisa-agao
ou pesquisa participante (GIL, 2008, p.175).

Foram realizadas 5 perguntas para o gerente de ensino do campus
Araguaina do IFTO.

A primeira pergunta foi: Como o Campus Araguaina do IFTO realiza a
intermediacao dos estudantes que estdo sendo formados com o mercado de
trabalho?

Hoje o campus conta apenas com 0S estagios que é uma porta de

entrada e tem algumas parcerias com o IEL, assim as empresas acabam

procurando alunos para o mercado de trabalho. Essa é uma das formas
que nos temos hoje. A instituigdo possui os cursos de técnico em
enfermagem e analises clinicas, e o Campus Araguaina é 0 Unico
formador dessa m&o de obra. Entdo tem uma linha direta entre as
empresas que precisam desses profissionais. A intermediagéo é o aluno
que vai para o estagio e € contratado ou as empresas vao diretamente
ao campus em busca de mao de obra. Porém ndo existe forma de

divulgacéo dos alunos disponiveis.

Para Souza et al. (2011) o estagio ndo obrigatério oferece ao aluno
oportunidades de aprendizagem pratica com perspectivas de futura insercéo no
mercado de trabalho, porque o acompanhamento das atividades a serem
desenvolvidas no estagio é elaborado previamente junto a IES, com professor

orientador responsavel, acompanhado pela coordenacdo do curso e
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administragcdo da IES, além de também ser acompanhado por profissional
capacitado na area, na organizagédo onde esta sendo desenvolvido.
Na segunda pergunta, questionou-se a existéncia de um setor

especifico na instituicdo que faz ponte com os alunos e o Mercado de Trabalho.

A Unica forma de ponte que temos é o estagio, pois o aluno vai para o
estagio e se ele desempenha uma boa fungéo ele vai ser contratado e
quando as empresas nos procura.

Silva et al, (2013, P. 36) afirma que estudantes universitarios em final
de curso costumam demonstrar preocupacao com seu futuro profissional,
podendo expressa-la de diferentes formas. Alguns temem a transicéo para o
mercado de trabalho e percebem muitas barreiras ao seu desempenho
profissional, desenvolvendo posturas de passividade. Outros aproveitam as
oportunidades advindas das vivéncias académicas para explorarem o universo
ocupacional de sua futura profissdo e conhecerem melhor a si mesmos,
desenvolvendo competéncias que tendem a facilitar o ingresso no mercado de
trabalho.

A terceira foi a seguinte pergunta: Em relacédo a existéncia de alguém
do IFTO- Campus Araguaina que acompanha a selegdo com as empresas?

N&o. Quando eles entram em contato e os alunos sdo encaminhados, ali

acaba o vinculo, entdo ndo sabemos nem se o aluno foi contratado.

Para Cruz (2011, p.27) € preciso recriar 0 momento do conhecimento
através da experienciagao do aluno, levando em conta os estagios curriculares
que de um lado tem um académico orientando (o professor) e de outro um
experimentador que é na empresa ou Industria o responsavel técnico
(engenheiro ou gestor do processo). Se considerarmos o estagiario como a
ponte nos dois processos teremos o surgimento de varios conhecimentos, do
aluno reconstruindo seus conceitos, da Universidade recriando seus métodos e
da Industria melhorando o seu processo. E como mecanismo dessa ferramenta
que é o Estagio Curricular teremos o relatério de estagio com as informacgdes
necessarias para reformular questées primordiais como métodos, técnicas e

processos de avango para criar conhecimentos.
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A quarta pergunta perguntou-se: Sobre ja ter ouvido falar sobre Banco
de Talentos.
O Senai tinha o banco de talentos, mas eu nao sei se eles ainda usam.
Eu o conheci através do Senai, pois trabalhei la um bom tempo e ndés
trabalhamos com esse banco. Muitas vezes esses bancos de talentos
néo vingam, porque as empresas acabam procurando o SINE. No banco
de talentos vocé faz o cadastro e acaba indo direto no SINE por que o
ele esta mais apto para esse tipo de relacionamento. Mas a criagéo de
um banco de talentos para o instituto é muito interessante, pois a

empresa pode vir buscar na instituicgo.

Segundo Gondim (2002) pode-se dizer que a tendéncia dos estudantes
concluintes em avaliar a identidade profissional como um processo construido
ao longo do curso, argumentagdo que prevaleceu, melhorar os prognésticos
em relagdo ao ajustamento a novos perfis ocupacionais, mas aumenta a
responsabilidade das instituicbes formadoras no sentido de firmar vinculos
mais amadurecidos com a profissdo ou, ao contrario, contribuir para sua
fragilizagédo, o que influencia 0 aumento da evaséo de cursos, da repeténcia e
do despreparo profissional.

A quinta foi: A ideia de criar um Banco de Talentos para o campus
Araguaina poderia ajudar na intermediacdo da relacdo Instituto/Mercado de
Trabalho?

E muito interessante, até porque as empresas terdo uma forma melhor

de selecdo, assim ndo precisaria ficar ligando na instituicdo, para saber

se tem ou ndo aluno, ela ja pesquisaria no banco, pois la ira conter todas

as informagbes dos alunos que ela esta procurando e dali ja seria feita a

selegéo. E para a instituicdo é vantajoso, pois ela divulgara seu trabalho.

Quando a empresa vai selecionar pessoas, elas querem saber o peffil

alem do curriculo e a vantagem de a instituigdo ter um banco de talentos

é que la vai ter o contato dos professores e querendo ou nao eles

passaram algum tempo com esses alunos e da para obter alguma

informagdo sobre aquele determinado aluno, que é a questdo de
trabalho em equipe, desenvolvimento pessoal. Entdo o banco de

talentos aproxima a instituicdo com as empresas.
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Para garantir o sucesso do futuro, as empresas precisam potencializar
seu capital humano hoje. Para isto € necessario algumas medidas como
identificar o capital humano por meio de um banco de talentos com o
mapeamento das competéncias de cada funcionario, potencializar as
competéncias de seus funcionarios aprimorando o sistema de identificacédo e
alocacgao de talentos (JUNIOR et al., 2015).

O Banco de Talentos deve disponibilizar um melhor entendimento e
recrutamento do capital humano da organizagdo. A empresa determina quais
os requisitos importantes e todos os candidatos selecionados estarao
enquadrados no perfil estabelecido. Isso reduz o tempo dos processos
seletivos, pois todos os curriculos ficam a disposicao de forma imediata, nao
sendo necessaria a espera de chegada destes, para posterior leitura e triagem.
Basta digitar o perfil desejado e todos os curriculos sdo selecionados
automaticamente (CERQUEIRA, 2005).

5.2 Especificagao de requisitos

Em uma era considerada de competitividade global, é importante a
atualizagcdo para poder acompanhar a evolucdo constante do mercado de
trabalho, pois, em funcdo da busca por melhores resultados, as empresas
estdo investindo no seu capital intelectual, sendo o diferencial que faz com que
as empresas conquistem o mercado (DEGENHART; TURRA; BIAVATTI, 2016).
O mercado de trabalho € um dos grandes desafios para todos no pais,
atualmente vemos muitos desempregados em busca de uma vaga para ajudar
na sua sobrevivéncia de sua casa e sua familia para buscar uma melhor
condigdo de vida, e também percebemos diariamente em jornais, canais de
comunicacao e na internet que quanto mais se estudar e capacitar melhor sera
sua forma de ganhos, desse modo podemos salientar que quantos mais for
facilitado o caminho da mao de obra para o trabalho com auxilio da tecnologia
esse processo sera mais rapido e assim teremos menos desempregados,
tendo essa percepgao podemos esclarecer que um banco de talentos é uma

ferramenta primordial para ajudar a percorrer este caminho.
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Mediante esses fatos fizemos uma analise e levantamento de requisitos
buscando criar solugcdes para demonstrar que a criacido e desenvolvimento e
aplicagao de um banco de talentos no IFTO - Campus Araguaina-TO, com a
finalidade de facilitar a empregabilidade dos alunos e egressos dos cursos da
instituicdo, desse modo essa ferramenta agregaria um grande valor a todos da
instituicdo que ao estudar em algum dos cursos teria a possibilidade de ja sair
com uma oportunidade de trabalho ao término do seu curso.

Com as informagdes obtidas através dos estudos tedrico e cientifico
ocorreu a elaboragao dos diagramas com o objetivo de facilitar e organizar as
etapas do processo de criacdo e desenvolvimento dos requisitos necessarios
para elaboragdo de tornar esse banco de talentos em realidade no IFTO
campus Araguaina.

Segundo Pressman (2011, p. 11), no decorrer dos ultimos 50 anos o
software evoluiu de uma ferramenta especializada em analise de informacdes e
resolugdes de problemas para uma industria propriamente dita. Em decorréncia
disso o seu desenvolvimento tornou-se mais elaborado e dificultoso. Sabe-se
que os softwares sao programas, dados e informagdes descritivas e
contemplam uma grande area de aplicagao e tecnologia (PRESSMAN, 2011, p.
12).

Na elaboracdo de diagramas, é fundamental a escolha de um sistema
para que seja possivel realizar a modelagem, nesse aspecto foi escolhido o
software Astah Community, que facilita a estruturacdo e oferece inumeras
opgdes de diagramas, este recurso possui varias ferramentas, sugerindo
recursos para modelos e alinhamento automatico dos atores, caso de uso e as
classes (CHANGE VISION, 2018). De acordo com esses conceitos , foram
desenvolvidos trés diagramas, sendo os mesmos de Casos de Uso, de Classes
e de Atividade

5.2.1 Diagrama de casos de uso

Os casos de uso sdo documentados por um diagrama de casos de uso
de alto nivel. O conjunto de casos de uso representa todas as possiveis
interagcdes que serao descritas nos requisitos de sistema. Atores, que podem

ser pessoas ou outros sistemas, sdo representados como figuras ‘palito’. Cada
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classe de interagdo € representada por uma elipse. As linhas fazem a ligagéo
entre os atores e a interacdo. Opcionalmente, pontas de flechas podem ser
adicionadas as linhas para mostrar como a interagdo se inicia
(SOMMERVILLE, 2011, p.74)

Figura 2 - Diagrama de Caso de Uso
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Fonte: Autoria propria.

A figura 2 representa o diagrama de caso de uso que reflete a forma de
como o0s cadastros serdo executados e criados, demonstrando como os atores
se relacionam no uso da ferramenta de banco de talentos. Sera desenvolvido

0s casos de uso especificos referentes a cada fungéo.

O quadro a seguir descreve como 0s usuario irdo se comportar

para logar-se ao sistema, cadastrar novo usuario e redefinir a senha.
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Quadro 1- Documentagao do Caso de Uso 01

CASO DE USO 01: AREA DE LOGIN

Todos os casos de

Fazer Login = )--------—- usos depedem de
g “Fazer Login"

Atores: Aluno/Egresso, Recrutador/Empresa;

Descrigdo: A pagina de login possui um formulario com os seguintes campos, usuario e senha e
as opgdes Entrar, Nao Tenho Cadastro e Esqueci a Senha. Os campos referem-se as
informacgdes necessarias para realizar login no sistema.

A opgéao entrar é responsavel por finalizar a agado descrita anteriormente e apds sua selegéo, o
usuario (aluno ou recrutador) é direcionado a pagina principal correspondente ao seu tipo de
usuario.

As opcdes Nao Tenho Cadastro e Esqueci a Senha correspondem, respectivamente, as agdes
de realizar cadastro e alterar senha. Apds a selegao da primeira, o usuario € direcionado a
pagina de cadastro. Na ultima opgdo, o sistema envia uma URL para o email cadastrado e
direciona o usuario a pagina de redefinir senha.

Autentica o usuario no sistema dando a ele acesso as ferramentas disponiveis, bem como as
funcionalidades para o aluno/egresso editar seus dados pessoais, procurar vagas, candidatar a
vagas e alterar dados do seu curriculo. Ao recrutador/Empresa sera disponibilizado a opgao
editar seus dados empresariais, adicionar e excluir vagas, visualizar candidatos cadastrados(
através de filtro), selecionar candidatos e acessar curriculo

ATORES

SISTEMA

1 Seleciona a opcéo login;

2. Direciona a pagina de login;

3. Seleciona a opgéao entrar;

4. Abre a pagina de usuario e senha

5.Digita o usuario e senha

6. Abre o sistema

7. Seleciona a opgao cadastrar-se;

8. Direciona a pagina de cadastro;

9. Seleciona a opgao esqueci a senha;

10. Direciona a pagina de redefinir senha;

11. Envia uma URL ao e-mail cadastrado;

12. Redefine a senha

13. Grava a nova senha e acessa o Sistema

SEQUENCIA ALTERNATIVA DE EVENTOS
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O usuario selecionou a opgéo login e ndo possui cadastro no sistema. A pagina de login possui
outra opgao para realizar o cadastro.

Fonte: Autoria Prépria

Neste quadro apresenta as agdes de cadastro do formulario de

preenchimento do perfil do candidato e da empresa.

Quadro 2- Documentagao do Caso de Uso 02

CASO DE USO 02: EDITAR PERFIL

Editar perfil

Aluno/Egresso

Atores: Aluno/Egresso, Recrutador/Empresa;

Descrigdo: A pagina de cadastro contém um formulario com os campos E-mail, Confirme seu
E-mail, Senha, Confirme sua Senha, Nome Completo, CPF e Selecione seu Usuario. O ultimo
divide-se nas opgdes Candidato, com os campos Curso e Numero de Matricula, e Recrutador,
com os campos Nome da Empresa e CNPJ. A pagina também possui a opgdo Salvar,
responsavel por finalizar o cadastro. Apés sua selegao é realizado login automatico e o usuario é
direcionado a pagina principal correspondente ao seu tipo de usuario.

SEQUENCIA TiPICA DE EVENTOS

ATORES SISTEMA

1. Preenche formulario;

2. Seleciona a opgao Salvar; 3. Direciona a pagina principal
correspondente ao seu tipo de usuario;

SEQUENCIA ALTERNATIVA DE EVENTOS

1.1. O usuario preenche o formulario incorretamente. Ao selecionar a opgéo salvar, o sistema
solicita ao mesmo que preencha todos os campos corretamente.

Fonte: Autoria Prépria

No quadro a seguir, sera detalhado as fungcbes de buscar as vagas

disponiveis, bem como candidatar-se a elas.
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Quadro 3 - Documentagéo do Caso de Uso 03

CASO DE USO 03: BUSCAR VAGAS

Atores: Aluno/ Egresso;

Descrigdo: Caso de uso com a funcionalidade de possibilitar o candidato pesquisar as vagas com
os requisitos desejados através da busca por filtro.

ATORES SISTEMA

1. Seleciona a opcgao de filtro 2. O sistema seleciona as vagas que possuem 0s
dados compativeis com o filtro realizado pelo
candidato.

Fluxo de Excegdo — Nenhuma vaga disponivel

1. Exibir uma mensagem com a informagao de que nenhuma vaga foi encontrada.

CASO DE USO 06: CANDIDATAR A VAGAS

SEQUENCIA TiPICA DE EVENTOS

3. Selecionar a vaga 2. O sistema insere os dados do aluno/ egresso
para a lista de candidatos a vaga, visivel aos
usuarios autenticados no modo empresa.

Fonte: Autoria Prépria

O quadro seguinte detalha a fungdo manter curriculo, onde o aluno

aluno/egresso ira colocar suas informagdes curriculares.

Quadro 4 — Documentagao do Caso de Uso 04

CASO DE USO 04: MANTER CURRICULO
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Manter
curriculo

Aluno/egresso

Atores: Aluno/ Egresso;

Descrigdo: A pagina de cadastrar curriculo possui o formulario curriculo e a opgao Salvar.
Apresenta também informacgdes descritivas acerca do preenchimento correto do formulario. Apos
a selecdo da opcédo salvar, o sistema exibe o curriculo gerado, para visualizagdo em formato
PDF do mesmo, e as opg¢des Cadastrar Curriculo e Corrigir Informagdes. Apds a seleg¢édo da
primeira opgao, o sistema registra o curriculo no banco de dados e direciona o usuario a pagina
principal do candidato. A opgao Corrigir Informagbes refere-se a corre¢do de determinada
informagéo no curriculo ou erros gramaticais. Com sua selegao, o sistema direciona o usuario ao
formulario curriculo para que as alteragbes necessarias ocorram.

SEQUENCIA TiPICA DE EVENTOS

ATORES SISTEMA

1. Preenche formulario curriculo;

2. Seleciona a opgao salvar; 3. Exibe curriculo do candidato;

4. Exibe a opcao Cadastrar Curriculo;

6.Seleciona a opgao Cadastrar Curriculo;

5. Exibe a opgéo Corrigir Informacgoes;

8.Seleciona a opgao Corrigir Informagoes;

7. Direciona a pagina principal do
candidato;

9. Direciona ao formulario curriculo;

SEQUENCIA ALTERNATIVA DE EVENTOS

1.1. O usuario preenche o formulario incorretamente. Ao selecionar a opgao salvar, o sistema
solicita ao mesmo que preencha todos os campos corretamente.

Fonte: Autoria Prépria

No seguinte quadro de documentagdo sera onde o candidato recebera
as notificagdes referente a selegédo para determinada vaga.

Quadro 5 - Documentagéo do Caso de Uso 05

CASO DE USO 05: RECEBER NOTIFICAGAO
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reiilic i
canididato

AT ES0

Atores: Aluno/Egresso;

Descrigdo: A pagina de receber notificacdo dara a possibilidade da empresa ou administrador
informar o candidato que ele foi selecionado para a vaga ou que a empresa tem interesse no seu
curriculo. A forma de notificagao sera por meio de um e-mail enviado ao candidato.

SEQUENCIA TiPICA DE EVENTOS

ATORES SISTEMA
1. Seleciona a opgdo Escolher 2. envia um e-mail informando que ele foi
candidato selecionado;

Fonte: Autoria Propria

Na documentacdo do quadro 06 apresenta a fungcdo de preenchimento

do perfil da empresa/recrutador.

Quadro 6 — Documentagéo do Caso de Uso 06

CASO DE USO 06: EDITAR PERFIL EMPRESA/RECRUTADOR

editar perfil

Empresa/Recrutador

Atores: Empresa/Recrutador;

Descrigdo: A pagina Editar perfil do recrutador possui informagdes acerca das informagdes da
empresa como: home, CNPJ, Endere¢o, contato, e-mail € a opcao atualizar Cadastro.

SEQUENCIA TiPICA DE EVENTOS

ATORES SISTEMA
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1. Seleciona a opgéo Editar perfil 2.Direciona para pagina de Realizar cadastro e
atualizar cadastro;

3. Preenche o formulario com as informacgdes | 4.Salva as informacgbes no banco de dados
da empresa

5. Seleciona a opgao Atualizar curriculo 6. Habilita o formulario para editar

7. Altera as informacgdes 8.Salva as informagbes no banco de dados
6.Direciona a péagina dos curriculos
selecionados;

7. Seleciona a op¢ao Apagar Registro; 8. Apaga o registro do recrutador no banco de
dados;

9. Seleciona a opgéao Sair; 10. Direciona a pagina inicial,

Fonte: Autoria Propria.

Nesta documentacdo, a funcdo onde a empresa ou recrutador
disponibilizara suas vagas disponiveis e também podera verificar se possui

interessados na vaga.

Quadro 7 - Documentagéo do Caso de Uso 07

CASO DE USO 07: MANTER VAGAS E VERIFICAR INTERESSE NA VAGA

—

Verrificar interesse na
vaga

EmpresaRecrutador

Atores: Empresa/ Recrutador;

Descrigdo: A empresa depois de cadastrada, o sistema direciona para a pagina onde a empresa
podera adicionar as vagas disponiveis. A pagina dos curriculos cadastrados possui todos os
curriculos registrados no sistema, bem como se ha candidato interessado na vaga. Apds sua
selecdo, o sistema exibe os curriculos correspondentes. Ao selecionar determinado curriculo, o
sistema exibe as op¢des Download e Selecionar. Apos a selegdo das mesmas, respectivamente,
o download do arquivo € iniciado e o curriculo é armazenado na pagina dos curriculos
selecionados pelo sistema.

SEQUENCIA TiPICA DE EVENTOS

ATORES SISTEMA

1. adiciona as vagas disponiveis; 2. salva no banco de dados;

3. verifica se ha candidatos interessados na | 4. Exibe os candidatos interessados na vaga;
vaga;

5. seleciona o curriculo; 6. faz o download do curriculo cadastrado;

Fonte: Autoria propria.
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O quadro 8 apresenta a pagina que mostra os candidatos que tém

interesse na vaga e a selegédo de candidatos.

Quadro 8 - Documentagao do Caso de Uso 8

CASO DE USO 8: VISUALIZAR CANDIDATOS E SELECIONAR CANDIDATOS

Visualizar
candidato
Empresa/Regrutador

1
4 <ert?nd £

natificar - sdingludes: Selecionar
candidato candidato

Atores: Empresa/Recrutador;

Descrigdo: A pagina dos candidatos possui todos os candidatos que tém interesse na vaga.
Dessa forma a empresa seleciona os curriculos e o sistema enviara uma notificagdo ao
candidato.

SEQUENCIA TiPICA DE EVENTOS

ATORES SISTEMA

1. Escolher visualizar candidato; 2. Exibe a pagina de curriculos

3. Escolhe a opg¢ao de filtro 5. Exibe o filtro

3. seleciona os candidatos que tém interesse 6. Envia notificagao via e-mail ao candidato

na vaga e confirma. informando que ele foi selecionado para
determinada vaga.

Fonte: Autoria Prépria

Nesta documentagdo apresenta a forma como os candidatos sao

selecionados, bem como, a notificagao que ele ira receber.

Quadro 9 - Documentagao do Caso de Uso 9

CASO DE USO 11: BUSCAR CURRICULO, VISUALIZAR CURRICULO, SELECIONAR
CURRICULO E NOTIFICAR CANDIDATO.
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natificar Ve Sdincludess o~ selecionar Visualizar Buscar
candidato curriculo curriculo curriculo

Empresa/Recrutador

Atores: Empresa/Recrutador, Aluno/ Egresso

Descrigdo: A pagina dos candidatos possui todos os candidatos que tém interesse na vaga.
Dessa forma a empresa seleciona os curriculos e o sistema enviard uma notificagdo ao
candidato.

SEQUENCIA TiPICA DE EVENTOS

ATORES SISTEMA
1. clica em buscar curriculos 2. exibe todos os curriculos cadastrados
3. clica em filtro 4. exibe o filtro
5. seleciona os candidatos 6. Notifica o candidato via e-mail informando
que ele foi selecionado para determinada
vaga.

Fonte: Autoria Propria.

O ultimo quadro detalha a funcdo do administrador, que € quem ira
validar a empresa e verificar o interesse dos alunos e egressos nas vagas

disponiveis.

Quadro 10 - Documentagao do Caso de Uso 10

CASO DE USO 10: IFTO, VALIDAR EMPRESA/ RECRUTADOR

Werrificar interesse na
vaga

alidar empresa/l
recrutador
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Atores: IFTO

Descrigdo: A pagina onde valida a empresa refere-se ao administrador do sistema que pode ser
um servidor do IFTO, onde o mesmo ira verificar se a empresa esta apta para a contratagcéo de
candidatos, bem como verificar se ha interesse dos alunos e egresso nas vagas que séo
disponibilizada e ainda pesquisar os alunos que estdo cadastrados.

Atores: Aluno/Egresso, Empresa/Recrutador, IFTO

SEQUENCIA TiPICA DE EVENTOS

ATORES

SISTEMA

1.

Faz o cadastro

2. Salva o cadastro no banco de dados

3. O IFTO faz uma analise dos dados 4. Notifica a empresa informando que ela esta
da empresa informados e habilita a apta ou ndo para cadastrar suas vagas
empresa disponiveis.

5. Cadastra as vagas disponiveis 6. Salva as vagas cadastradas

7. O IFTO verifica se ha interesse nas
vagas que estdo disponiveis.

8. Pesquisa os candidatos que estao
cadastrados.

Fonte: autoria prépria

5.2.2 Diagrama de Classe

Dentre os diagramas da UML, os diagramas de classe sdo os

diagramas mais importantes de modelagem de objetos da UML]...]. Eles

descrevem a estrutura estatica dos sistemas, em um nivel mais alto de

abstracdo do que o cdédigo-fonte, mostrando classes, interfaces e seus
relacionamentos (ALMEIDA, 2006, p.7).




Figura 3 - Diagrama de classe
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pka
E
— Vaga mpresa
. . - NomeFantasia : String
. . - Cargo : String Lo .
- Nome : String . . - RazaoSocial : String
R - Quantidade : String X
- CPF : String - Atribuicoes : Stin - CMPJ : String
- Enderecao : String i} 4 - Email : String

- Telefone : String é
- E-mail : String N

+ Editan]) : void
+ Adicionan) : void
+ Excluin]) : void

1

1

- CargaHoraria : String
- Salario : float
- Beneficios : float

- EnderecoEmpresa : String
- TelefoneEmpresa : String

+ Editan]) : void
+ Adicionan) : void
+ Excluin] : void

Curriculo

- CursoGraduacao : String

- Serie/Periaodo : String

- Experienzia : String

- CursoQualificacao : String

- AtividadesExtracuriculares : String

- InformacoesComplementares : String
- Indioma : String

+ CadastrartEmpresal) : vaid
+ EditarEmpresa) : void

+ ExcluitEmpresa) : void

+ statusEmpresa() : boolean

Curso

+ cadastran]) : void
+ editan]) : vaid
+ excluin) : void

-N

-0

Experiéncias

- NomeEmpresaExperiencia : String
- EnderecoExperiencia : String
- DuracaoExperiencia : String

+ CadastrarExperiencia() : void
+ AdicionarExperienzial) : void
+ EditarExperiencia) : void

- MomeCurso : String
- DuracaoCurso : String
- Miwvelcurso : String

+ AdicionarCursa) : void
+ EditarCursa) : void
+ ExcluinZursal) : void

1

N

.lél.I'E'E

- IdArea : String
- Nomedrea : String

+ Cadastrar&real) : void
+ EditarAreal) : void
+ Excluirarea() : void

Fonte: autoria prépria

A Figura acima apresenta as classes do sistema de banco de talentos,
mostrando os atributos, métodos e relacionamentos. O diagrama de classe tem
por finalidade demonstrar e explicar como funcionara a relacao da ferramenta
com a interacdo dos publicos com seus perfis, onde representa criagcdo de

demanda e oferta.

5.2.3 Diagrama de Atividade

O diagrama de atividade preocupa-se em descrever 0s passos a serem
percorridos para a conclusdo de uma atividade especifica, podendo esta ser

representada por um método com certo grau de complexidade, um algoritmo,
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ou mesmo por um processo completo. O diagrama de atividade concentra-se

na representacao do fluxo de controle de uma atividade (GUEDES, 2011. p,36).

Figura 4 - Diagrama de Atividade (Aluno e Empresa)

Empresa/Recrutador

Aluno/Egresso

Buscar curriculo

exibe filtro

Y

Realizar login

Seleciona candidato

Motificar candidato |

Receber
notificacao

Sem interesse
na vaga

Candidatar- se
avaga

Fonte: autoria prépria

Na figura 4 apresenta o diagrama de atividade destacando a ordem

temporal referente as acgdes de selecdo de candidato para uma

determinada vaga. A empresa escolhe o candidato e faz a notificagao via

e-mail. Apoés o candidato receber a notificacdo ele podera, dentro de um

prazo, candidatar-se a vaga ou ignorar a notificagdo demonstrando que

nao ha interesse.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Diante da pesquisa literaria, nota-se, a importancia da mao de obra
qualificada nas empresas, dessa forma, € necessario que sejam criadas
ferramentas com a capacidade de administrar de forma eficiente o talento de
seus funcionarios conciliando os interesses de cada com as necessidades das
organizacgoes.

Neste sentido, foi realizada uma entrevista com o gerente de ensino para
verificar se ha alguma ferramenta que fizesse a selegdo de mao de obra para o
mercado de trabalho. Constatou-se que o instituto ndo possui esse tipo de
instrumento e que a selegdo é feita através de indicagdo dos proéprios
professores.

Dessa forma, a proposta de criagdo da aplicagcdo Banco de Talentos
para o IFTO - campus Araguaina faz-se extremamente necessaria, pois
facilitara o elo entre empresas e alunos/egressos l|hes disponibilizando a
oportunidade de ingresso no mercado de trabalho. Vivenciar o trabalho em um
ambiente real e oferecendo mais chances a uma oportunidade de aplicagao
dos conhecimentos tedricos adquiridos durante seu periodo universitario
fazendo o translado para locais de trabalho reais.

Esta proposta, apresenta de forma explicativa a modelagem de um
sistema de banco de talentos para o campus de Araguaina. A ideia, traz uma
espécie de “ponte”, onde ela pode conectar alunos e egressos, ao mercado de
trabalho. O estudo feito, trouxe resultados precisos através de analises e
pesquisas feitas referente a modelagem de dados, através da diagramacéo.

O trabalho traz muitos beneficios para o Campus, como: tornar mais
transparente os processos de selecdo da méo de obra para o comércio local;
trazer mais visibilidade para o instituto, pois com a ferramenta, as pessoas
terdo mais interesse em ingressar no nos cursos ofertados pelo IFTO e
permitira ter assertividade na selegao de profissionais.

O trabalho tem varios fundamentos os quais motivaram ainda mais a
equipe a buscar conhecimentos especificos para o desenvolvimento da
aplicagao com o intuito de melhorar o contato entre empresas contratantes e

futuros contratados.
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A partir deste estudo, podera ter como trabalhos futuros,
implementacédo deste projeto, uma vez que as atividades de desenvolvimento
que envolvem o processo de software, as quais nao foram desenvolvidas nesta

primeira versao.
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