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"A educagdo é um processo social, é desenvolvimento. Ndo é a preparagdo para a vida, é a

prépria vida."(John Dewey.)

"Se vocé conhece o inimigo e conhece a si mesmo, ndo precisa temer o resultado de cem
batalhas. Se vocé se conhece mas ndo conhece o inimigo, para cada vitoria ganha sofrerd
uma derrota. Se vocé ndo conhece nem o inimigo nem a si mesmo, perderd todas as batalhas...
"(Sun Tzu - A Arte da Guerra)






RESUMO

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso tem como objetivo o desenvolvimento do aplica-
tivo AProfPlease, que foi criado pensando em atender a demanda de professores que dependem
da modalidade de aula de reforco para seu sustento ou complementa¢do de renda e alunos que
utilizam esse tipo de servi¢o para conseguir complementar as aulas do ensino regular ou es-
tao se preparando para o Enem, Vestibular ou Concurso Publico. O aplicativo funcionard como
plataforma de intermediagdo entre professores que querem disponibilizar o seu trabalho aos
alunos e onde os alunos poderdo procurar professores para contratacdo, além de ser um uma
ferramenta de facilitacdo no processo de ensino-aprendizagem apds ambas as partes firmarem
contrato.Para alcangar tal objetivo e tendo como metodologia de desenvolvimento do aplica-
tivo, foi utilizado a linguagem de programacgdo Dart e Framework Flutter. Os dados para analise
foram colhidos através de questiondrios, com uso da ferramenta Google Forms, para o levanta-
mento de requisitos junto a professores que ministram aulas de refor¢co e alunos que necessitam
de um reforco complementar. Como resultado do trabalho e com auxilio dessas ferramentas, foi
construido um aplicativo que tem como principais funcionalidades o de ser um catdlogo para o
aluno ou responsaveis que estdo a procura de professores e de uma vitrine de aulas de reforco e

comitantemente um facilitador didatico para ambos.

Palavras-chaves: Aulas de Reforco, Flutter, Dart.






ABSTRACT

The present work of Course Conclusion has as objective the development of the application
AProfPlease, which was created thinking about meeting the demand of teachers that depend on
the modality of tutoring for their sustenance or income complementation and students that use
this kind of service to complement the regular classes or are preparing for the Enem, vestibular
or Public Contest. The application will function as an intermediation platform between teachers
who want to make their work available to students and where students can look for teachers to
hire, in addition to being a facilitation tool in the teaching-learning process after both parties
sign a contract. The application development methodology was based on the Dart programming
language and the Flutter framework to achieve this goal. The data for the analysis were collected
through questionnaires, using the Google Forms tool, to collect requirements from teachers who
give tutoring classes and students who need complementary tutoring. As a result of the work
and with the help of these tools, an application was built with the main functionalities of being
a catalog for students or guardians who are looking for teachers and a showcase of tutoring

classes, and thus a didactic facilitator for both.

Key-words: Tutoring classes, Flutter, Dart.
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1 INTRODUCAO

A cidade de Araguaina — TO possui trés instituicdes de ensino superior — publico e
privado — que oferecem cursos de licenciatura nas seguintes dreas : Fisica, Quimica, Biologia,
Matemdtica, Letras, Geografia, Histdria e Pedagogia, ou seja, abrange a todas as dreas de ensino
e diversa fases na formagao dos alunos. Os vérios alunos que se formam sdao encaminhados ao
mercado de trabalho, geralmente, com pouca experi€ncia profissional ou rumo certo de onde
comecar para conseguir uma vaga de emprego. Dessa forma muitos buscam nas aulas particu-
lares uma alternativa para conseguir alguma renda e ter referéncias, visando ndo somente o seu

sustento, mas também adquirir experiéncia e visibilidade na sua profissao.

Porém, como esse profissional ird se posicionar no mercado? Usar as redes sociais
demanda tempo e dedicacdo e ndo hd garantia que seu curriculo ird alcangar o publico dese-
jado. Outras midias, como radio e TV, estdo em franco declinio e também padecem do mesmo
problema de alcangar o publico desejado. Com um mercado bastante competitivo, alcangar os
clientes e entender a sua demanda € de extrema importancia. Passada a primeira barreira, o pro-
fessor ainda tem que fidelizar o seu publico, o que é complicado tendo em vista que hé outros
profissionais na mesma drea e potencialmente até com maior experiéncia, professores que ja

lecionam e ministram aulas particulares como complemento a renda.

Um problema que assolou a sociedade nos ultimos dois anos foi a pandemia de Co-
vid 19, que causou a necessidade de que as aulas passassem a ser ministradas a distancia, para
evitar a disseminacao do virus. Esse agravante potencializou a dificuldade desses profissionais
em atender o mercado de trabalho, pois a grande maioria atende a domicilio conforme demanda
do cliente, dificilmente professores particulares possuem um local fixo para as aulas. A prin-
cipal forma dos professores darem suas aulas foi através de ferramentas de videoconferéncia
ou aulas gravadas. O que demandou uma nova postura e adaptacdo dos professores e alunos,
0 que aparentemente vai acabar sendo absorvido aos processos de ensino-aprendizagem daqui

em diante.

Tendo estas questdes em perspectiva, o presente trabalho visa desenvolver uma ferra-
menta mobile que possa auxiliar os professores a divulgar o seu trabalho e serem contratados
por pais e alunos, funcionando como um delivery de professores. Além de divulgar seu trabalho,
professores poderdo gerenciar disciplinas que ministram, hordrios disponiveis e localizagdo —
apoio as aulas — fornecimento de apostilas, videos ou dudio de curta duragio para retirada de
davidas de seus alunos — e por fim um canal de comunicagdo com os pais/responsdveis pelos

alunos.
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1.1 PROBLEMATIZACAO

Devido a pandemia, o cendrio escolar teve que ser adaptado ao ensino a distancia,
infelizmente por falta de estrutura, treinamento e investimento o aprendizado escolar caiu con-
sideravelmente (CORDEIRO, 2020). Com a volta as aulas, alunos de todos os niveis sofreram
com atrasos € com problemas de aprendizado, com isso o aumento por aulas de reforco es-
colar particulares cresceu consideravelmente, e a dificuldade em encontrar profissionais para
1sso tornou-se um problema, segundo uma matéria do jornal SBT Brasil de 09 de fevereiro de
2022. Tendo essas dificuldades como questio, uma ferramenta mobile pode auxiliar professores
que ministram aulas particulares a aumentar o seu portfélio de cliente e a qualidade dos seus

servicos prestados?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

Criar uma aplicacdo mobile, de fécil acesso, para que professores possam divulgar
seus trabalhos com aulas de reforgo escolar presencial possibilitando que pais e alunos possam

contratar esses SCI‘Vi(;‘OS.

1.2.2 Objetivos especificos

Disponibilizar uma area da aplicacdo para insercao de materiais didaticos e videos, que

poderao ser acessados pelos alunos.

* Oferecer um caminho de acesso ao WhatsApp entre alunos e professores, com a finalidade

de ser um canal de comunicagio para esclarecer dividas.

* Fornecer uma area de divulgacdo dos professores onde também serd informado as disci-

plinas que eles lecionam e hordarios disponiveis.

* Fornecer uma agenda para horérios de atendimento para professores, alunos e pais.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

As dificuldades encontradas por professores no inicio de carreira € notério e € algo que
pode ser observado nas mais diferentes dreas do conhecimento, ndo sendo exclusivo de uma
disciplina ou outra. Diversas pesquisas discorrem sobre esse problema, apontando possiveis
causas e suas consequéncias para o processo de desenvolvimento profissional dos professores

recém formados.

Pela dificuldade de conseguir um trabalho “formal”, muitos educadores acabam por re-
correr as aulas particulares para conseguir complementar a sua renda (NETO-MENDES; AZE-
VEDO, 2007). Nesse momento surge a primeira barreira, que é como fazer a divulgagdo do seu
servico e fazer com que o seu marketing chegue ao publico que quer atingir, pois um professor
se forma em uma 4area especifica do conhecimento, nao seria ideal que um professor de mate-
matica lecione aulas sobre redagdo, por exemplo (GATTI, 2010). As formas “convencionais”
de propaganda: radio, TV ou jornal impresso, estdo em pleno declinio, dessa forma o professor

tem que procurar outras formas de ofertar os seus servigos.

Uma alternativa a qual muitos professores recorrem sdo as midias sociais, principal-
mente o Facebook e o Instagram, pois estas sdo ferramentas de grande disseminagao na soci-
edade, principalmente entre os mais jovens, principal publico dos professores recém formados
(AMARAL; DE MELO, 2016). Porém essa estratégia possui diversas barreiras, sendo a prin-
cipal o tempo de resposta, pois depende muito da capacidade do usudrio para conseguir mais
“seguidores”, ou seja, depende mais do seu carisma do que da qualidade dos seus servigos.
Além da questdo de ndo garantir que consiga alcangar o publico desejado, pois ndo hd como ter

um controle sobre as pessoas que irdo acompanhar o professor nessas midias.

Atualmente, com o surgimento da pandemia de Covid-19, houve a necessidade de mu-
dar as relagdes entre as institui¢cdes de ensino, professores e alunos (BARROS, et al, 2021). Es-
sas mudancas acabaram por afetar também os professores que dependiam das aulas particulares
para a sua renda. Como as aulas particulares sdo em grande maioria presenciais, a impossibili-
dade de poder ministrar as aulas junto com os alunos in loco, pode ter afetado de forma mais

intensa esses profissionais e acabar por mudar a sua relacdo com seus clientes.

Tanto as aulas tradicionais como as particulares estdo sendo compelidas a fazer mu-
dangas profundas, com a inclusdo de mais recursos tecnoldgicos, principalmente com o uso
das TDIC’s (Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo) para performar as aulas (NE-
VES, LIMA, 2021). Durante a pandemia de Covid-19 foram amplamente usadas aulas a dis-
tancia (EaD), mesmo para alunos do ensino regular publico e privado. Os professores passaram
a lancar mao de recursos como videos - geralmente do YouTube - apostilas e dudios. As mi-

dias sociais e outros recursos acabaram tornando se um recurso importante para os professores
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conseguirem manter a qualidade de ensino durante a pandemia (CORDEIRO, 2020).

Com o surgimento dos smartphones comecou a disseminacdo dos aplicativos - sdo
programas de software presentes em celulares Android ou iOS, e em outros diversos dispo-
sitivos inteligentes, como smart TVs. Os apps podem ser gratuitos ou pagos € desempenham
diversas funcdes: mensageiros online, streaming, gerenciadores, editores de fotos e videos etc
(Tecmundo, 2019). Os aplicativos (App’s) ja fazem parte do nosso cotidiano, estdo presentes
em quase todos os tipos de equipamentos eletrOnicos e sdo parte essencial dos smartphones.
Os App’s estdo presentes como ferramenta de auxilio para as mais diversas atividades como:
entretenimento, comunicacao, esportes, alimentacao, transporte e educacao (LOPES; JUNGES;
MARCHEZAN, 2017).

O desenvolvimento de aplicativos para atender a necessidade das mais diversas dreas
profissionais passou a ser um mercado em franca expansio, uma vez que a gama de possibilida-
des € muito grande. O processo de criagdo de um App’s inicia-se com a intenc¢do de solucionar
uma demanda de um publico, ele sabendo que necessita daquele produto ou nao, do conheci-
mento necessario para criar o produto e a metodologia correta para atingir o objetivo de forma
eficiente. Tendo esse preceitos como norteador, um framework desenvolvido pela Google em
2017, o Flutter, passou a ser amplamente utilizado para o desenvolvimento de aplicagdes tanto
para o sistema operacional Android quanto para o i0S (TECMUNDO, 2019).

Com toda essa gama de possibilidades, a educa¢do também foi uma das beneficiadas
com a expansao dos App’s. Ha atualmente aplicativos para auxiliar no ensino ou até mesmo
como principal ferramenta para ministrar aulas; cursos de linguas adotam esse recurso como
um complemento as aulas, por exemplo (MELO; CARVALHO, 2014). Com os novos desafios
que surgiram com a Covid-19 e o natural fluxo das aulas do ambiente fisico para o digital, ha
mais espacgo para a utilizacdo de aplicativos para divulgacao de aulas - marketing -, ferramenta

de ensino e comunicagdo entre o professor e o aluno.
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3 MATERIAIS E METODOS

O trabalho comecou com uma pesquisa quantitativa, utilizando a ferramenta Google
Forms para o levantamento de requisitos do sistema e pesquisa de mercado. Para esses fins,
fizemos uso de dois formuldrios distintos, um tendo o publico alvo os alunos ou responsdveis
que utilizam o servigo de professores particulares visando o reforco escolar e outro destinado a
professores que prestam esse servico. O outro questiondrio teve como publico professores que
trabalham com aulas de reforco. A pesquisa foi feita de forma online, com objetivo de atender
ao publico da cidade de Araguaina-TO, com pessoas de forma aleatoria, sem distingdo de classe
social, género ou idade. O formulario destinado aos pais/alunos continha 07 perguntas fechadas,
destas 06 o entrevistado poderia selecionar somente uma opgdo e 01 pergunta poderia ter mais
de uma resposta. Ja para o questionario dos professores era constituido 08 perguntas, das quais

03 eram de apenas uma resposta, 02 eram de multipla escolha e as outras eram abertas.

Feito o levantamento de requisitos, foi iniciado o processo de modelagem do sistema,
para isso foi usado os diagramas UML de Caso de Uso, de Sequéncia e de Classe. Sendo que
o primeiro foi usado para determinar as relagdes e funcionalidades que cada tipo de usudrio
teria com o software e o segundo para determinar a sequéncia que as funcionalidades seriam
acionadas no sistema e suas interagdes. Para a elaboracdo dos diagramas usamos o software
driagrams.net , além de armazenar diagramas no Google Drive ele € completo e simples de usar

para criar diagramas, fluxogramas e wireframes.

Terminado esse processo foi determinado que o aplicativo seria construido utilizando o
framework Flutter, que € utilizado para o desenvolvimento de aplicativos mobile para Android e
10S e consequentemente foi usando a linguagem de programacgdo Dart e o Firebase para imple-
mentacdo do banco de dados NoSQL. Para permitir o desenvolvimento foi utilizado o ambiente
de desenvolvimento integrado Android Studio. O Flutter foi escolhido pela possibilidade de
desenvolvimento, sem ter que fazer dois projetos distintos, para os dois sistemas operacionais

dominantes no mercado de smartphones, Android e i0S.
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4 RESULTADO E DISCUSSOES

4.1 RESULTADOS

Para que o projeto tivesse uma vis@o melhor dos requisitos aos quais o aplicativo teria
que satisfazer foi feito o uso de dois formuldrios de pesquisa do Google Forms com questdes
direcionadas a alunos e responsaveis, potenciais usudrios do aplicativo. Desses dados foi possi-
vel inferir informagdes valiosas para o trabalho e tornd-lo mais assertivo. Sendo que o principal
objetivo ao fazer essa pesquisa foi saber como os alunos e responsdveis fazem para conseguir
um professor particular/reforco, quando € necessario e como um aplicativo dedicado a esse tipo

de servigo poderia servir como ferramenta complementar as aulas.

As respostas serviram como parametros a serem seguidos no desenvolvimento do pro-
jeto. Como o aplicativo teria duas versdes, uma para usudrios alunos/responsaveis e outra com
usudrio professor(a), foram criados dois formuldrios distintos, com questdes fechadas, visando a
facilidade de tabulacdo dos dados e o escopo do projeto. As respostas foram determinantes para
o direcionamento do trabalho e limitacdo das suas funcionalidades, fato este que ndo impede
futuras atualizacdes para atender novos requisitos que no futuro possam surgir. Desta forma, no

primeiro momento as respostas dos formuldrios foram analisadas de forma separadas.

4.1.1 Questionério de Alunos e Responsaveis

Uma das principais questdes a ser levantada foi o nivel escolar dos alunos que usam
esse tipo de servigo, desta forma a primeira questdo que foi feita no Google Forms foi: Em que
modalidade vocé ou seu filho (a) faz aula de reforco? Para essa questao as pessoas tinham quatro
alternativas que iam do nivel fundamental até o Pré Vestibular/Concurso. A maior porcentagem
ficou com o Ensino Fundamental e Superior, seguido por Pré Vestibular/ Concurso e por dltimo
Ensino Médio (Figura 1).

Em qual modalidade vocé ou seu filho(a) faz aulas de reforgo?
13 respostas

@ Ensino médio
@ Ensino fundamental
Ensino superior
@ Reparatorio para concursoivestibular.

38,5% w

Figura 1 — Porcentagem das respostas da primeira questao do Google Forms referente a alunos
e responsaveis.

A segunda pergunta que constou no Google Forms foi: Onde vocé encontrou o(a) pro-
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fessor(a) de aula de refor¢co? O resultado € apresentado no Figura 2, essa pergunta € bastante
sensivel ao trabalho. Novamente foram dados quatro op¢des de resposta, que foram escolhi-
das por serem formas conhecidas de divulgac@o de servigos por outros profissionais em outras
areas, como beleza, construcao civil, entre outros prestadores de servico. A figura 2 apresenta
que 61% dos alunos ou responsaveis ao necessitar de um professor particular recorrem a indi-

cacgdo de terceiros.

Onde vocé encontrou o(a) professor(a) de aula de reforgo?
13 respostas

@ Escola em que estuda

@ Escola propria para aula de reforgo
escolar

Redes sociais
@ Indicagao de alguém

4

Figura 2 — Porcentagem das respostas da segunda questdo do Google Forms referente a alunos
e responsaveis.

A sétima e ultima questdao do Google Forms foi pensada para ser de multipla escolha,
pois era importante para o trabalho saber o que um possivel usudrio do aplicativo esperaria
que estivesse ao seu dispor para auxiliar no processo de ensino aprendizagem. Como resultado
tivemos o Figura 3. Como principais pontos que formam apontados estd o uso de chat para tirar

davidas e um didrio de aulas, com os cronogramas das aulas e seus horarios.

Se vocé tivesse um aplicativo para te ajudar a encontrar professores de aula de reforgo, o que mais

poderia haver nesse aplicativo para te ajudar?
13 respostas

Local para acessar material
didatico.

Chat para tirar davidas 10 (76,9%)

Envio de material didatico 8(61,5%)

Cronograma de aulas e horario. 9 (69,2%)

0 2 4 6 8 10

Figura 3 — Porcentagem das respostas da sétima questdo do Google Forms referente a alunos e
responsaveis.

4.1.2  Questiondrio dos professores

O questiondrio teve como objetivo subsidiar futuras decisdes sobre as funcionalidades
do aplicativo que poderiamos disponibilizar para os usudrios que fizessem 0 acesso como pro-

fessor(a). Como uma das suas funcgdes € disponibilizar uma forma de divulgacdo da prestacao
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de servigos para potenciais clientes e no segundo momento como uma ferramenta para auxiliar
as aulas particulares. Para conseguir alcancar esses objetivos duas questdes foram centrais, a

sétima e a oitava.

A questdo 06 que diz: Quais os meios de comunicacao usou para divulgar o seu traba-
lho? Sendo esta uma questao que aceitava mais de uma resposta, o seu resultado € apresentado
no Figura 4. A resposta que foi mais escolhida pelos professores que responderam o questio-
ndrio apontaram que utilizam o WhatsApp como principal ferramenta de divulgagdo dos seus

Servigos.

Quais meios de comunicagéo usou para divulgar seu trabalho?
9 respostas

Whats App 7 (77,8%)

Instagram 3(33,3%)
Facebook
Rédio, TV ou carro de som.

Indicag&o de pessoas 1(11,1%)

Indicagéo 1(11,1%)

0 2 4 6 8

Figura 4 — Porcentagem das respostas da sexta questdo do Google Forms referente aos profes-
sores.

A segunda questdo mais relevante para o trabalho foi a oitava e tltima pergunta, onde
foi questionado: Caso um aplicativo para celular seja criado para te ajudar com as aulas de re-
for¢o, quais ferramentas vocé precisaria para te ajudar nas aulas de reforco? Novamente esta foi
uma questao onde o entrevistado poderia escolher mais de uma opg¢ao. A Figura 5 apresenta os
resultados, dos quais os principais pontos foram que mais de 70% dos entrevistados apontaram
que um aplicativo de aulas de reforgo teria que ter um sistema de avaliacdo de desempenho dos

alunos e ser um local de envio de material didatico e chat para tirar duvidas.

Caso um aplicativo para celular seja criado para te ajudar com as aulas de reforgo, quais
ferramentas vocé precisaria para te ajudar nas aulas de reforgo?
9 respostas

Local para envio de material

9
didatico 6(66,7%)

Local para disponibilizar

. " 5(55,6%
horarios e possibilitar que se... (55.6%)

Forma de pagamento das suas

" 4 (44,4%)
aulas pelo aplicativo

Local para avaliar o
desempenho do aluno

Chat para poder conversar e
tirar davidas

Figura 5 — Porcentagem das respostas da 8° questdo do Google Forms referente aos professores.
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4.2 DISCUSSAO

4.2.1 Levantamento de requisitos

Com a coleta dos dados através dos questiondrios teve inicio o processo de levanta-
mento de requisitos do sistema. Como apontado pela pesquisa no cendrio de usudrios sendo

alunos, determinamos que a aplicagdo teria as seguintes funcionalidades:

* Uma tela onde o usudrio vai ter uma lista com professores, na qual serd exposto a matéria
que ofertam, seus horarios, formacdo, referéncias e as ultimas avalia¢des feitas por outros

usuarios;

* Uma tela onde o aluno vai poder solicitar a contratacdo de um professor e fazer o geren-

ciamento deste contrato;

* Uma tela que serd responsavel pela comunicagdo com um professor ao qual tem um con-
trato, onde podera solicitar material para estudo ou entrar em contato com o professor

usando o Whatsapp e fazer a avaliacdo da aula;

* Uma tela onde o aluno poderd agendar uma aula e poderé consultar se possui alguma aula

agendada para os proximos dias.

Na sequéncia foi feito o levantamento de requisitos para os usudrios professores(as).
Para atender as demandas que foram levantadas com a pesquisa e sugestdes que surgiram, fi-
zemos um numero maior de telas para os professores, sendo responsdvel principalmente pela
oferta de aulas e gerenciamento dos contratos e das aulas. Para atender a essas necessidades

foram criadas as seguintes funcionalidades para um usudrio professor(a):

* Uma tela para o gerenciamento de sua formagao académica;

* Uma tela para o gerenciamento de referéncias que o professor(a) possa ter, ndo sendo
obrigatdrio, pois ele pode ndo ter referéncias até aquele momento, mas pode inclui-las

quando quiser;

* Uma tela para gerenciamento de contratos, onde o professor(a) pode verificar o nome dos

alunos e o periodo de vigéncia do contrato;

* Uma tela para a oferta de uma disciplina, onde o professor(a) ird informar qual a disciplina
e os hordrios que ele/ela poderd da aula, estas informagdes estardo disponiveis para os

usudrios alunos/responsdveis, quando estes estiverem procurando um professor;

* Uma tela para gerenciar suas aulas, onde o professor ird poder consultar seus alunos e
podera enviar material didatico, quando este for solicitado pelo aluno ou no momento
que o professor(a) achar oportuno, nessa tela ele também podera entrar em contato com

seu aluno pelo Whatsapp, também poder4 ser feito a avaliacdo de desempenho do aluno;
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* O professor(a) terd uma tela onde poderd fazer anotacdes e onde poderd consultar se ha
alguma aula agendada, essa tela foi chamada de Diario de Bordo, pois servird com uma

tela de controle.

4.2.2 Modelagem do Sistema

Tendo determinado os requisitos do sistema, o proximo passo do trabalho foi fazer a
sua modelagem, para isto utilizamos os trés principais diagramas da UML: os diagramas de
Caso de Uso, de Sequéncia e de Classe (SOMMERVILLE, 2011). Os trés diagramas foram es-
colhidos por complementar um ao outro, além de estarem entre os principais diagramas usados,
e para faze-los foi selecionado a aplicagdo web Diagrams.net que além de fornecer ferramentas

para criacdo dos trés diagramas, ainda conseguia salvé-los na conta do Google Drive.

4.2.2.1 Diagrama de Caso de Uso

O diagrama de caso de uso € usado para descrever as funcionalidades dos sistemas
na visao do usudrio. O intuito desse diagrama € ser sucinto, de ficil compreensdo e conter as
relacdes entre atores (agentes que atuam no sistema) e funcionalidades. Para o nosso sistema
haviam trés atores (professores, alunos e pais) sendo que, alunos e pais dividiriam as mesmas
funcdes, restringindo algumas fungdes apenas aos alunos que sdo menores de 16 anos. No
cendrio do caso de uso dos professores, € atribuido a eles fun¢des administrativas de cadastros
de aulas e disponibilizacido de conteidos, bem como aceitar ou ndo contratos, como mostra a

figura 6.

g
Cadastrar aulas
Logar
Ser contratado

L Etenas T
include
Contatar alunos )
Professor
ministrar aulas
tends
jnclude

Figura 6 — Diagrama de Caso de Uso de Professores. (Fonte: De autoria propria).

No cendrio de pais e alunos ambos teriam as mesmas funcdes, contratar professores,
marcar aulas, acessar materiais didaticos , avaliar professores e tirar dividas. Em relacdo aos

alunos menores de 16 anos, estes seriam privados de algumas fung¢des, como por exemplo con-
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tratar professores e marcar aulas , sendo que estas responsabilidades ficariam disponiveis aos

seus responsdveis como mostra a Figura 7 a seguir.

A

Extends

Logar

contatar professor
Aluno menor de idade acessar lista de
A [ 5 professores

Extends .
-
contratar professor /\

include Alunos maiores de 16

AN Exiends

acessar aulas —

Exiends

Exiends
|

avaliar profess:

Extends

acessar avaliagdo de
desempenho do aluno

acessar material didatico

—:@‘7

Figura 7 — Diagrama de Caso de Uso de Pais e Alunos. (Fonte: De autoria prépria).

4.2.2.2 Diagrama de Sequéncia

O diagrama de sequéncia € utilizado para representar a sequéncia de processos que
ocorrem no sistema. Projetado para implementar o que foi levantado no diagrama anterior, s

que, utilizando mais detalhes e uma ordem de acontecimentos de agdes, que ndo sdo obri-
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gatoriamente seguidos como descritos, este diagrama fornece uma visdo mais técnica para o

desenvolvimento da aplicagdo.

Assim como o diagrama de caso de uso, este diagrama possui os trés principais atores
(professores , alunos e pais), com acréscimo de mais dois agentes, o sistema e o banco de dados.
No diagrama de sequéncia € relatado a ordem em que os processos ocorrem no sistema, desde
o requerimento do usudrio até a busca no banco de dados e, sua estrutura consiste em 4 etapas

basicas que ocorrem repetidamente:

1. O usudrio solicita algo para o sistema;
2. O sistema busca as informagdes no banco de dados;
3. O banco de dados dd um retorno para o sistema;

4. O sistema recebe o retorno do banco de dados e d4 um retorno para o usudrio.

Para descrever todas as interagdes que ocorrem no sistema por cada usudrio foi criado
um diagrama para cada , e cada diagrama foi dividido em abas conforme as telas que teremos

no sistema, como é mostrado a seguir na Figura 8.

WhatsApp do aluno/responsdvel.

APP I-|5artcc de Dades|

i+ Sobcilar conversa com alunodpai(

A tela de chat serd usada para direcionar ¢ usudrio para o IT

Soleds o nimers 4o VWhatsAppd r-

Reieana o ndmero do
WhatsApp{numera)

Direcionar a0 vhatssog(

Figura 8 — Diagrama de Sequéncia - Professores. (Fonte: De autoria propria).

Para professores temos as telas Login , Home que € o local que ficam os contratos,
disciplinas que ministra e seus respectivos horarios, tela de aulas que tem para lecionar e as
que j4 foram realizadas, chat que direciona para o WhatsApp de pais e alunos ,avaliagdo de
desempenho do aluno que € a tela referente a descri¢do de como o aluno estd se saindo nas

aulas, e por dltimo a tela de dados pessoais, assim como descritos nos Apéndices- A ao F.
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Para alunos maiores de 16 (dezesseis) anos e pais temos as telas de login, tela home
onde sdo listados todos os professores, tela aula na qual ficam disponiveis todas as aulas refe-
rentes ao aluno bem como a op¢ao de marcar ou desmarcar aulas, tela de chat que direciona
para o WhatsApp do professor, tela de avaliacdo de desempenho do aluno, e por dltimo a tela
onde ficam seus dados pessoais, no caso dos pais também € possivel verificar os dados pessoais

de seus filhos associados e alterd-los, assim como descrito nos Apéndices- G ao L.

Aos alunos menores de 16 (dezesseis) anos, temos as telas de login, home, aulas, ava-
liagdo de desempenho , chat e tela de dados pessoais. Neste caso, o aluno s6 podera visualizar
as informacdes, ndo podendo alterar e nem excluir e ndo poderd contratar nem marcar ou des-

marcar aulas, assim como descritos nos Apéndices- M ao Q.

4.2.2.3 Diagrama de Classes

O diagrama de classes funciona para representar a estrutura e relacdes entre as classes
do sistema, por isso ele foi selecionado no nosso projeto para descrever o nosso banco de dados.
Através deste diagrama € possivel definirmos as varidveis que usaremos em cada classe, os tipos
de cada uma, bem como os métodos que serdo implementados e seus relacionamentos. Diante
da escolha do banco de dados NoSQL, os relacionamentos tém diferencas na estrutura final do
banco de dados, 0 que ndo altera a forma de relagdo das classes dentro da aplicacdo. No total
foram criadas 13 classes, sendo elas login, usudrio, pais, alunos , professores, telefone, ende-
reco, contratos, aulas, hordrios, disciplinas, avaliacdo de desempenho e avaliacao do professor

(apéndice R), que podem ser visualizadas na Figura 9.

Figura 9 — Diagrama de Classes. (Fonte: De autoria propria).
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4.2.3 Modelagem da Telas

Para a auxiliar no processo de criagdo das telas do aplicativo, foram criados modelos
utilizando o Figma, que € uma ferramenta de designer bastante popular e de fécil utilizacdo.
Essa etapa foi pensada para orientagdo no processo de desenvolvimento das telas do aplicativo
e como o usudrio sera direcionado entre as telas, escolha dos icones a serem utilizados e carac-
teristicas visuais do aplicativo, porém essa modelagem ndo foi inflexivel no desenvolvimento
final da aplicacdo, uma vez que durante o desenvolvimento, houve a necessidade de alteragdes
para melhor atender os aspectos de usabilidade e novos requisitos que foram levantados com o
fim da pesquisa e levantamento de requisitos. Mas essa fase foi essencial para determinar que
o aplicativo teria melhor eficiéncia com duas versdes e elementos que seriam essenciais para o

seu melhor uso.
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Figura 10 — Modelagem do Figma para a versdo dedicadas ao Professor. (Fonte: De autoria
propria).



36

Capitulo 4. Resultado e Discussoes

AProfPlease @ oflese & @ pollesse 5 @ ApolPlesse S
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Responsével Reforgo Escolar Enderego
Pré Vestibular/Enem
Concurso
Novo Por Aqui2 B H , }I B /
@ oflese & @ polese [ @ pollese 5 @ pollease 5 @ ApolPlesse S
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Procurar professor Procurar proFessor (¥t Procurar proFessor Procurar proFessor
Q Listar Discip|inas Q Listar Discip|inas Agendar Au|a Q l_istar Disciplinas Q Listar Discip|inas
gi Contratos fisica Mous materins Matemética fisica
= Redaca —
@ Falar com o proFessor —
fisica
? Deixe a sua ddvida
@ Avalie a sua aula
g-i Contratos %" Contratos E-i Contratos

Figura 11 — Modelagem do Figma para a versdo dedicadas ao Aluno

. (Fonte: De autoria pro-

pria).

4.2.4 Desenvolvimento do Sistema

Ap6s ter sido feito o levantamento de requisitos e a modelagem do sistema, foi iniciado
o processo de construcao da aplicag¢do. O framework Flutter foi o escolhido, pela sua facilidade
e curva de aprendizado, para auxiliar na construcao da aplicagdo em conjunto com a linguagem
Dart, como citado na metodologia. O projeto foi iniciado com o Front-End da aplica¢do com a
criacdo das telas iniciais de Login, Recuperacdo de Senha e Cadastramento de Senha, comitan-
temente foi criado o banco de dados no Firebase, para o gerenciamento de cadastro e apoio ao

desenvolvimento do Back-End da aplicacgao.

O aplicativo segue o modelo padrdo de login, solicitando um dado de validacdo for-
necido pelo usudrio ao fazer o seu cadastro, no caso foi determinado que ele deve fornecer o
e-mail e a senha para permitir o acesso ao sistema. A tela de login (Figura 12) também apresenta
além um botdo “Vocé é novo por aqui?”’ onde os novos usudrios poderdo fazer o seu cadastro,
que consistem em dados pessoais, enderego e contatos, seguido pela escolha de como o usudrio

pretende utilizar o aplicativo, se € como professor ou aluno. Além desses dois tipos de usudrio,
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ha outro que foi denominado com Responsdveis, que ird intermediar a parte de contrato com o
professor e outras acdes que os usudrio do tipo aluno menores de 16 anos ndo podem executar,

como mencionado anteriormente.

Figura 12 — Tela de login do aplicativo AProfPlease. (Fonte: De autoria prépria).

O aplicativo foi pensado para possuir duas versdes, uma para os professores e outra
para os alunos. Isto foi feito para facilitar o acesso as informacdes e gerenciamento de tarefas
dos usudrios, uma vez que, ficaria muito confuso possuir uma tnica versao para essas duas clas-
ses de usudrios. Assim sendo, as versdes possuem particularidades, mas foi mantido o mesmo
aspecto e identidade visual, para criar um senso de unidade do aplicativo. Para que o sistema
pudesse fazer essa diferenciacdo no momento que o usudrio faz o seu primeiro acesso, apos
fazer o seu login e senha e cadastro bésico, ele tem que escolher qual versao do aplicativo ele

quer usar.

4.2.4.1 Telas do professor

O usudrio que escolher a versdo de professor terd acesso pagina Home do professor,
que foi batizada de Didrio de Bordo (Figura 13), onde ele podera acessar a sua Agenda que vai
levar ao calendério onde ficard marcado as aulas que ele tem agendado, mostrando o dia e o
horério, para que assim ele possa fazer o controle de suas aulas. Na tela do Didrio de Bordo
também estd disponivel um campo onde o professor poderd fazer anotacdes denominado de

Meu Diirio, 14 ele pode usar como lembrete ou outras funcdes que ele conseguir imaginar.

O professor selecionar o menu, Drawer, suspenso onde ha cinco atalhos:

* Incluir disciplina: onde o professor poderd cadastrar uma nova disciplina, informando
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Diario de Bordo

Figura 13 — Aparéncia da Tela Home do usuério do tipo Professor - Didrio de Bordo (Fonte: De
autoria propria).

qual a disciplina, o custo que ele cobra por hora aula e os horarios que ele estara disponivel

para ministra-la;

* Contratos: onde serd listado os contratos que o professor possui, lhe informando o nome

do aluno, a disciplina que ele contratou, o inicio e o término do contrato;
* Minha formagdo: onde o professor podera editar ou incluir a sua formacao;
» Referéncia: onde o professor poderd editar ou incluir referéncias;

* Minhas aulas: onde o professor terd a sua lista de alunos e onde ele podera selecionar um

aluno dessa lista onde serd levado a tela de Aula, que serd melhor descrita mais adiante.

A tela Aula, (Figura 14) é destinada a ser uma ferramenta de auxilio para os professores
no processo de ensino aprendizagem de seus alunos. Nela o professor podera enviar material
complementar as aulas, arquivo em PDF ou de texto, que ficard disponivel de forma permanente
para o aluno, desta forma, ele poderd fazer a consulta na hora que achar necessdrio para tirar
uma ddvida ou como material de estudo. Nessa mesma tela também esta disponivel um botao
de Enviar Mensagem, que € um link para o aplicativo do WhatsApp, para que assim o professor

possa falar com o seu aluno, caso seja necessario (Figura 14).

A tela de Aula possui um sistema de avaliagdo dos alunos, onde o professor d4 um
“nota” para o aluno, que vaide 1 a 5, para que assim o aluno possa acompanhar o seu progresso,
ha também dois campos para que o professor deixe avaliagdes de pontos positivos e negativos

sobre o progresso do seu aluno, servindo como uma ferramenta de feedback.
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Enviar mensagem

Enviar material

Figura 14 — Tela de aula do professor. (Fonte: De autoria propria).

4.2.4.2 Telas do aluno

A versdo do aplicativo dedicada aos usudrios Alunos possui uma tela Home que foi
denominada de Didrio do Aluno (Figura 15), nela estdo disponiveis um botao Procurar Professor
que direciona o usudrio a lista com os professores disponiveis para serem contratados, conforme
os objetivos de estudo que o aluno selecionou ao fazer o cadastro no aplicativo. Nessa tela o
aluno também pode selecionar o botdo Agenda onde ele serd direcionado para uma tela onde ele
ird fazer o agendamento de suas aulas com os professores com quem ele tem um contrato. Nessa
tela de Agenda ele terd que selecionar o dia, conforme os dias disponiveis para o professor
selecionado e o hordrio de aula. Na tela Didrio do Aluno também h4 um espaco para fazer
anotagdes, o Meu Didrio.

Ao selecionar o menu suspenso, Drawer, o aluno tem acesso a dois atalhos:

* Minhas aulas: onde o aluno terd acesso aos professores que tem contrato, ao selecionar
um professor dessa lista, ele serd direcionado a tela Aula que serd melhor explorada mais

adiante;

* Contratos: onde o aluno podera visualizar os seus contratos com o nome do professor,
disciplina, dias da semana que o professor estd disponivel e os hordrios e o valor da hora

aula.
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October 2022 e >

Figura 15 — Aparéncia da Tela Home do usudrio do tipo Aluno - Didrio de Aula e da Tela de
Agenda (Fonte: De autoria prépria).

A Tela Aula (Figura 16) € onde estard a disposicao do aluno os materiais que o profes-
sor porventura tenha lhe enviado, um link para o WhatsApp para que o aluno possa entrar em
contato com o seu professor e as avaliagdes que o aluno recebeu. O aluno pode fazer a avaliagao
do professor, usando o sistema que vai de 1 a 5 e também pode enviar feedback de reconhe-
cimento ou critica. As avaliacdes de alunos ficardo a mostra quando outro aluno pesquisar por
um professor na lista, assim como € feita avaliagdes de produtos ou servicos em e-commerces €
fica visivel para outros potenciais clientes, para assim auxilid-los na decisdo de comprar ou nao

um produto ou contratar um servico.

Enviar mensagem

Meus materiais de aula

Figura 16 — Tela de Aula para os usudrios do tipo Aluno. (Fonte: De autoria prépria).
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4.2.4.3 Gerenciamento de dados - Firebase

O Firebase ¢ a plataforma da Google que contém um conjunto de servicos de hospe-
dagem para qualquer tipo de aplicativo. Ele proporciona hospedagem NoSQL em tempo real
de banco de dados, além disso ja conta com servigos de autenticacdo de usudrios e servidor de

comunica¢do em tempo real.

O Cloud Firestore ¢ um banco de dados, do tipo NoSQL, que permite que os dados
possam ser hospedados na nuvem e acessados diretamente usando SDKs . Para a criacdo do
banco de dados é importante entender que ao invés de tabelas, como no SQL, agora temos
Colegoes (collections), e as ligagdes entre elas mudam por nao ser relacional. Em sua estrutura
basica temos as cole¢des, e os cadastros em forma de documento, como mostra a imagem a
seguir, (Figura 17). Percebam que as cole¢des principais estdo dispostas do lado esquerdo, no
meio da imagem aparecem os documentos, que no caso € onde fica cada cadastro, e apds um

documento € possivel criar mais colecdes.
2 aprofplease B Logir =i B 000.000.000-00 :
+ Iniciar colegao <+ Adicionar documento <+ Iniciar colegdo

800.666 .606-00 > + Adicionar campo

email: "fulano@gmail.com

30 123456

Figura 17 — Banco de Dados Cloud Firestore - Collection Login.(Fonte: De autoria propria).

Abordando o contexto das colecdes existem dois tipos a serem descritos. O primeiro
tipo é referente a0 manuseio das interagdes entre telas, decidimos criar um sistema de associacao
entre colecdes usando campos que referenciam outras colecdes, essas colecdes sao : Alunos,
Contratos , Login, Pais, Professor e Usuarios. Podemos observar na imagem abaixo, Figura 18
que em Contratos temos trés campos de referéncia a outras colecdes, (idAluno) que referencia
a qual aluno pertence o contrato, (idProfessor) que referencia a qual professor foi contratado, e

(idDisciplina) que referencia a qual disciplina o contrato pertence.

No segundo tipo de colecdes, Figura 19 temos além dos documentos outras cole¢des
dentro delas, isso ocorre pela necessidade de ter dados complementares que para ndo ficar dis-
tribuidos todos juntos sdo organizados separadamente. Um exemplo desse tipo € o usudrio,
além de armazenar seus dados pessoais temos que armazenar telefones e enderecos, que por
serem atributos multivalorados pela regra de normalizacdo devem ficar em uma tabela/colecao

separada. As colegdes que pertencem a esse tipo sdo: Alunos, Professores e Usuarios.
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= aprofplease

<+ Iniciar colegdo

usuarlios

|l Contratos = B FTNIC5Smsp9owSDimFpMI :
<+ Adicionar documento < Iniciar colegdo

FTNiC5msp9owSDimFpMI > + Adicionar campo

descricaoProblema: ™

idAluno:
idDisciplina: ™
idProfessor: ™

objetivosReforco

quantidadeHoras: 2

Figura 18 — Banco de Dados Cloud Firestore - Collection Contrato. (FONTE: De autoria pro-

pria).

<+ Iniciar colegao

usuarios

<+ Adicionar documento <+ Iniciar colegdo

kKOFbyPcf48SMXA@gyZFB > Endereco

dataNascimento: "07/09/2022'
nome: “admin’
sexo: ‘feminino”

tipoUsuario: 0

Figura 19 — Banco de Dados Cloud Firestore - Collection Usudrios. (Fonte: De autoria propria).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O aplicativo AprofPlease foi desenvolvido pensando em atender a uma demanda que
surgiu com a Pandemia de Covid-19, que mudou, entre muitas outras coisas, a forma com que
professores particulares oferecem e mantém seus clientes, os alunos. Sendo uma ferramenta de
auxilio no processo de ensino aprendizagem e como uma vitrine para ofertar os seus servigos e
alcancar um maior nimero de clientes, alunos/responsdveis. E uma plataforma de auxilio para
os alunos em suas dificuldades e para conseguir alcancar os seus objetivos. O aplicativo foi
desenvolvido de forma a atender os requisitos que foram levantados na pesquisa com o Google

Forms e que fosse de facil manuseio para seus usudrios.

O aplicativo possui poténcia para futuras atualiza¢des, tornando-o mais seguro para
seus usudrios, principalmente para os alunos, com o acréscimo de um chat préprio, onde as
mensagens poderdo ser compartilhadas com os responsaveis, no caso de alunos menores. Outras
atualizacoes a ser considerada € do modelo de negécio, com a inclusdo de contratos inteligentes
(Invest news, 2022), onde o aluno estipula um objetivo juntamente com o professor e este sO
seria pago quando, ou se, o objetivo for alcangado. Durante esse periodo o valor do contrato, o

dinheiro ficaria de posse do proprietario do aplicativo.

O trabalho foi concluido de forma satisfatéria ao desenvolver um aplicativo funcional
e de fécil usabilidade. As ferramentas que foram escolhidas ( a linguagem Dart, o framework
Android studio, o Google Forms e o banco de dados Firebase) foram utilizadas de forma satis-
fatéria e foram fundamentais para o éxito do trabalho. O aplicativo AprofPlease tem o potencial
de ser de grande relevancia na regido onde foi feito a pesquisa e atender as necessidades de
professores e alunos que tiveram suas vidas afetadas pela epidemia, auxiliando em um novo

comego para alunos e professores.
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APENDICE A - DIAGRAMA DE SEQUENCIA DE PROFESSORES, TELA DE
LOGIN

[ Professor ]

=)

Banco de Dados|

@ Usuario Nao,

Solicitar Cadastro()
| =Soficlter cadastrol,

Direcion para tela
de cadastro)

<-

Envia formulanio preenchito()

Vakdar o5 Gampos()

Saiva o3 dades do Usuario (Usuarie)

Confirmar cadastro()

Retoma mensagemy "Dados cadastrados!’)

Logari)

Buscar usuario email senha)

| Autenticar usubriof)

Se usuano
mnvalido

for

WMensagem de ermo
X !

WMensagem de oo
0 n30 ent

Se usuano
valido

v/

Direciona usudrio
para lela Home

Retornallsuanoautenticado(Usuano)

Listar fodos 05 contratos.
referente 20 professor()

Aceitar novo conlratol
B

Buscar Irsia de contratos feilos(idProfessor)

Retomar lista de confralos{Contrato)

Ativar nove contralo (dConlrato)

Alerar status do
contrato para afivo()

Cancelar contrato()

Helomar mensagem de sucesso()

Excluir contratofidCentrato)

Atuaizar ista de contratos|
<

Soficilar informagdes do
contrato(}

S —

Retomnar mensagem de sucessol

Buscar informagies do
contralo(idContralo]

Diecionar para tela com

Solcilar alteragao do
contrato()

irecionar para formutirio com
informagdes do contrato()

Enviar atleragies
do contrate()

Coafirmar aleragao de
contralo

Listar todos o3 contratos
refers i )

Buscar informagdes 6o
contralo(idContralo)

Retomar informac3es (Contrato)

Saivar alteraghes do contrato{Contrato)

Relornar mensagem de sucessol)

Nesta etapa detalhamos como ocorrera o acesso
Se o professor nio tiver conta cadastrada. ele ir se cadastrar.

- Apés cadastrado, o professor ird efetuar seu login, que sers
autenticado, se o login for valido o usudrio professor iré para a tela
HOME, que contem 3 lista de todos os contratos referente a ele.

- Na tela HOME ficard disponivel uma lista de contratos segmentados|
em: (Ativo) quando o contrato foi aceito pelo professor ; (Esperandol
aceitacdo) que sdo os novos contrates que surgiram, que podem serl
aceitos ou nao pelo professor.

- Ao lado do contrato ficara os icones de aceitar, editar e excluir. Cadal
qual quando dlicado terdo suas devidas funcaes realizadas.

-Além disso, a0 clicar duas vezes em dma do contrato o usudrio serd|
direcionado para uma nova tela com tedas informacdes do contrato:
Data, Hordrios, nome da disciplina, Aluno que ird cursar, quem fez of
contrato, valor a ser pago e local de atendimento.

obs. O aplicativo ndo serd responsavel por realizar a parte del
pagamento, tendo que ser feito diretamente com os envolvidos.
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APENDICE B - DIAGRAMA DE SEQUENCIA DE PROFESSORES, TELA DE
DISCIPLINAS E HORARIOS.
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APENDICE C - DIAGRAMA DE SEQUENCIA DE PROFESSORES, TELA DE
AULAS.

professor “

Solicitar acesso a m

sudl

[Nesta tela ficara toda a parte DQ
lizagdo ap

laulas, que s6 terd v pos

Teds de Aulas) Busear todas lum aluno fazer o contrato & marcar|

a3 Aulas(idProfessor) lsua aula.

Contem uma lista de todas as suas|
laulas , segmentadas em (Em|
laberto Realizadas), as que
tiverem em aberto apareceram
Direcionar para lprimeiro, pois estas ainda ndo
Tela e Autas() foram efetuadas, & as Realizadas
fficaram por ultimo.

Retomar todas a5
Aulas(Aulas,

|- A lista contem informagdes como,|
laluno, disciplina, horario marcado,|
|descricio, local da aula e também|
Imateriais anexados.

Listar todes as

| Apés a aula ser marcada of

Buscar aula lprofessor  podera  escrever umg

{nome aluno ,ou nome da discipina ldescricso, para isso ele solicitard 3

ou data o4 horaria lalteracio da aula, ou poderd excluil

lcaso ndo possa oferta-la naquele]
Inorario.

Retornar lista de aulas{Aulas)

leg--e

Além de adicionar uma descricio,
laue € o que sera tratado na aula, of
lprofessor também poders adicionar
jum material didatico nela, um PDF|
lou um Video curto.

Listar fodas as aulas encontradas;

Solicar anexo do material didatica

o aula (PDF ou video) Assim como nas demais telas, ele]
lterd o fcone de pesquisa na partel
lsuperior que buscar a aulas por|
Salvar malerial diditico(idAula, POF, video) (Nome aluns, discipling, oul
lhoririo), e também os icones del
[Editar , Excluir e Adicionar materiall
|didatico.

RElOmar mensagem e sucesso

Mensagem
1

Retomar lista de aulas atualizadalfulas)

Listar todas a3 aul

Solcitar exclusio de material didaticol)

Excher material g

afidAuia)

Retomar mensagem de sucessof

Mensagem
aterial excluido com sucesso”)
e

Relomar lista de aulas alualizadalfulas)

Listar todas as aula:

Salicitar alteragio de material didatico()

Savar ateragio de

material Gidatico( A

RE0mar mensagem e suCessol)

(‘Matenial aiterado com sucesso’)

<

sta de aulas atvalizada(Aulas)

Listar todas a3 aulas()

Solicitar Gancelaments de aula)

Exciuir aula(itAuls)
Relomar mensagem de sucesso()

Mensagem
CAula excluida com sucessa”)

Retomar lista de aulas atualizadalAulas)

Solictar alteragio de aulal

Salvar alteracio de
aula(dAula)

Mensagem

Listar fodas as aulas{)
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APENDICE D - DIAGRAMA DE SEQUENCIA DE PROFESSORES, TELA DE
TIRAR DUVIDAS

WhatsApp do aluno/responsdvel.

APP Banco de Dados

A tela de chat sera usada para direcionar o usuario para o I‘T

)

Solicitar conversa com aluno/pai( . . .
l— Solicita o numero do WhatsApp()

Retorna o nimero do
WhalsApp{numero)

Direcionar ao whatsapp{)







APENDICE E - DIAGRAMA DE SEQUENCIA DE PROFESSORES, TELA DE
AVALIACAO DO ALUNO

Professor [ App J Banco de Dados

Weste local ficara 3 avallagdo de desempentio Dg
Solctar acesso atelado laluno.
avaiagio de alunos)

nova avaliacao , altera-la ou exclui-la

A avaliagio de desempenho do aluno ters|
informacges como: aluno, professor, disciplina|
sada, descrigio do_desempenho, data

ledicio € nota de avaliacdo.

Direcionar a tela de

| © professor & o respensavel por cadastrar uma)
mvaliagio e sknca( |

Buscar informagbes dos alunos.
o protessorjaproiessor)

Nesta tela sers listada todas as avaliagdes|
feitas pelo professer, lembrande que ele poders|
Refomar informagtes dos alunos fazer mais de uma avaliacao por aluno.

(Alunos: nome da

ciscpng, Relatons) Assim como as_demais telas contém local del
pesquisa na parte superior da tela, icones del
lcadastro, edigio e excluso.

Listarinformag@es()

Solcitar cadasirade
avaliago do alunof)

Direcionar 20 formutirio de
catastio e avaliacin
o alung()

Enviar formulirio de
altagio de

desempenho de alune()

Savar avakagio de desempenno
(4Aluno idDiscwina, Relator)

dasicol)

Posquisar aluno
{nome do shuno

nome da discipina)

Buscar alunos(ome do sluno

ou nome da disciplina)

Retomar informagbes dos alunos
(AN, nome da
discipina, Relatorio)

Uistarinformages ()

Soliciar alleragio ds avaigao
e gesempenho do auns()

Buscar dados da avaiag3o
de desempenholdRetatorio)

Retomar dedos do avaliaco
de desempenhoRelatono)

Direcionar para o formusirio
e alteragao de availagas
de desempenho)

Enior alteragies()

sa

ar ateragesiBlelatono;

Retomar mensagem de sucessa)

‘Canfirmar ateraga

Refornar informagdes dos aiunos
Ano, nome

a@iscipin, Reiatone)

Listar informagcs

Soficiar exchsio
de avaligio
e desempenho do aluno()

s avaling3o
de desempenno(ReLatonia)

Relomnar mensagem d sucessol

Confimar exciusso()

Retomar informagdes dos alunos
o

Ao, nome
distipiina, Relatorio)

Listar informacdes ()







APENDICE F - DIAGRAMA DE SEQUENCIA DE PROFESSORES, TELA DE
ACESSO A DADOS

Banco de Dados|

=]
=
™
wn
w
g
pd
b=l
b=l

Solicitar acesso a tela
com seus dados()

Meste espaco fica o acesso aos dados pessoais
bem como fica exposto sua avaliagdo.

Buscar dados do professor
(idProfessor) - O professor além de visualizar suas
informacgdes também podera visualizar a
avaliagdo que alunos e pais fizeram dele. Essa
avaliagdo ficara exposta em forma de nota, e o
Retornar dados(Professor) professor ndo tem acesso a quem o avaliou.

-Além de visualizar seus dados ele podera,

Direcionar a lela de : >
altera-los ou até mesmo excluir sua conta.

dados pessoais()

Solicitar alteragdo dos
seus dados()

Direcionar ao formulario
de alteragdio()

Enviar alteracdes()

Salvar alteragdes(Professor)

Retornar mensagem de sucessol

Confirmar alteraco()

Retomar dados
do professor atualizados(Professor)
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da sua conta()
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APENDICE G - DIAGRAMA DE SEQUENCIA DE ALUNOS E PAIS, TELA DE
LOGIN.

Banco de Dadas|
[Nesta etapa &

hamos como ocormerd o acesso maal: N

- O alunc aqui € considerado aqueles que tem mais de 16 anos.

EEao W
e Solicitar Cadastro{)

- Responsivel ¢ pessoa maior de 18 anos que se identifique como|
[responsavel por aluno menor de 16 anos.
Dweciona para teia

g8 cacass()

- Se o aluno/responsvel ndo tiver conta cadastrada. ele ird se cadastrar.

- Apés cadastrado, o aluno ird efetuar seu login, que seré autenticada,
Vabdar o3 Gampos() lo login for valido o usurio aluna ir para a tela HOME, que contem a lista
|de todos os professores disponiveis.

s s oerer) i

Saiva s dados do Usuario (Usuario) Na tela HOME ficara disponivel uma lista cantendo tados os professore:
[da cidade informande neme do professor, idade, formagis
[académica, discipiinas que ministra aula, valor que cobra.

Retoma mensagem | - Para ter acesso a mais informagoes o alune devera diicar duas vezes em|

lcima do perfil de cada professor.
_ Confirar cadastol)

-Na parte superior da tela fica a parte de pesquisa, que filtra osf
lprofessores por (nome, disciplina que oferta ou pela sua localizago)
Cogart

- Nessa tela os alunos maiores de 16 anos & o responsaveis podem|
Buscar usuaricl emad senha) jsolicitar a contratacdo de professores e também podem solicitar
Autenticar usuitiol |encerramento do contrato.

- Nessa tela serd exibido a lista de professores contratades & também of
pode fazer a avaliagdo do professor.
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APENDICE H - DIAGRAMA DE SEQUENCIA DE ALUNOS E PAIS, TELA DE
AULAS.

Responsaveis e APP
aluno > 16

Solicitar acesso a tela
de aulas()

H
|
|
: [N
El MNeste espaco o aluno/pal terd acesso a todas ag
aulas referentes a ele:

Se aluno ndo tiver aula marcada - O aluno poderad listar os professor que est3)
contratado e solicitar o agendamento de aula oyl
cancelar o agendamento.

Solicitar agendamento

de aula()
1 Enviar solicitagdo - Serd listado todas as aulas inclusive os materiaig
para o professor() diddticos anexados a elas o aluno poderd
visualizard os dados e os materiais.

Retorno de confimacio - Na parte superior da tela fica a parte de
do professor() pesquisa, que filtra as aulas por ( nome do
Mensagem de confirmagiio professor, data da aula, hordrio da aula, discipling|

do agendamento da aula ou assunto da aula).

- Além de visualizar informacdes bdsicas da aula, o
aluno pode clicar duas vezes em cima dela parg

far atela

de aulas() luno X 5.
visualizar todas as informacdes, como professor|
Buscar aulas atribuidas que a ministra, disciplina, e as informagdes da aula|

ao aluno(idAluno) e local dela.

Retornar lista de aulas(Aulas)

Listar aulas()

Pesquisar por aula
(nome do professor, ou data,
ou disciplina, ou assunto)
[Buscar aula(nome do professor, ou data,

ou disciplina, ou assunto)

Retornar lista de
aulas encontradas(Aulas)

Listar aulas encontradas

Solicitar informagdes sobre
a aula selecionada()

Buscar informacBes
sobre a aula(idAula)

Retornar informacdes sobre a aula
(Aula, Professor)

Direcionar aluno a tela
lcom informagdes sobre a aula()

Solicitar acesso ao material
didatico da aula()

Buscar material didatico (idAnexo)

Retoma material did3tico(anexo)

Exibir material didaticor)

Salicitar fechamento do
material didatico()

< Fechar material didatico()

Solicitar o cancelamento
da aulal)

Enviar o cancelamento
da aula para o professor()

Confirmagdo do cancelamento

da aula()
Mensagem de confirmacio
do cancelamento da aul







APENDICE I - DIAGRAMA DE SEQUENCIA DE ALUNOS E PAIS, TELA DE
AVALIACAO DE DESEMPENHO.

APP Banco de Dados

Solicitar acesso a tela
de avaliacdo de
desempenho()

Meste local ficara a avaliacdo de desempenho do
aluno.

Buscar informacides de

€ - O professor é o responsavel por cadastrar umal
desempenho(idAluno, Relatoria)

nova avaliagdo , altera-la ou exclui-la .

- A avaliacio de desempenho do aluno terd
informacgdes como: aluno, professor, disciplina
cursada, descricio do desempenho, data de
edicdo e nota de avaliacio.

Retomar lista de
avaliacio de desempenho
(idRelatorie, descrigdo, data, nome do professor,
nome da disciplina)

- MNesta tela serd listada todas as avaliagOes|
feitas pelo professor, lembrando que ele poderd|

Listar avaliagdes de . =
: fazer mais de uma avaliacdo por aluno.

desempenh

-Para alunos e pais s6 ficara disponivel a opgéol
de leitura,

Pesquisar avaliagio de desempenho
{nome da disciplina, nome professor)

Buscar avaliagdo de desempenho
(nome da disciplina, nome professor)

Retornar lista de
avaliagdo de desempenho
(idRelatorio, descrico, data, nome do professor,
nome da disciplina)

Listar avaliagdes de
desempenho encontradas()

Solicitar acesso a informacdes
da avaliacdo de desempenho()

Buscar informacdes da avaliacdo
(idRelatorio)

Retornar informacdes (Relatorio)

Direcionar a tela de informagtes

Solicitar fechamento da
fela de informacdesi)

Fechar tela de informacdes(







APENDICE J - DIAGRAMA DE SEQUENCIA DE ALUNOS E PAIS, TELA DE
CHAT.

Banco de Dados

]

Solicitar conversa
com professor()

A tela de chat sera utilizada para direcionar o usuario para
o WhatsApp do professor.

Solicitar nimero do
professonidUsuario)

o . Retorna o ndmero(numero)
| Direcionar ao whatsapp() o







APENDICE K - DIAGRAMA DE SEQUENCIA DE ALUNOS E PAIS, TELA DE
DADOS PESSOAIS DO ALUNO.

(o) (=)

Solicitar acesso 3 tela
com seus dados()

Neste espaco fica o acesso aos dados pessoais .

Buscar dades do aluno

(idAluna)
g - O aluno maior de 16 tem acesso a fazer 3
visualizagdc, alteracdo e excusdo do seuy
Retornar dados(Aluno) cadastro.

Direcionar a tela de
dados pessoais()

Listar seus dados()

Solicitar alleragio dos
seus dados()

Direcionar ao formulario
alteracdo(]

Enviar alteragies()

Salvar afteragdes(Alunc)

Retornar mensagem de sucessol

Confirmar alterag3o()

Retornar dados
do aluno atualizados(Al

Listar seus dados

Solicitar exclusdo
da sua conta()

Solicitar confirmago()

Confirmar()

Excluir cadastro do aluna()

¢ Retomar mensagem de sucesso()

Confirmar exclusio()
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APENDICE L - DIAGRAMA DE SEQUENCIA DE ALUNOS E PAIS, TELA DE

DADOS PESSOAIS DO RESPONSAVEL.

[3

lind aner dn] [ 2o ]
idade

[E:rvm de Dadus]

Solictar acesso 3 telz
com dados do Aunohenor

Buscar dados 60 Alunobenor

Neste espago fica o acesso aos dados pessoais do
r

Retomar dados(AlunoMenor)

Direcionar a tela de.
dados pessoais)

Listar dados do Aluno Menor(

Solicitar alleracdo dos
dados Aluno Menor

Direcionar ao formuldrio
de alteracio

Erviar alleragbes()

Salvar alteragdes
(AlunoMenor

Contirmar alteracio()

Listar seus dados
atualizados()

Solicitar exclusio
da sua conta()

Selictar confimago(

Confirmar()

Confirmar exciusio()

Solictar acesso a tela
com seus dados()

Direcionar a tela de
dados pessoais()

Listar_seus dados()

Salictar alteragio dos
seus dados()
e

recionar 2o formulirio
de alteracdo()

ar alteragies()

[ Eraraferagies)

Retomar mensagem de sucesso(

Retomar dados
6o Aluno Menor
atualizados(Alunohenor)

Excluir cadastro
do Aluno Menor()

fornar mensagem de sucessol

Buscar dados do responsavel
(idResponsavel)

Retomar dados(Responsavel)

[Satvar alteragbes(Responsivel)

ietormar mensagem de sucessol

Confirmar ateragiol)

Retomar dados
ponsavel
atuaizados(Responsave)

Listar seus dados
fuaizados(

Solictar sxclusio
da sua conta()

Solicar confimago()

Confirmar()

xcluir cadastro do Responsével)

Confirmar exclusio()

Fechar aplicagdol)

etomar mensagem de sucesso(

- O responsavel além visualizar, alterar e excluir seus|
dados, tambem podera fazer o mesmo com o do alunol
atribuido & ele.
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Banco de Dados|

Se usuzno Nao
existir .

olicitar Cadastro()

Direciona para fela
de cadastro()

Envia formulario presnchido()

Confirmar cadastro()

Logar()

() Salva os dados do Usuano (Usuaria) |

Validar os Campos()

Salva os dados do Usuario (Usuario)

Retorna mensagem| "Dados cadastrados!’)

Buscar usuario( emailsenha)

Autenticar usudrio)

Se usudrio for invalido

Mensagem de ermo
("Login invaiido’)

Mensagem de emo

Se usudrio for va\idw)

Direciona usurio
para tela Home()

Pesquisar por professor
(noms ou localizago
ou disciplina)

Buscar lista de fodos os professeres()

Retoma fodos os professores(Professares)

Busear professor
(nome, ou localizago ou discipiina)

Professor ndo
encontrado

Retorar (null)

solicitar
informagdes do professor()

Direcionar para tela com
informagbes do professor()

Xt

Buscar informacdes do
professor(idProfessor)

Retomar informagdes do
professor(Professor, Disciplina , Horarios)

APENDICE M - DIAGRAMA DE SEQUENCIA DE ALUNOS MENORES DE 16
ANOS, TELA DE LOGIN

Nesta etapa detalhamos como ocorrerd o acesso inici:

- 0 aluno menor de idade aqui € considerado aqueles que|

ltem menos de 16 anos, e eles ndo poderdo contratar]
professores.

- Se o aluno ndo tiver conta cadastrada. ele ird se cadastrar.

- Apds cadastrado, o aluno ird efetuar seu login, que serd|
autenticado, se o login for valido o usudrio alun ir3 para 3|
ltela HOME, que contem a lista de todos os professores|
disponiveis.

- Na tela HOME ficard disponivel uma lista contendo todos|
05 professores da cidade dele, informando nome dol
professor, idade, formacdio académica, disciplinas que|
ministra aula, valor que cobra

- Para ter acesso a mais informagdes o aluno deverd clicar|
duas vezes em cima do perfil de cada professor.

-Na parte superior da tela fica a parte de pesquisa, que filtra)
0s professores por (nome, disciplina que oferta ou pela suaj
localizacdo)
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APENDICE N - DIAGRAMA DE SEQUENCIA DE ALUNOS MENORES DE 16
ANOS, TELA DE AULAS.

Aluno menor de APP Banco de Dados
idade

Solicitar acesso a tela
de aulas() N

Buscar aulas atribuidas Meste espago o aluno terd acesso a todas as aulag
ao aluno(idAluno) referentes a ele:

- Sera listade todas as aulas inclusive os materiaig|
diddticos anexados a elas, o aluno apenas visualizard
os dados e os materiais.

Listar aulas()
""""""""""""" - Na parte superior da tela fica a parte de pesquisa,
Pesquisar por aula que filtra as aulas por { nome do professor, data da
(nome do professor, ou data aula, horério da aula, disciplina ou assunto da aula).
ou disciplina, ou assunto)
Buscar aulainome do professor, ou data, - Além de visualizar informagdes basicas da aula, o
ou disciplina, ou assunto) aluno pode clicar duas vezes em cima dela parg

visualizar todas as informagbes, como professor que

Retornar lista de a ministra, disciplina, & as informacées da aula e
lacal &

. I
aulas encontradas(Aulas) TeCEOerET

Listar aulas encontradas()

Solicitar informaces sobre
a aula selecionada()

Buscar informacdes
sobre a aulafidAula)

Retomar informacées sobre a aula
(Aula, Professor)

Direcionar aluno a tela

Solicitar acesso ao material
didatico da aula()

Buscar material didatico (idAnexo)

Exibir material didatico()

Solicitar fechamento do
material didatico()

Fechar material didatico()







APENDICE O - DIAGRAMA DE SEQUENCIA DE ALUNOS MENORES DE 16
ANOS, TELA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO.

\Aluno menor de
idade

Solicitar acesso a fela
de avaliagdo de

MNeste local ficara a avaliagdo de desempenho dof

desempenho()
. . . |aluno.
Buscar informagdes de
desempenho(idAluno, Relatorio) - -
- O professor € o responsdvel por cadastrar uma|
nova avaliagdo , altera-la ou exclui-la .
Retomar lista de
_  avaliagdo de desempenho - A avaliagio de desempenho do aluno terd
idRelatorio, descricdo, data, nome do professor, informacdes como: aluno, professor, disciplina
. nome da disciplina) cursada, descricio do desempenho, data de
Listar avaliacdes de edicdo e nota de avaliacdo.
desempenhol
- Nesta tela serd listada todas as avaliagdes|
Pesquisar avaliagio de desempenho feitas pelo professor, lembrando gque ele poderd|
(nome da disciplina, nome professor) fazer mais de uma avaliacdo por aluno.

Buscar avaliagdo de desempenho

(nome da disciplina, nome professar) -Para alunos e pais so ficara disponivel a opcdo

de leitura.

Retornar lista de
avaliagdo de desempenho
(idRelatorio, descricdo, data, nome do professor,
nome da disciplina)

Listar avaliacies de
desempenho encontradas()

Solicitar acesso a informagdes
da avaliagdo de desempenhof)

Buscar informacdes da avaliagio
(idRelatorio)

Retomar informagées (Relatorio)

Direcionar a tela de informagdes

da avaliagdo de desempenh

Salicitar fechamento da
tela de informages()

Fechar tela de informagdes()







APENDICE P - DIAGRAMA DE SEQUENCIA DE ALUNOS MENORES DE 16
ANOS, TELA DE CHAT.

[ APP ] [E.anco de Dados]
i ' ' A tela de chat serd utilizada para direcionar o usudrio para

| |
Solicitar conversa ! ! o WhatsApp do professor.
com professor() ' '

|
Solicitar nimero do i
professor{idUsuario)

Retorna o nlimero({numero)

Direcionar ao whatsapp()
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APENDICE Q - DIAGRAMA DE SEQUENCIA DE ALUNOS MENORES DE 16
ANOS, TELA DE DADOS PESSOAIS.

Aluno menor
de idade APP Banco de Dados

|
i
i
i
|
|
RN Solicitar acesso a tela
com seus dados()

Neste espaco fica 0 acesso aos dadody,
pEss0ais .

¥

Buscar dados do professor
{idAluno)

- 0 aluno menor de 16 anos ndo

poderd alterar nem excluir sua conta,

apenas seu responsavel podera fazer

P isto. Ele apenas visualizard seus

_____ Retornar dados(Alun) | dados.

Direcionar a tela de
dados pessoais()
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APENDICE R - DIAGRAMA DE CLASSES.
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