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APRESENTACAO

Este relatorio de autoavaliacdo institucional atende a Lei n° 10.861, de 14 de
abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo Nacional da Educacao
Superior — SINAES, nos termos do art. 9°, VI, VIl e IX, da Lei no 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional —
LDB, e também ao Decreto n° 5.773, de 9 de maio de 2006, alterado pelo Decreto n°
5.840, de 13 de maio de 2006, que dispde sobre a regulagéo, supervisdo e avaliagao
de instituicdes de educacédo superior e cursos superiores de graduacao e sequenciais
no sistema federal de ensino, assim como atende a Portaria Normativa n° 40, de 12
de dezembro de 2007.

Neste relatorio, também foram consideradas as orientagbes da Comisséo
Nacional de Avaliacdo da Educacéao Superior — CONAES/MEC, tendo como objetivo
central estabelecer dados e informacdes para reunir proposi¢coes que possibilitem o
aumento da eficiéncia académica por meio da melhoria constante da qualidade do
ensino, da pesquisa e da Extenséo, da assisténcia estudantil, assim como da prépria
gestéao do Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins — IFTO.

A elaboragdo deste relatorio local de autoavaliacdo institucional segue as
orientacGes da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065, de 9 de outubro de 2014,
gue estabelece o roteiro para a elaborac¢do de relatérios de autoavaliagao institucional,
e tem como objetivo descrever as atividades académicas e administrativas
desenvolvidas no ambito do IFTO e, principalmente, apresentar uma autoavaliagéo
critica, propositiva e independente que possa apontar direcionamentos de acdes na
Instituicdo, propiciando o aprimoramento desta.

Este é o0 3° Relatorio Integral referente ao triénio 2021-2023, e apresenta o
resultado da Autoavaliacdo local do IFTO, campus Paraiso do Tocantins que teve
como base o0 ano de 2023. Ele foi elaborado a partir da aplicacdo de questionarios
respondidos pelos servidores do quadro Técnico-administrativo em Educacéo,
Docentes e Discentes dos cursos de ensino superior presencial e Docentes, Tutores

e Discentes dos cursos superiores ofertados a distancia pelo Centro de Referéncia
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em Educacao a Distancia (CREAD) e Universidade Aberta do Brasil (UAB) no periodo
de 2023.

A Autoavaliacado Institucional € realizada pela Comissédo Prépria de Avaliacao
— CPA do IFTO em parceria com as subcomissdes de cada Campus, composta por
membros representantes dos segmentos Docentes, Técnico-administrativos em
Educacao, Discentes e da sociedade civil organizada que sdo responsaveis pela
aplicacao dos questionarios, compilacdo dos dados e redacao deste relatério, o qual

€ disponibilizado a comunidade interna e externa, a Reitoria e ao Ministério da

Educacéo.

BREVE HISTORICO INSTITUCIONAL

O Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins (IFTO) foi
criado em 2008 pela Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008, conceituando-se
como instituicdo de educacdo superior, basica e profissional, pluricurricular
e multicampi, especializada na oferta de Educacéo Profissional e Tecnholdgica nas
diferentes modalidades de ensino.

O IFTO atua em todo o Estado do Tocantins, oferecendo educacédo publica de
gualidade do ensino basico ao superior. Tem como compromisso manter a oferta de
pelo menos 50% de vagas para o ensino Técnico de Nivel Médio e oferta de pelo
menos 20% das vagas para os cursos de Licenciatura e de formacao de professores,
conforme disposto na Lei de n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008. Os cursos
superiores de Tecnologia e de Bacharelado representam 30% das vagas a serem
ofertadas, podendo ainda serem oferecidos cursos Lato e Stricto sensu. Além dos
cursos na modalidade presencial, o IFTO vem implantando cursos na modalidade
Educacédo a Distancia. Com a sua atuagcdo em todas as regifes do Tocantins, o IFTO
vem gerando melhoria de vida para o0s tocantinenses, proporcionando
desenvolvimento educacional, cientifico e tecnolégico para todo o Estado.

A Misséao e Viséo Institucional sdo dispostas em seu Estatuto, conforme segue:
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Missédo do IFTO
“Proporcionar desenvolvimento educacional, cientifico e tecnolégico no Estado

do Tocantins por meio da formagéao pessoal e qualificagéo profissional.”

Visao do IFTO
“Ser referéncia no ensino, pesquisa e extensdo, com énfase na inovagao
tecnolégica de produtos e servigos, proporcionando o desenvolvimento regional

sustentavel”.

O IFTO conta atualmente com onze unidades educacionais, sendo: Campus
Araguaina, Campus Araguatins, Campus Avancado Formoso do Araguaia, Campus
Avancado Lagoa da Confusdao, Campus Avancado Pedro Afonso, Campus Colinas,
Campus Dianépolis, Campus Gurupi, Campus Palmas, Campus Paraiso do Tocantins,
Campus Porto Nacional. Conta também com o Centro de Referéncia em Educacéo a
Distancia (CREaD), além de Polos de Apoio a Educacao a Distancia. A Reitoria do
IFTO esta situada na capital do Estado, Palmas — TO.

O Campus Paraiso do Tocantins do IFTO est& localizado na regido Centro-
Oeste do Tocantins. Figura-se na Microrregido do Vale do Araguaia que contempla 15
municipios, sendo eles: Abreulandia, Araguacema, Barrolandia, Cristalandia,
Caseara, Chapada de Areia, Divinopolis, Dois Irméos, Lagoa da Confusao,
Marianopolis, Monte Santo, Nova Rosalandia, Paraiso do Tocantins, Pium e Pugmil.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2022), Paraiso
do Tocantins é considerado o 5° maior municipio em tamanho populacional no Estado
do Tocantins, com aproximadamente 52.360 habitantes e uma area de 1.292,267 km2,
resultando em uma densidade demogréfica de 40,52 habitantes/km2. Os municipios
limitrofes sé&o: Porto Nacional, Miracema do Tocantins, Barrolandia, Monte Santo,
Chapada de Areia, Pium e Pugmil.

O Campus Paraiso do Tocantins do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia do Tocantins — IFTO, antiga Unidade de Ensino Descentralizada da Escola

Técnica Federal de Palmas, originou-se da federalizacdo do Centro de Educacéo
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Profissional de Paraiso — CEP, em 05 de novembro de 2007, resultante da Fase | do
Projeto de Expansdo da Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica.
Localizado no Parque Industrial de Paraiso do Tocantins a cerca de 80 Km da capital
Palmas, nasceu com o objetivo de atender as reivindica¢gdes do setor produtivo e da
sociedade local, desempenhando um papel importante para a formacdo de
profissionais qualificados no municipio e em toda a regido do Vale do Araguaia,
contribuindo para a elevacédo do nivel educacional e tecnolégico da regido.

Atualmente, o Campus Paraiso do Tocantins oferece cursos presenciais e a
distancia. Os cursos presenciais ofertados s&o: Curso Técnico Integrado ao Ensino
Médio em Agroindustria, Curso Técnico Integrado ao Ensino Médio em Informéatica e
Curso Técnico Integrado ao Ensino Médio em Meio Ambiente, além dos cursos
superiores em: Bacharelado em Administragcdo, Bacharelado em Sistemas de
Informacao, Tecnologia em Alimentos, Licenciatura em Matematica, Licenciatura em
Quimica e Poés-graduacdo Lato Sensu em Politicas e Estratégias Nacionais. J& em
relacdo aos cursos a distancia tem-se os cursos de Tecnologia em Seguranca Publica
e Licenciatura em Letras — Lingua Inglesa.

Até dezembro de 2023, o IFTO Campus Paraiso do Tocantins contava com
2.145 alunos, sendo eles distribuidos da seguinte forma: 675 estudantes vinculados
aos cursos superiores presenciais (199 - Bacharelado em Administracdo, 158 -
Bacharelado em Sistemas de Informacdo, 65 - Tecnologia em Alimentos, 111 -
Licenciatura em Matematica, 113 - Licenciatura em Quimica e 29 - Pos-graduacéo
Lato Sensu em Politicas e Estratégias Nacionais), 336 estudantes vinculados aos
cursos técnicos presenciais integrado ao ensino médio (Curso Técnico Integrado ao
Ensino Médio em Agroindustria, Curso Técnico Integrado ao Ensino Médio em
Informética e Curso Técnico Integrado ao Ensino Médio em Meio Ambiente), 1.096
estudantes vinculados aos cursos superiores e de pds-graduacdo a distancia (947 —
Tecnologia em Seguranca Publica e 149 - Licenciatura em Letras — Lingua Inglesa) e
38 estudantes vinculados ao Programa de Educacao de Jovens e Adultos integrada a
Educacao Profissional e Tecnolégica (38 - Curso Agente de Desenvolvimento
Cooperativista - EJA/EPT).
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1 INTRODUCAO

A avaliacdo das instituicOes de educacao superior tem carater formativo e visa
o aperfeicoamento dos agentes envolvidos em todo o processo. Assim ocorre, em
especial, quando conta com a participacdo efetiva de toda a comunidade interna e,
ainda, com a contribuicdo de atores externos do entorno institucional. Nestes casos,
a Instituicdo constroi, aos poucos, uma Cultura de avaliagdo que possibilita uma
permanente atitude de tomada de consciéncia sobre sua misséo e finalidades
académica e social (SINAES, 2004). No processo de avaliagdo das instituicdes, esta
incluida a avaliacdo interna ou autoavaliacdo, que tem como principais objetivos
produzir conhecimentos, pér em questdo os sentidos do conjunto de atividades e
finalidades cumpridas pela Instituicdo, identificar as causas dos seus problemas e
deficiéncias, aumentar a consciéncia pedagogica e a capacidade profissional do corpo
docente e técnico-administrativo, fortalecer as relacdes de cooperacdo entre o0s
diversos atores institucionais, tornar mais efetiva a vinculacédo da Instituicdo com a
comunidade, julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e
produtos, além de prestar contas a sociedade (SINAES, 2004). Por meio da
identificacao das fragilidades e das potencialidades da Instituicdo, nas dez Dimensodes
previstas na Lei n® 10.861/2004, esta autoavaliagcdo € um importante instrumento para
a tomada de decisdo, pois contém um relatério abrangente com andlises, criticas e
sugestdes para a melhoria da qualidade do ensino. Considerando que a avaliacédo
interna € um processo continuo por meio do qual se constroi o conhecimento sobre
sua propria realidade, este relatorio permite conhecer a compreenséao da comunidade
interna quanto aos significados do conjunto de suas atividades para melhorar a
gualidade educativa e alcancar maior relevancia social. Para tanto, as informacoes
coletadas com Docentes, técnicos administrativos, Tutores e Discentes foram
sistematizadas e analisadas coletivamente, identificando pontos carentes de
melhorias, bem como pontos fortes e potencialidades, para estabelecer estratégias de

superacao de problemas.
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De acordo com o disposto no art. 11 da Lei n° 10.861/04, cada Instituicdo deve
constituir uma Comissao Prépria de Avaliacdo — CPA com as fun¢des de coordenar e
articular o seu processo interno de avaliacéo e disponibilizar informagdes. A CPA do
IFTO conta, na sua composi¢cao, com a participacao de representantes de todos os
segmentos da comunidade do IFTO e, também, da sociedade civil organizada. As
definicbes quanto a quantidade de membros, forma de composicdo, duracdo do
mandato, dindmica de funcionamento e modo de organizacdo foram objeto de
regulamentacdo prépria aprovada pelo Conselho Superior, 6rgdo colegiado maximo
da Instituicdo. Neste sentido, a avaliagdo institucional tem sido realizada anualmente
pela CPA em parceria com as subcomissbes de cada Campus, que em sua
composicao possuem membros representantes dos segmentos docentes, técnico-
administrativos, discentes e da sociedade civil e que sdo responsaveis pela aplicacédo
dos questionarios, compilacdo dos dados e redacdo deste relatério, o qual é
disponibilizado a comunidade toda a comunidade interna e externa, a Reitoria e ao
Ministério da Educacao.

Os atuais representantes da CPA do IFTO Campus Paraiso do Tocantins foram
nomeados pela Portaria REI/IFTO N° 1271/2022, de 13 de setembro de 2022. Os
eixos de sustentacao e de legitimidade da CPA sao resultantes da participacdo e
interesse da comunidade interna, além da inter-relacéo entre atividades pedagdgicas
e gestao académica e administrativa. Nesse processo, buscou-se a sensibilizacdo da
comunidade interna na construcao da proposta avaliativa por meio da realizacao de
reunibes e palestras. Os Eixos e Dimensdes consideradas neste processo de
autoavaliacdo institucional foram estabelecidas pela Lei n° 10.861/04, art. 3°,
compreendendo todos os 5 Eixos e as 10 Dimensdes:

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimensé&o 8: Planejamento e Avaliagcao

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimenséo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicéo

Eixo 3: Politicas Académicas



16

5

MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGCAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dimenséo 4: Comunicacdo com a Sociedade

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimenséao 5: Politicas de Pessoal

Dimenséo 6: Organizagéo e Gestao da Instituicao

Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica.

2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Avaliar as atividades de ensino, pesquisa e extensédo desenvolvidas no ambito
do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins — IFTO, com
base nos dados e andlises produzidas nos processos internos de avaliacdo e nas

avaliacOes realizadas pelo Ministério da Educacao.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Descrever a percepcdo da comunidade interna em relagdo a autoavaliacdo
institucional do IFTO;

= Analisar as informagfes coletadas identificando as potencialidades e os
aspectos que requerem melhorias da Instituicdo e dos cursos;

= Conferir publicidade as informacdes coletadas e analisadas pela CPA,;

= Oferecer sugestdes a Gestdo dos Campi e Reitoria de forma a subsidiar as
tomadas de decisOes para melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa e da

Extensao.
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3 METODOLOGIA
3.1 Amostra e divulgacéao

A amostra da pesquisa foi constituida a partir dos quadros de Docentes,
Técnicos Administrativos em Educacdo (TAE), Discentes e Tutores em efetivo
exercicio no ano de 2023 ou efetivamente cursando em 2023 0s cursos presenciais e
a Distancia de Graduacdo e Poés-graduacao do IFTO, conforme apresentadas nos
Quadros 01 e 02, que responderam aos questionarios disponibilizados no periodo de
novembro a dezembro de 2023.

A sintese da populacdo e da amostra da pesquisa envolvendo todos os

segmentos podem ser visualizadas nos Quadros 01 e 02.



Quadro 01 - Descricdo da populacdo e amostra participante da pesquisa para os diferentes segmentos envolvidos com

0S CUrsos

presenciais.
Cursos de Graduacéao e Pos-graduacao Presenciais
Bacharelado em . . : . .
Segmento Bachgrg:lado em Sistemas de LlcenC|atl'Jr_a Llcenc[atyra em Tecnologla em|  ToTAL
Administracdo ~ em Matematica Quimica Alimentos
Informacéo
Populacédo 199 158 111 113 65 646
Discentes* | Amostra 45 34 26 30 11 146
% 22,61 21,51 23,42 26,54 16,92 22,6%
Populacéo 11 13 16 14 11 50
Docentes™ | Amostra 10 9 11 10 10 38
% 90,9 69,23 68,75 71,42 90,9 76%
Populacédo 41 41
TAE Amostra 32 32
% 78,04 78,04%
Populacéo - -
Comunidade
externa Amostra 14 14
% - -
Nota: *Populagéo discente extraida do Sistema Unificado de Administracdo Publica — SUAP, més de referéncia outubro de 2023, onde foram considerados como

o total de docentes aptos é diferente da soma total de docentes por curso.

populacéo todos os estudantes com status de matriculados e trancados. **H& docentes que atuaram ao mesmo tempo em diversos cursos superiores, dessa forma,



Quadro 02 - Descricdo da populacdo e amostra participante da pesquisa no ano de
2023 para os diferentes segmentos envolvidos com 0s cursos a distancia.

Cursos de Graduacéao e Pés-graduacao a Distancia
Tecnologia|Licenciatura|Pds-graduacao Lato
Segmento em em I,_etras — | Sensu em I?o_lltlcas Total
Seguranca Lingua e Estratégias
Publica Inglesa Nacionais
Populacéo 947 149 29 1.125
Discentes* | Amostra 425 45 13 483
% 44,87 30,20 44,82 42,93
Populacédo 31 10 - 41
Docentes | Amostra 10 6 - 16
% 32,25 60 - 39,02
Populacédo 241 15 - 256
Tutores | Amostra 9 8 - 17
% 3,73 53,33 - 6,64

Nota: *Populacéo discente extraida do Sistema Unificado de Administracdo Puablica — SUAP, més de
referéncia outubro de 2023, onde foram considerados como populacdo todos os estudantes com status
de matriculados e trancados.

E importante ressaltar que o curso de pos-graduacdo Lato Sensu em Politicas
e Estratégias Nacionais é ofertado na modalidade presencial, sendo parte de sua
carga horéria conduzida de forma remota. O funcionamento do mesmo ocorre a partir
de uma parceria entre a Associacado dos Diplomados da Escola Superior de Guerra —
ADESG e 0 IFTO. Deste modo, devido as peculiaridades de tal curso, a sua avaliagdo
foi realizada juntamente com os cursos a distancia ofertados pelo campus Paraiso.

Em relacdo a divulgacdo, a Diretoria de Comunicacdo do IFTO publicou
matérias informando acerca dos prazos e reforcando a importancia da autoavaliagéo.
Foram enviados e-mails e realizadas publicagcdes nas midias e redes sociais da

Instituicdo, conforme segue alguns exemplos de noticias: Comunidade do IFTO pode

avaliar a instituicdo respondendo ao questionario — Instituto Federal do

Tocantins e Prazo de resposta aos questionarios foi prorrogado até 3/12 — Instituto

Federal do Tocantins (ifto.edu.br).

Localmente, em cada unidade, as comissfes locais divulgaram cartazes e

informes aos servidores e alunos. Além disto, a CPA local também encaminhou a


https://www.ifto.edu.br/noticias/comunidade-do-ifto-pode-avaliar-a-instituicao-respondendo-ao-questionario
https://www.ifto.edu.br/noticias/comunidade-do-ifto-pode-avaliar-a-instituicao-respondendo-ao-questionario
https://www.ifto.edu.br/noticias/comunidade-do-ifto-pode-avaliar-a-instituicao-respondendo-ao-questionario
https://www.ifto.edu.br/noticias/prazo-de-resposta-aos-questionarios-foi-prorrogado-ate-3-12
https://www.ifto.edu.br/noticias/prazo-de-resposta-aos-questionarios-foi-prorrogado-ate-3-12
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todos os servidores e discentes, por meio do sistema académico (SUAP), notificacdes

alertando-os do prazo e da importancia de sua participacao.

Figura 01 - Cartazes de divulgacao fixados nos murais da instituicao.

Adicionalmente, também foi realizada a divulgacéo da avaliacdo por meio de
vistas em todos os setores da instituicdo e salas de aula, bem como foi realizada a
divulgacéo dos links dos questionarios em grupos de WhatsApp de servidores e de

alunos.

Figura 02 - Divulgacao da avaliac&o institucional em salas de aula.
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(_% SERVIDORES IFTO

Bruno, Fabiano Balin, Flexa, Vilma, +5...

Prezada comunidade do IFTO

A avaliagdo institucional de 2023 j& estd
disponivel.

A avaliagdo é destinada aos docentes

e discentes dos cursos de graduagéo

e pés-graduagéo presenciais e a
distancia, aos técnicos administrativos e
comunidade externa.

Chegou a sua hora de contribuir para fazer
um IFTO cada vez melhor!

Avalie a nossa Instituigao!

i 18:49 v/

# Encaminhada

CPA

COMISSAO PROPRIA
DE AVALIACAO

1321 DB O - o=

¢« @ SERVIDORES IFTO

Bruno, Fabiano Balin, Flexa, Vilma, +5...

17 de novembro de 2023

Bom dia! Vocé ja respondeu o
questionario de Autoavaliagédo do IFTO?!
Estamos aguardando a sua resposta!

06:58 W/

# Encaminhada

CPA

A AUTOAVALIA(;I'AQ INSTITUCIONAL
DESTE ANO ESTA DISPONIVEL!

RESPONDA O FORMULARIO DE ACORDO
COM O SEU SEGMENTO até 24/11

COMISSAO PROPRIA
DE AVALIAGAO

AVALIE. suA PARTICIPACAO

1322 dERO - o=

¢« % SERVIDORES IFTO

Bruno, Fabiano Balin, Flexa, Vilma, +5...
28 de novembro de 2023

Pessoal, boa tarde!

Passando para informar que a avaliagao
institucional foi prorrogada para até o dia
03 de dezembro.

Se vocé ainda nao respondeu o
questionario da CPA, chegou a hora de
contribuir para fazer um IFTO cada vez
melhor!

# Encaminhada

17:38 W/

A AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL
DESTE ANO ESTA DISPONIVEL!

A AVALIAGAO FOI

CONSTROI UM IFTO CADA

VEZ MELHOR! PRORROGADA ATE 03/12.

A AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL
DESTE ANO ESTA DISPONIVEL!
oun

RESPONDA O FORMULARIO DE ACORDO B8 sTiTuTo FeDERAL
COM O SEU SEGMENTO até 24/11

AVALIE. sua PARTICIPAGAO
CONSTROI UM IFTO CADA

: VEZ MELHOR!

Queremos te ouvir! &

AVALIE. sua PARTICIPACAO

CONSTROI UM IFTO CADA " PARTICIPE DE ACORDO COM SEU SEGMENTO:
VEZ MELHOR! Avalie! ./ PROFESSOR E ESTUDANTE (PRESENCIAL OU EAD,
onn TUTOR (EAD), TECNICO ADMINISTRATIVO OU
£im wsuro o, * Docentes dos cursos de COMUNIDADE EXTERNA

Gradugao e Pés-graduagao
Presenciais em 2023
http://bit.ly/3MNFRvx

© Mensagem N @ B o © Mensagem VO 6
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Queremos te ouvir! &
* Docentes dos cursos de v

v
Rradiinia a DAc.aradiinnin
@Nensagem Y D e o
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Figura 03 - Divulgacao da avaliag&o institucional em grupos de WhatsApp de
servidores.

3.2 Técnica

Nesta pesquisa recorreu-se a técnica do inquérito, utilizando, para tanto, o
instrumento denominado como questionario, para o qual ndo foi solicitado aos
participantes identificagdo nominal, de modo a garantir o sigilo necessario a pesquisa
cientifica.

Para este ciclo avaliativo a CPA utilizou-se de duas técnicas para analisar as
informagdes colhidas na Avaliagdo Institucional. A primeira técnica, também utilizada
para preparacao dos questionarios, foi a analise dos resultados através da escala tipo
Likert. Desta forma, pode-se ressaltar os estudos que permeiam a elaboracdo de
instrumentos de coleta de dados, como a ordem das questdes, a sua formulacéo e a
disposi¢@o no questionario, contribuem no processo de reflexdo acerca das questdes
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metodoldgicas, que sdo uma demanda constante na Gestao Estratégica das IES. Os
conceitos utilizados no questionario foram associados com 0s conceitos das
avaliacOes externas do INEP/MEC, adotando-se assim a apresentacdo de tabelas
com a sintese da avaliagcdo desse instrumento, por meio do calculo das notas médias
dos conceitos atribuidos pela comunidade académica a dimensao avaliada para os

campi presenciais e EaD.

N&o Se Aplica Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Excelente
0 1 2 3 4 5
Nulo Desfavorabilidade Neutralidade Favorabilidade
0 | 1 | 2 | 3 4 | 5

Figura 04 - Régua de Satisfacdo — Escala de Likert.

O Indice de Satisfagdo — IS foi medido através da adogdo de margens para

atuacdes em trés estagios de tempos, a saber:

Quadro 03 - Conceitos utilizados: indice de Satisfacdo — IS (escala tipo Likert) e
conceitos das avaliacdes externas do INEP/MEC.

As alternativas de respostas foram organizadas numa escala de 0 (zero) a 5
(cinco), que correspondem a: 0 (zero) — N&o sei ou nao se aplica; 1 (um) — Muito ruim;

2 (dois) — Ruim; 3 (trés) — Razoavel; 4 (quatro) — Bom e 5 (cinco) — Muito Bom.

Plano de A¢do Imediato: Quando o IS estiver no intervalo de 1 < IS 22.9;

Plano de A¢do Médio Prazo: Quando o IS estiver no intervalo de 3 < IS 23.9;

Plano de Agcdo Longo Prazo: Quando o IS estiver no intervalo de 4 < IS 24.9.

Os votos registrados nao se aplicam” ndo pontuaram no calculo das notas dos
indicadores e médias dos conceitos. Por fim, calculou-se a média da nota de cada
indicador, fazendo uso dos percentuais como a ponderacdo para o célculo. Essa
metodologia foi utilizada no célculo das médias dos indicadores de todas as

dimensbes avaliadas. Vale destacar que todos os questiondrios possuiam uma
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guestdo aberta na qual os avaliadores (respondentes) pudessem se expressar
livremente. Essas questdes séo reunidas e apresentadas no relatério como apéndice,
organizadas por eixo avaliado, constando a expressédo da comunidade para todos os

segmentos participantes da avaliacao.
4 DESENVOLVIMENTO: APRESENTACAO DOS DADOS

Esta secao objetiva apresentar os dados e as informagdes pertinentes a cada
eixo/dimensao, de acordo com o PDI e a identidade institucional. Por se tratar do
relatério final do ciclo 2021-2023, todas as perguntas aplicadas nos anos de 2021 e
2022 foram novamente aplicadas, seguindo o Projeto de Autoavaliagcdo Institucional
elaborado em 2021. Assim, cadasecdo estd organizada de acordo os
Eixos/Dimensdes conforme disposto no art. 3° da Lei n° 10.861/2004, que institui o

SINAES, e, também, Nota Técnica n® 65/2014, conforme segue:

4.1 EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
4.1.1 Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacao
4.1.1.1 Discentes dos Cursos Presenciais

O Quadro 04 apresenta a média dos resultados atribuidos pelos discentes dos
cursos presenciais para cada indicador analisado dentro da Dimenséo 8 que trata do
Planejamento e Avaliacdo, bem como apresenta a média geral da dimens&o por curso

presencial.



Quadro 04 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacdo pelos discentes dos cursos presenciais.

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliagdo — Discentes dos cursos presenciais

Bacharelado Bacharelado |Licenciatura|Licenciatura|Tecnologia|Média geral
, em em Sistemas em em em do
Indicador Administracdo | de Informac&o | Matematica | Quimica | Alimentos | indicador
CcC GC CC GC CC | GC| CC | GC | CC|GC| CcC |GC
Trabalho realizado pela Comissdo Propriade | o4 | 400 | 403 | 400 | 4,06 | 4,00 | 4,03 | 4,00 | 4,09 |4,00| 4,05 | 4,00
Avaliacdo (CPA)
Participacéo dos estudantes no processo de
avaliacdo dos professores e demais pesquisas | 3,78 4,00 3,76 4,00 | 3,80 | 4,00 | 3,76 | 4,00 | 3,80 |4,00| 3,78 | 4,00
avaliativas relacionadas a instituicdo
Participagao dos estudantes nas acoes de 3,66 | 4,00 | 3,65 | 4,00 | 3,68 | 4,00 | 3,64 | 4,00 | 3,69 | 4,00 | 3,66 | 4,00
planejamento das atividades académicas
Média da dimens&o por curso 3,83 4,00 3,81 4,00 | 3,85 | 4,00 | 3,81 | 4,00 | 3,86 | 4,00 3,83 | 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de
todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Ao analisar as informacdes observa-se que as acgdes relacionadas ao planejamento e avaliacéo institucional foram avaliadas de

forma positiva pelos discentes dos cursos presenciais. Todos os indicadores da dimensao receberam conceito geral (CG) 4,0, sendo
observado também essa mesma tendéncia entre todos 0s cursos presenciais.

O indicador com a maior pontuacédo foi referente ao trabalho realizado pela Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA), que recebeu

uma média continua (sem arredondamento) de 4,09 dos discentes do curso de Tecnologia em Alimentos.

A menor média continua observada foi para o indicador relativo a participacdo dos estudantes nas acfes de planejamento das

atividades académicas (3,64), recebida dos estudantes do curso de Licenciatura em Quimica.




4.1.1.2 Docentes dos Cursos Presenciais

No Quadro 05 estdo presentes as meédias dos resultados atribuidos pelos docentes
dos cursos presenciais para cada indicador analisado dentro da Dimensao 8 que trata do

Planejamento e Avaliacdo, bem como apresenta a média geral da dimenséo.

Quadro 05 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacao
elos Docentes dos cursos presenciais.
Dimensé&o 8: Planejamento e Avaliacdo — Analise Geral Docentes dos Cursos

Presenciais
indicador Média geral do indicador
CC GC

Trabalho realizado pela Comissao Propria de Avaliagcéao 4.55 5,00
(CPA)
Participacdo dos docentes nas atividades de pesquisas
avaliativas da Instituicdo (CPA, Avaliacdes periodicas, 3,81 4,00
Clima Organizacional)
Participacdo dos docentes no planejamento das acfes de

~ 3,93 4,00
sua coordenacao
Média da dimenséo 4,09 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

A Dimenséo 8 relativa ao Planejamento e Avaliacao foi avaliada positivamente pelos
docentes dos cursos presenciais, recebendo a dimensdo uma média geral de 4,0 pontos.

Em relacdo a avaliacdo dos indicadores, destacou-se a pontuacdo atribuida ao
trabalho realizado pela Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA). Esta recebeu conceito geral
(CG) 5,0 dos docentes dos cursos presenciais, o qual, conforme escala Likert & considerado
“‘excelente”. Com base no exposto, os resultados sinalizam que os docentes reconhecem e
estdo satisfeitos com as acbes desenvolvidas pela comissdo voltadas ao processo de

avaliacao.

4.1.1.3 Técnicos Administrativos em Educacdo dos Cursos Presenciais

O Quadro 06 exibe as médias dos resultados atribuidos pelos técnicos
administrativos em educacao dos cursos presenciais para cada indicador analisado dentro
da Dimenséo 8 que trata do Planejamento e Avaliacdo, bem como apresenta a média geral

da dimensao.
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Quadro 06 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

elos Técnicos Administrativos em Educacdo dos cursos presenciais.

Dimensé&o 8: Planejamento e Avaliacdo — Analise Geral Técnicos Administrativos
dos Cursos Presenciais

Média geral do indicador

Indicador cC GC
Participacdo dos técnicos nas atividades de pesquisas
avaliativas da Instituicdo (CPA, Avaliacdes periddicas, 3,34 3,00
Clima Organizacional)
‘clzgg)\alho realizado pela Comissdo Prépria de Avaliacao - 4.22 4.00
Participacdo dos técnicos nas reunibes  dos
~ 3,94 4,00
departamentos/coordenacdes
Participacdo dos técnicos no planejamento dos setores de 3,01 4.00
trabalho
Acdes de planejamento/desenvolvimento das atividades
~ 3,66 4,00
académicas
Média da dimensé&o 3,81 4,0

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Os técnicos administrativos em educacdo dos cursos presenciais avaliaram a
dimensédo 8 de forma favoravel, com conceito médio geral (CG) 4,0. Os indicadores da
dimenséo também receberam uma avaliacdo positiva, sendo registrada a maior média
continua (CC) para o indicador referente ao trabalho realizado pela Comisséo Proépria de
Avaliacéo - CPA (4,22), concordando com a avaliagao recebida pelos docentes.

Por outro lado, é importante mencionar a nota atribuida ao indicador relativo a
participacdo dos técnicos nas atividades de pesquisas avaliativas da Instituicdo. Este foi
avaliado com nota 3,0, indicando que a maioria das respostas assinaladas no questionario

para o indicador foi para a opgao “razoavel’, o que sugere pontos a serem melhorados.



4.1.1.4 Discentes dos Cursos a Distancia

No Quadro 07 estdo apresentadas as meédias dos resultados atribuidos pelos discentes dos cursos a distancia para cada indicador

analisado dentro da Dimensé&o 8 que trata do Planejamento e Avaliacdo, bem como apresenta a média geral da dimensao por curso

presencial.

Quadro 07 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacédo pelos Discentes dos cursos a distancia.

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliac&do — Discentes dos Cursos a Distancia
Tecnologia em Letras - Lingua ng-graduagao em Média geral do
Indicador Seguranca Publica Inglesa Politicas e Estrategias indicador
Nacionais

CC GC CC GC CC GC CC GC
Trabalho realizado pela Comissdo Propria de
Avaliag&o (CPA) 4,28 4,00 3,84 4,00 4,62 5,00 4,25 | 4,00
Participacdo dos estudantes no processo de
avaliacao dos professores e demais pesquisas 4,29 4,00 4,10 4,00 4,62 5,00 4,34 4,00
avaliativas relacionadas a instituicao
Participacdo dos estudantes nas acdes de
planejamento das atividades académicas 4,25 4,00 3,86 4,00 4,49 4,00 S 200
Média da dimenséo por curso 4,27 4,00 3,93 4,00 4,57 5,00 4,26 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de

todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

No que tange a avaliacdo dos discentes dos cursos a distancia para a dimenséo 8 observou-se gque os estudantes também estéo

satisfeitos com as acdes relativas ao planejamento e avaliacdo institucional. A média geral da dimensao e dos indicadores foi 4,0.




Quando se analisam as notas atribuidas aos indicadores por curso a distancia, nota-
se que as melhores pontuagdes foram atribuidas pelos estudantes da Pés-graduacdo em
Politicas e Estratégias Nacionais, sendo registrado conceitos gerais (CG) de 5,0 pontos
para os indicadores relativos ao trabalho realizado pela Comisséo Propria de Avaliagao
(CPA) e a participacdo dos estudantes no processo de avaliacdo dos professores e demais

pesquisas avaliativas relacionadas a institui¢ao.
4.1.1.5 Docentes dos Cursos a Distancia

O Quadro 08 apresenta as médias dos resultados atribuidos pelos docentes dos
cursos a distancia para cada indicador analisado dentro da Dimensédo 8 que trata do

Planejamento e Avaliacdo, bem como apresenta a média geral da dimensdo.

Quadro 08 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacao
elos Docentes dos cursos a distancia.

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacdo — Andlise Geral Docentes dos Cursos a
Distancia
indicador Média geral do indicador
CC GC

Trabalho realizado pela Comissdo Propria de Avaliacao 4.80 5.00
(CPA)
Participacdo dos docentes nas atividades de pesquisas
avaliativas da Instituicdo (CPA, Avaliacdes periodicas, Clima 4,07 4,00
Organizacional)
Como vocé avalia a participagcdo dos docentes no

: ~ ~ 4,40 4,00
planejamento das a¢des de sua coordenagéo?
Média da dimensé&o 4,42 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Os docentes dos cursos a distancia também avaliaram a dimens&o 8 como favoravel,
sendo registrado para a dimensao conceito geral (CG) 4,0 e conceito continuo (CC) 4,42.

O trabalho realizado pela Comissédo Propria de Avaliacdo (CPA) recebeu a melhor
avaliacdo da dimenséo, para o qual foi registrado nota 5 de conceito geral (CG) e 4,8 de

conceito continuo (CC).
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4.1.1.6 Tutores dos Cursos a Distancia

No Quadro 09 podem ser observadas as médias dos resultados atribuidos pelos
tutores dos cursos a distancia para cada indicador analisado dentro da Dimensédo 8 que

trata do Planejamento e Avaliacdo, bem como apresenta a média geral da dimensao.

Quadro 09 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao
pelos Tutores dos cursos a distancia.

Dimensé&o 8: Planejamento e Avaliacdo — Analise Geral Tutores dos Cursos a

Distancia
Indicador Média geral do indicador
CcC GC

Trabalho realizado pela Comissdo Propria de Avaliacdo 417 4.00
(CPA)
Participacdo dos docentes nas atividades de pesquisas
avaliativas da Instituicdo (CPA, Avaliacdes periddicas, Clima 4,26 4,00
Organizacional)
Como vocé avalia a participagdo dos docentes no

: o ~ 4,36 4,00
planejamento das a¢des de sua coordenacéo?
Média da dimenséo 4,26 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

No que tange a avaliacdo dos tutores dos cursos a distancia para a dimensédo 8,
observou-se também uma satisfacdo desse grupo em relacdo ao planejamento e avaliagcao

institucional, recebendo a dimens&o o conceito geral (CG) 4,0.
4.1.1.7 Comunidade externa
O Quadro 10 exibe as médias dos resultados atribuidos pela comunidade externa

para cada indicador analisado dentro da Dimensdo 8 que trata do Planejamento e

Avaliacdo, bem como apresenta a média geral da dimensé&o.
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Quadro 10 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao
ela Comunidade Externa

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacdo — Analise Geral Comunidade Externa

indicador Média geral do indicador
CC GC
Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) 4,08 4,00
Pa[ticipagéo (_Jla_cgmunidade externa no planejamento das 3.92 400
acoes da Instituicao ' '
Média da dimenséao 4,00 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Assim como o0s demais segmentos, a comunidade externa também avaliou a

dimensao 8 como positiva, recebendo esta o conceito geral (CG) 4,0.
4.2 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
4.2.1 Dimenséo 1: Missédo e Plano de Desenvolvimento Institucional
4.2.1.1 Discentes dos Cursos Presenciais
O Quadro 11 apresenta as médias dos resultados atribuidos pelos discentes dos
cursos presenciais para cada indicador analisado dentro da Dimensdo 1 que trata da

Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional, bem como apresenta a média geral da

dimensao por curso.



Quadro 11 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional pelos Discentes dos
CUrsos presenciais.

Dimenséo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional — Discentes dos cursos presenciais

Bacharelado | Bacharelado |Licenciatura|Licenciatura|Tecnologia| Média geral
em em Sistemas em em em do
Indicador Administracéo | de Informagédo | Matematica | Quimica | Alimentos | indicador

CcC GC CC GC CC | GC| CC |GC | CC|GC | CC | GC

A missio do IETO 417 | 4,00 | 4,16 | 4,00 | 4,17 | 4,00 | 4,14 | 4,00 | 4,18 | 4,00 | 4,16 | 4,00
Plano de Desenvolvimento Institucional 4,05 | 4,00 | 4,01 | 4,00 | 4,05 |4,00| 4,02 | 4,00 | 4,06 |4,00| 4,04 |4,00
(PDI) do IFTO

Média da dimensao por curso 4,11 4,00 4,09 4,00 | 4,11 | 4,00 | 4,08 | 4,00 | 4,12 | 4,00 | 4,10 | 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de
todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Ao analisar a média geral de todos os cursos para cada indicador da dimenséao 1 relativo a Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional pelos Discentes dos cursos presenciais, observa-se que os resultados sao favoraveis visto que todos os indicadores obtiveram
conceito geral (GC) de 4,0 pontos. Tais resultados apontam que os discentes dos cursos presenciais estao satisfeitos com as praticas
adotadas pela Instituicdo para esta dimenséao.

Ao examinar a média continua de cada indicador (sem os arredondamentos), observou-se que a maior média continua da dimenséao
foi para o indicador referente a Missao do IFTO. Este obteve uma média continua de 4,18, respostas obtidas através dos alunos do Curso
de Tecnologia em Alimentos.

Quando se analisa a média geral para cada curso presencial nota-se que os resultados apresentam a mesma tendéncia observada
acima, obtendo todos os indicadores conceito geral (GC) de 4,0 pontos para todos o0s cursos presenciais avaliados, o que é bastante

positivo.



4.2.1.2 Docentes dos Cursos Presenciais

No Quadro 12 estédo disponiveis as médias dos resultados atribuidos pelos docentes
dos cursos presenciais para cada indicador analisado dentro da Dimensao 1 que trata da
Missédo e Plano de Desenvolvimento Institucional, bem como apresenta a média geral da

dimensao.

Quadro 12 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensdo 1: Missao e Plano de
Desenvolvimento Institucional pelos docentes dos cursos presenciais.

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional - Analise Geral
Docentes dos Cursos Presenciais

Indicador Média geral do indicador

CC GC

Misséo do IFTO 4,08 4,00

:Tzlir(])o de Desenvolvimento Institucional (PDI) do 3.85 400

Participacdo da comunidade na elaboracdo do

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do 3,12 3,00

IFTO

Média da dimenséo 3,68 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Ao analisar a média geral de todos os docentes dos cursos presenciais para cada
indicador da dimenséo 1, que trata da Missdo do IFTO, do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) do IFTO e da Participagdo da comunidade na elaboracdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFTO, observa-se que os resultados sdo favoraveis,
visto que o conceito geral (CG) da dimensao e dos indicadores foi de 4,0 pontos (muito
bom), exceto para o indicador relativo a participacdo da comunidade na elaboracdo do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFTO que foi avaliado com nota 3,0. Tal
resultado sugere uma atencao especial por parte da gestdo em relacdo a este item, visto
gue tal nota indica que a maioria das respostas assinaladas para o indicador foi o item

“razoavel’, indicando pontos a serem melhorados.

4.2.1.3 Técnicos Administrativos em Educacédo dos Cursos Presenciais

O Quadro 13 apresenta as médias dos resultados atribuidos pelos técnicos

administrativos em educagao dos cursos presenciais para cada indicador analisado dentro




15

MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS

da Dimenséo 1 que trata da Misséao e Plano de Desenvolvimento Institucional, bem como

apresenta a média geral da dimensao.

Quadro 13 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensdo 1: Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional pelos Técnicos Administrativos em Educagdo dos cursos
resenciais.

Dimenséo 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional - Anélise Técnicos
Administrativos dos Cursos Presenciais

. Média geral do indicador
Indicador cC GC
A missdo do IFTO 4,13 4,00
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFTO 3,72 4,00

Participacdo da comunidade na elaboracdo do Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFTO 3,59 4,00
Média da dimensao 3,81 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Os técnicos administrativos dos cursos presenciais pontuaram a dimenséo 1 relativa
a Missao e ao Plano de Desenvolvimento Institucional com conceito geral (CG) 4,0 (muito
bom), recebendo todos os indicadores da dimensao também nota 4,0.

O indicador que trata da participacdo da comunidade na elaboragdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFTO recebeu o menor conceito continuo da

dimensao (3,59), sinalizando a necessidade de uma atencéo especial por parte da gestéo.

4.2.1.4 Discentes dos Cursos a Distancia

O Quadro 14 exibe as médias dos resultados atribuidos pelos discentes dos cursos
a distancia para cada indicador analisado dentro da Dimensao 1 que trata da Misséo e
Plano de Desenvolvimento Institucional, bem como apresenta a média geral da dimensao
por curso.
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Quadro 14 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional pelos Discentes dos

cursos a distancia.

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional — Discentes dos Cursos a Distancia

Tecnologia em

Letras - Lingua

P6s-graduacéo em
Politicas e Estratégias

Média geral

Indicador Seguranca Publica Inglesa Nacionais do indicador
CcC GC CcC GC CC GC CC GC
A misséo do IFTO 4,44 4,00 4,47 4,00 4,75 5,00 4,55 | 5,00
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do
IFTO 4,36 4,00 4,28 4,00 4,75 5,00 4.46 | 4.00
Média da dimensao por curso 4,40 4,00 4,37 4,00 4,75 5,00 4,51 | 5,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de

todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Em relacdo a avaliacdo da dimensdo 1 que trata da Misséo e do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) realizada pelos

discentes dos cursos a distancia, a média geral (CG) dos indicadores relativos aos cursos de Tecnologia em Seguranca Publica,

Licenciatura em Letras - Lingua Inglesa e Pos-graduacédo em Politicas e Estratégias Nacionais foi de 5,00 pontos, apontando um resultado

excelente e satisfatdrio. De acordo com a média geral por curso, a Pos-graduacao em Politicas e Estratégias Nacionais obteve o maior

conceito geral (CG) da dimenséao (5,00) pontos. Ja os cursos de Tecnologia em Seguranca Publica e Licenciatura em Letras -Lingua

Inglesa, apresentaram a nota 4,0 para o conceito geral (CG), resultado este também satisfatorio, sinalizando que os discentes dos cursos

a distancia estédo bastante satisfeitos com a Misséo do IFTO e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFTO.



4.2.1.5 Docentes dos Cursos a Distancia

No Quadro 15 estdo apresentadas as médias dos resultados atribuidos pelos
docentes dos cursos a distancia para cada indicador analisado dentro da Dimensao 1 que
trata da Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional, bem como apresenta a média

geral da dimensao.

Quadro 15 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensdo 1: Missao e Plano de
Desenvolvimento Institucional pelos Docentes dos cursos a distancia.

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional — Anéalise Geral
Docentes dos Cursos a Distancia

indicador Média geral do indicador
CC GC
Misséo do IFTO 4,10 4,00
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFTO 3,96 4,00
Participacdo da comunidade na elaboracdo do Plano de 3.40 3.00
Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFTO ' '
Média da dimenséo 3,82 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Ao analisar a média geral a respeito dos indicadores da dimensao 1 relativa a Missao
e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFTO atribuida pelos docentes dos
cursos a distancia, observou-se um conceito geral (CG) de 4,00 pontos, mostrando
resultados favoraveis.

Em contraponto, o indicador que trata da participacdo da comunidade na elaborac¢éo
do PDI recebeu a nota 3,0 como conceito geral (CG), sinalizando a necessidade de acdes
importantes por parte da gestdo de forma que o processo de elaboracdo do PDI ocorra de

forma participativa, onde a comunidade possa estar envolvida.
4.2.1.6 Tutores dos Cursos a Distancia
O Quadro 16 apresenta as meédias dos resultados atribuidos pelos tutores dos cursos

a distancia para cada indicador analisado dentro da Dimensdo 1 que trata da Misséo e

Plano de Desenvolvimento Institucional, bem como apresenta a média geral da dimenséo.
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Quadro 16 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensédo 1. Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional pelos tutores dos cursos a distancia.

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional — Anélise Geral
Tutores dos Cursos a Distancia

Indicador Média geral do indicador
CC GC
Miss&o do IFTO 4,57 5,00
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFTO 4,55 5,00
Participacdo da comunidade na elaboracdo do Plano de
. i 4,53 5,00
Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFTO
Média da dimensé&o 4,55 5,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Ao analisar os dados do Quadro 16 que dispde da analise dos tutores dos cursos a
distancia sobre a dimenséo 1 que trata da Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
verifica-se a nota 5,00 de conceito geral (CG) para todos os indicadores e, também, para a
média da dimensdo. Tais resultados indicam que os tutores estdo satisfeitos com as

praticas adotadas pela instituicdo para esta dimenséo.

4.2.1.7 Comunidade externa

O Quadro 17 exibe as médias dos resultados atribuidos pela comunidade externa
para cada indicador analisado dentro da Dimens&o 1 que trata da Missdo e Plano de

Desenvolvimento Institucional, bem como apresenta a média geral da dimenséo.

Quadro 17 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensdo 1: Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional pela Comunidade Externa.
Dimenséao 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional - Anélise
Comunidade Externa

Média geral do indicador
CC GC

Misséo do IFTO 4,08 4,00
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFTO 4,17 4,00

Indicador
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Média da dimensao 4,12 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

A nota atribuida pela a comunidade externa para os indicadores da dimenséo 1 que
trata da Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional foi positiva, sendo todos os

indicadores avaliados com conceito geral (CG) de 4,0 pontos.

4.2.2 Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicéo

4.2.2.1 Discentes dos Cursos Presenciais

No Quadro 18 estdo apresentadas as médias dos resultados atribuidos pelos
discentes dos cursos presenciais para cada indicador analisado dentro da Dimensao 3 que
trata da Responsabilidade Social da Instituicdo, bem como apresenta a média geral da

dimensao por curso presencial.



Quadro 18 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo pelos Discentes dos Cursos

Presenciais.
Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo — Discentes dos cursos presenciais
Bacharelado Bach_arelado Licenciatura Licenciatura Tecnologia | Média geral
em em Sistemas em em Quimica em do
Indicador Administracdo | de Informacao | Matematica Alimentos indicador

CcC GC CcC GC CC |GC| CC |GC | CC | GC | cCc | GC

Contribuicéo do IFTO para o]

desenvolvimento econdmico e social da

sua cidade e das cidades vizinhas

(participacao dos profissionais formados no| 4,13 4,00 4,11 4,00 | 4,12 | 4,00 | 4,10 | 4,00 | 4,12 | 4,00 | 4,12 | 4,00

IFTO no mercado de trabalho, cursos

oferecidos a comunidade, consultorias,

entre outros)

Acbes do IFTO voltadas a incluséo social,

sustentabilidade ambiental, direitos | 4,12 4,00 4,09 4,00 | 4,12 | 4,00 | 4,09 | 4,00 | 4,11 | 4,00 | 4,11 | 4,00

humanos e diversidade social

Média da dimensao por curso 4,13 | 4,00 4,10 4,00 | 4,12 | 4,00 | 4,10 | 4,00 | 4,12 | 4,00 | 4,11 | 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de

todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

A dimensao 3 relativa a Responsabilidade Social da Instituicdo foi avaliada de forma favoravel pelos discentes de todos os cursos

presenciais. O conceito geral (CG) da dimenséo e dos indicadores foi 4,00, demonstrando que os estudantes reconhecem a contribuicdo

realizada pelo IFTO para o desenvolvimento econémico e social da sua cidade e das cidades vizinhas, bem como avaliam como positivas

as acdes do institucionais voltadas a incluséo social, sustentabilidade ambiental, direitos humanos e diversidade social.



4.2.2.2 Docentes dos Cursos Presenciais

O Quadro 19 apresenta as meédias dos resultados atribuidos pelos docentes dos
cursos presenciais para cada indicador analisado dentro da Dimensdo 3 que trata da

Responsabilidade Social da Instituicdo, bem como apresenta a média geral da dimensé&o.

Quadro 19 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 3: Responsabilidade Social da
Instituicdo pelos Docentes dos Cursos Presenciais.
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo - Anélise Geral Docente dos

Cursos Presenciais

. Média geral do indicador
Indicador
CC GC

Contribuicdo do IFTO para o desenvolvimento econémico e
social da sua cidade e das cidades vizinhas (participagéo dos 4.00 400
profissionais formados no IFTO no mercado de trabalho, ’ ’
cursos oferecidos a comunidade, consultorias, entre outros)
Acbes do IFTO voltadas a incluséo social, sustentabilidade

i o : . ) 3,86 4,00
ambiental, direitos humanos e diversidade social
Média da dimenséo 3,95 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Assim como os discentes, os docentes dos cursos presencias também avaliaram a
dimenséo 3 de forma favoravel. O conceito geral (CG) recebido para a dimenséo e para 0s
indicadores foi 4,0, indicando que este segmento estad satisfeito com as acdes

desenvolvidas pela a instituicdo voltadas a responsabilidade social.

4.2.2.3 Técnicos Administrativos em Educacdo dos Cursos Presenciais

O Quadro 20 exibe as médias dos resultados atribuidos pelos técnicos
administrativos em educacao dos cursos presenciais para cada indicador analisado dentro
da Dimenséo 3 que trata da Responsabilidade Social da Instituicdo, bem como apresenta

a meédia geral da dimenséao.

Quadro 20 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséao 3: Responsabilidade Social da
Instituicdo pelos Técnicos Administrativos em Educacéo dos Cursos Presenciais.
Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo - Analise Geral Técnicos

Administrativos dos Cursos Presenciais

Média geral do indicador
CC \ GC

Indicador
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A contribuicdo do IFTO para o desenvolvimento econémico e
social da sua cidade e das cidades vizinhas (participacéao dos

profissionais formados no IFTO no mercado de trabalho, 4,22 4,00
cursos oferecidos a comunidade, consultorias, entre outros)
As acbes do IFTO voltadas a inclus&o social, sustentabilidade 4.5 4.00

ambiental, direitos humanos e diversidade social

Média da dimensao 4,23 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

O conceito geral (CG) atribuido pelos técnicos administrativos em educacdo dos
cursos presenciais para os indicadores da dimenséao 3 relativa a responsabilidade social do
IFTO foi de 4,0 pontos. Tais resultados indicam que a maioria das respostas assinaladas
no questiondrio para esta dimensao foi para o item “bom”, 0 que sugere que o segmento

TAE esté satisfeito com as acdes realizadas pela instituicdo para esta dimenséo.

4.2.2.4 Discentes dos Cursos a Distancia

No Quadro 21 podem ser observadas as médias dos resultados atribuidos pelos
discentes dos cursos a distancia para cada indicador analisado dentro da Dimenséao 3 que
trata da Responsabilidade Social da Instituicdo, bem como apresenta a média geral da

dimensao por curso.



Quadro 21 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo pelos Discentes dos Cursos a

Distancia.
Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo — Discentes dos Cursos a Distancia
Tecnologia em Letras — Lingua P;%iség;agléiffﬁég?as Média geral
Indicador Segurancga Publica Inglesa Nacionais do indicador
CcC GC CcC GC CC GC CC GC
Contribuicdo do IFTO para o desenvolvimento
econbmico e social da sua cidade e das cidades 4,42 4,00 4,24 4,00 4,69 5,00 4,45 | 4,00
vizinhas
AcBes do IFTO voltadas a inclusdo social,
sustentabilidade ambiental, direitos humanos e 4,36 4,00 4,20 4,00 4,54 5,00 4,37 | 4,00
diversidade social
Média da dimensao por curso 4,39 4,00 4,22 4,00 4,62 5,00 4,41 | 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de

todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Os discentes dos cursos a distancia avaliaram a dimenséo 3 que trata da responsabilidade social da instituicdo de forma positiva.

O conceito geral (CG) atribuido para a dimensao foi 4,0 pontos. O curso de Pds-graduacédo em Politicas e Estratégias Nacionais destacou-

se nesta analise com a maior nota da dimensao (5,0), indicando que os estudantes consideram “excelente” a contribuigdo do IFTO para

o desenvolvimento econdmico e social da sua cidade e das cidades vizinhas, bem como avaliam positivas as acées desenvolvidas pela

instituicdo voltadas a incluséo social, sustentabilidade ambiental, direitos humanos e diversidade social.



4.2.2.5 Docentes dos Cursos a Distancia

O Quadro 22 apresenta as médias dos resultados atribuidos pelos docentes dos
cursos a distancia para cada indicador analisado dentro da Dimensdo 3 que trata da

Responsabilidade Social da Instituicdo, bem como apresenta a média geral da dimensé&o.

Quadro 22 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 3: Responsabilidade Social da
Instituicdo pelos Docentes dos Cursos a Distancia.

Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo — Analise Geral Docentes dos
Cursos a Distancia

indicador Média geral do indicador
CcC GC

Contribuicdo do IFTO para o desenvolvimento econdmico e
social da sua cidade e das cidades vizinhas (participacédo dos 387 400
profissionais formados no IFTO no mercado de trabalho, ' '
cursos oferecidos a comunidade, consultorias, entre outros)
Acdes do IFTO voltadas a inclusédo social, sustentabilidade

: . ) . . 3,80 4,00
ambiental, direitos humanos e diversidade social
Média da dimensao 3,84 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Ao analisar as notas atribuidas pelos docentes dos cursos a distancia para a
dimensdo 3 que trata da responsabilidade social da InstituicAo observa-se que 0s
resultados séo favoraveis, o conceito geral (CG) recebido para todos os indicadores e para

a dimensao foi 4,0 pontos.
4.2.2.6 Tutores dos Cursos a Distancia

No Quadro 23 estdo apresentadas as médias dos resultados atribuidos pelos tutores
dos cursos a distancia para cada indicador analisado dentro da Dimensé&o 3 que trata da

Responsabilidade Social da Instituicdo, bem como apresenta a média geral da dimensé&o.

Quadro 23 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 3: Responsabilidade Social da
Instituicdo pelos Tutores dos Cursos a Distancia.

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo — Analise Geral Tutores dos
Cursos a Distancia

Média geral do indicador

Indicador cC GC

Contribuigéo do IFTO para o desenvolvimento econémico e
social da sua cidade e das cidades vizinhas (participacédo dos

4,65 5,00




25

MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS

profissionais formados no IFTO no mercado de trabalho,
cursos oferecidos a comunidade, consultorias, entre outros)

Acbes do IFTO voltadas a inclusédo social, sustentabilidade

: o ) . : 4.64 5,00
ambiental, direitos humanos e diversidade social
Média da dimensao 4,65 5,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Os tutores dos cursos a distancia avaliaram como “excelente” a dimensao 3 que trata
da responsabilidade social da Instituicdo, recebendo todos os indicadores avaliados

conceito geral (CG) 5,0.

4.2.2.7 Comunidade externa

No Quadro 24 estdo apresentadas as médias dos resultados atribuidos pela
comunidade externa para cada indicador analisado dentro da Dimensdo 3 que trata da

Responsabilidade Social da Instituicdo, bem como apresenta a média geral da dimensé&o.

Quadro 24 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 3: Responsabilidade Social da
Instituicdo pela Comunidade Externa.

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo - Analise Geral Comunidade
Externa
indicador Média geral do indicador
CC GC
Importancia do IFTO para o desenvolvimento econémico e
: , 4,51 5,00
social do Estado do Tocantins
Contribuicéo do IFTO para o desenvolvimento econémico e
social da sua cidade e das cidades vizinhas (participacédo dos 417 4.00
profissionais formados no IFTO no mercado de trabalho, ’ ’
cursos oferecidos a comunidade, consultorias, entre outros)
Acbes do IFTO voltadas a inclusdo social, sustentabilidade 433 4.00
ambiental, direitos humanos e diversidade social ' ’
Importancia do IFTO para o comércio da sua cidade e das
, . 3,83 4,00
cidades vizinhas
Média da dimensé&o 4,20 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).
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A comunidade externa avaliou como “boa” a dimensdo 3 que trata da
responsabilidade social da Instituicdo, recebendo a dimenséo o conceito geral (CG) de 4,0
pontos. Destacou-se nesta andlise o indicador relativo a importancia do IFTO para o
desenvolvimento econdmico e social do Estado do Tocantins que recebeu a maior nota da

dimenséo (5,0).
4.3 EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
4.3.1 Dimensdao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
4.3.1.1 Discentes dos Cursos Presenciais
O Quadro 25 apresenta a média dos resultados atribuidos pelos discentes dos
Cursos presenciais para cada indicador analisado dentro da Dimenséao 2 que trata das

Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extenséo, bem como apresenta a média geral da

dimenséao por curso presencial.



Quadro 25 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao pelos Discentes dos
Cursos Presenciais.
Dimensdao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo — Discentes dos cursos presenciais

Bacharelado | Bacharelado |Licenciatura Tecnologia Média
_ em em Sistemas em em geral do
Indicador Administracado | de Informacéo | Matemética Alimentos | indicador

CC GC CC GC CC | GC CC |GC | CC | GC | CC | GC

Licenciatura
em Quimica

Contribuicdo das atividades de extensédo
para o desenvolvimento socioecondémico da| 3,92 4,00 3,91 4,00 | 3,93 | 4,00 | 3,89 |4,00|3,91|4,00 | 3,91 | 4,00
sua regido e do entorno do campus

Articulacdo da extensdo e cultura com as
demais atividades académicas

3,92 4,00 3,90 4,00 | 3,92 | 4,00 | 3,89 |4,00 | 3,87 |4,00]| 3,90 | 4,00

Democratizagdo do acesso as bolsas dos
projetos de extensao

Acesso a projetos de extensdo 3,81 4,00 3,78 4,00 | 3,82 | 4,00 | 3,79 | 4,00 | 3,73 | 4,00 | 3,79 | 4,00

Interesse de professores por atividades de
extensao

Contribuicéo dos projetos de pesquisa para
o desenvolvimento socioecondémico da sua| 3,99 4,00 3,98 4,00 | 3,98 | 4,00 | 3,97 [ 4,00 | 3,96 | 4,00 | 3,98 | 4,00
regido e do entorno do campus

Articulacdo da pesquisa com as demais
atividades académicas

3,83 4,00 3,79 4,00 | 3,82 | 400 | 3,79 | 4,00 | 3,75 | 4,00 | 3,80 | 4,00

3,86 4,00 3,84 4,00 | 3,87 | 400 | 3,84 | 4,00 3,82 | 4,00 | 3,85 | 4,00

3,91 4,00 3,92 4,00 | 3,93 | 400 | 3,91 | 4,00 3,89 | 4,00 | 3,91 | 4,00

Democratizacdo do acesso as bolsas dos
programas de iniciacao cientifica

Acesso a projetos de pesquisa 3,82 4,00 3,81 4,00 | 3,83 | 4,00 | 3,81 |[4,00| 3,80 4,00 3,81 | 4,00

3,81 4,00 3,82 4,00 | 3,82 | 4,00 | 3,80 | 4,00 3,80 | 4,00 | 3,81 | 4,00

Interesse de professores por atividades de

pesquisa 3,87 4,00 3,87 4,00 | 3,88 | 4,00 | 3,86 | 4,00 3,85 | 4,00 | 3,87 | 4,00

Processo de construcdo e atualizacdo dos

Projetos Pedagbgicos dos Cursos (PPCs) 3,90 4,00 3,88 4,00 | 3,92 | 400 | 3,89 | 4,00 | 3,93 | 4,00 | 3,90 | 4,00
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Atividades de estagio curricular e Trabalho

de Conclus&o de Curso (TCC) 3,85 4,00 3,87 4,00 | 3,87 | 400 | 3,85 | 4,00 3,82 | 4,00 | 3,85 | 4,00

Conteudos cientificos e culturais do curso 3,86 4,00 3,87 400 |3,89 | 400 | 3,86 |4,00| 3,86 | 4,00 | 3,87 | 4,00

Atividades praticas do curso 3,65 4,00 3,63 4,00 | 3,70 | 4,00 | 3,64 | 4,00 | 3,69 | 4,00 | 3,66 | 4,00

Metodologia das aulas 3,78 4,00 3,77 4,00 | 3,80 | 4,00 | 3,76 | 4,00 | 3,79 | 4,00 | 3,78 | 4,00

Oportunidades  de  experiéncias de

: : 3,67 | 4,00 3,64 | 400 | 3,70 | 4,00 | 3,66 |4,00 | 3,66 | 4,00 | 3,67 | 4,00
aprendizagem inovadoras em seu curso

Contribuicdo do curso na promocao do
desenvolvimento da capacidade de pensar
criticamente, analisar e refletir sobre
solucdes para problemas da sociedade

3,91 4,00 3,89 4,00 | 3,92 | 400 | 3,88 | 4,00 3,89 | 4,00 | 3,90 | 4,00

Motivacdo necessaria para permanéncia do

estudante 3,54 4,00 3,52 4,00 | 3,56 | 400 | 3,51 | 4,00 | 3,54 | 4,00 | 3,53 | 4,00

Uso de ambientes virtuais de aprendizagem

no percurso das aulas 3,81 4,00 3,79 4,00 | 3,82 | 4,00 | 3,80 | 4,00 |3,83|4,00]| 3,81 | 4,00

Relacdo dos livros disponiveis na biblioteca
com o0 conteudo programético das| 3,93 4,00 3,91 4,00 | 3,95 | 4,00 | 3,94 |[4,00|3,83|4,00]| 3,91 | 4,00
disciplinas

Acesso as bibliografias das disciplinas de

. 3,87 4.00 3,86 400 | 390 | 400 | 3,87 |4,00| 3,87 |4,00 ]| 3,87 | 4,00
forma virtual

Relacédo dos professores com os estudantes | 3,96 4,00 3,92 4,00 | 3,97 | 4,00 | 3,94 [4,00 | 3,91 | 4,00 | 3,94 | 4,00
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Ccljrr:cfrome“me”to dos professores com 0| 441 | 400 | 3.97 | 400 | 4,03 | 400 | 3,99 |4,00 399|400/ 4,00 | 4,00
Qualificagdo e ~a aalizagdo  dos| , 44 | 400 | 410 | 400 | 415 | 4,00 | 411 |4,00 | 4,10 | 4,00 | 4,12 | 4,00
professores do seu curso

Integragéo entre as disciplinas do curso 3,88 4,00 3,85 4,00 | 3,90 | 4,00 | 3,87 [ 4,00]| 3,85 | 4,00 | 3,87 | 4,00
Apoio ao processo de ensino e

aprendizagem por parte da coordenacdo do| 3,94 4,00 3,89 4,00 | 3,96 | 4,00 | 3,92 |4,00 | 3,97 | 4,00 | 3,94 | 4,00
Seu curso

Média da dimenséo por curso 3,86 4,00 3,85 4,00 | 3,88 | 4,00 | 3,85 | 4,00 | 3,84 | 4,00 | 3,86 | 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de
todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Ao analisar a média geral de todos os cursos para cada indicador da dimenséo 2 que trata das politicas para o ensino, a pesquisa

e a extensao observa-se que os resultados sao favoraveis visto que todos os indicadores obtiveram uma média geral (GC) de 4,0 pontos.

Tais resultados apontam que os discentes dos cursos presenciais estédo satisfeitos com as praticas adotadas pela instituicdo para esta

dimensao.



Ao examinar a média continua (CC) de cada indicador (sem os arredondamentos),
observou-se que a maior média continua da dimensao foi para o indicador relativo a
qualificacdo e a atualizacdo dos professores, este obteve uma média continua de 4,12.
Entretanto, verificou-se que os indicadores referentes & motivacdo necessaria para a
permanéncia do estudante nos cursos (3,53), as atividades praticas do curso (3,66) e as
oportunidades de experiéncias de aprendizagem inovadoras em seu curso (3,67) obtiveram
as menores notas da dimenséo, mostrando a necessidade de uma atencéo especial para
estes itens por parte da gestdo. Tais resultados indicam que os estudantes dos cursos
superiores presenciais do campus Paraiso reconhecem que os docentes sao qualificados,
no entanto, reconhecem também que avancos importantes precisam ser realizados em
relacdo as atividades préticas e as experiéncias de aprendizagem inovadoras em todos 0s
cursos, de modo a manter os estudantes motivados a permanecerem nos cursos em que
estdo matriculados.

Quando se analisa a média geral para cada curso presencial nota-se que 0s
resultados apresentam a mesma tendéncia observada acima, obtendo todos os indicadores
o conceito geral (GC) de 4,0 pontos para todos 0s cursos presenciais avaliados, o que é
bastante positivo.

Os discentes do curso Bacharelado em Administracdo pontuaram os indicadores
referentes a qualificacdo e a atualizacdo dos professores do seu curso (4,14) e o
comprometimento dos professores com o curso (4,01) com as melhores médias continuas
dentro da dimensédo. Todavia, os indicadores que tratam da motivacdo necessaria para
permanéncia do estudante (3,54), as atividades préticas do curso (3,65) e as oportunidades
de experiéncias de aprendizagem inovadoras em seu curso (3,67) receberam as menores
médias continuas. Tais resultados quando comparados com a escala Likert indicam que a
maioria das respostas assinaladas foi para o item “razoavel’, apontando que os discentes
do curso de Administracao ndo estao totalmente satisfeitos com esses indicadores.

Ao analisar as médias continuas dos discentes do curso Bacharelado em Sistemas
de Informacdo observa-se que o indicador referente a qualificacdo e a atualizagdo dos
professores do seu curso (4,10) obteve a maior nota. Os indicadores relativos a motivacao
necessaria para permanéncia do estudante (3,56), as atividades préticas do curso (3,63) e
as oportunidades de experiéncias de aprendizagem inovadoras em seu curso (3,54) foram
pontuados com as menores meédias continuas. No geral, observa-se que os estudantes
reconhecem que os docentes de seu curso sdo qualificados, entretanto, avangos precisam
ser realizados em relacdo as atividades préticas e as experiéncias de aprendizagem

inovadoras, de forma a manter os estudantes motivados a permanecerem no Curso.
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Os estudantes do curso de Licenciatura em Matematica pontuaram os indicadores
relacionados a qualificacdo e a atualizacdo dos professores do seu curso (4,15) e o
comprometimento dos professores com o curso (4,03) com as maiores notas. Ja as notas
mais baixas foram pontuadas para os indicadores que tratam da motivagdo necessaria para
permanéncia do estudante (3,56), das oportunidades de experiéncias de aprendizagem
inovadoras em seu curso (3,70) e das atividades praticas do curso (3,70).

Em relacédo aos estudantes do curso de Licenciatura em Quimica, observa-se que
os indicadores com as melhores avaliagdes foram também a qualificacdo e a atualizacao
dos professores do curso (4,11) e o comprometimento dos professores com o curso (3,99).
As avaliagbes mais baixas foram para a motivacdo necesséaria para permanéncia do
estudante (3,51), para as atividades praticas do curso (3,64) e para as oportunidades de
experiéncias de aprendizagem inovadoras em seu curso (3,66).

A avaliacao desta dimenséao pelos estudantes do curso de Tecnologia em Alimentos
foi semelhante a avaliacdo dada pelos estudantes do curso de Licenciatura em Quimica.
Os indicadores com as melhores avaliagbes foram a qualificacdo e a atualizacdo dos
professores do curso (4,10) e o comprometimento dos professores com o curso (3,99),
recebendo as pontuacdes mais baixas os indicadores relativos a motivacdo necessaria para
permanéncia do estudante (3,54), as atividades praticas do curso (3,69) e as oportunidades

de experiéncias de aprendizagem inovadoras em seu curso (3,66).
4.3.1.2 Docentes dos Cursos Presenciais
No Quadro 26 estdo apresentados a média dos resultados atribuidos pelos docentes

dos cursos presenciais para cada indicador analisado dentro da Dimensao 2 que dispde

sobre as Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao.



32

MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS

Quadro 26 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséao 2: Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extenséo pelos Docentes dos Cursos Presenciais.
Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo - Anélise Geral
Docentes dos Cursos Presenciais

: Média geral do indicador
Indicador
CC GC

Contribuicédo das atividades de extenséo e de cultura para o
desenvolvimento socioecondmico local e em torno da sua 3,75 4,00
unidade
Articulacdo da extensé&o e cultura com as demais atividades

N 3,61 4,00
académicas
Contribuicdo dos projetos de pesquisa para O
desenvolvimento socioecondmico local e em torno da sua 3,59 4,00
unidade
Politicas institucionais de pesquisa (PAP, PIBIC, PIBITI,
entre outros) e as praticas de pesquisa (producao cientifica) 3,62 4,00
para a formacéo dos estudantes
Processo de construcdo e atualizagcdo dos Projetos 378 4.00
Pedagogicos dos Cursos (PPCs) ' ’
Consulta aos estudantes nas decisdes sobre o andamento

R I 3,59 4,00
das disciplinas que ministra
Relacdes dos estudantes com os docentes 4,02 4,00
Oportunidades de experiéncias de aprendizagem
. 3,81 4,00
inovadoras durante as aulas

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Como pode ser observado no Quadro 26 todos os indicadores da dimenséao 2
receberam conceito geral (GC) de 4,0 pontos. Estes resultados quando comparados com a
escala Likert indicam que a maioria das respostas assinaladas foi para o item “bom”,
apontando que os docentes dos cursos presenciais estdo satisfeitos com as politicas para
0 ensino, a pesquisa e a extensdo adotadas pela instituicdo.

Por outro lado, quando se analisam as médias continuas dos indicadores observa-
se que ha pontos importantes que merecem atencdo especial, a saber: contribuicdo dos
projetos de pesquisa para o desenvolvimento socioeconémico local e em torno da sua
unidade (3,59), consulta aos estudantes nas decisdes sobre o andamento das disciplinas
que ministra (3,59), a articulacdo da extensdo e cultura com as demais atividades

académicas (3,61) e as politicas institucionais de pesquisa (PAP, PIBIC, PIBITI, entre
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outros) e as préticas de pesquisa (producdo cientifica) para a formagcdo dos estudantes
(3,62).

O Quadro 27 exibe as médias dos resultados atribuidos pelos docentes por curso
presencial para cada indicador analisado dentro da Dimenséo 2 que trata das Politicas para
o Ensino, Pesquisa e Extensédo, bem como apresenta a média geral da dimensao por curso

presencial.



Quadro 27 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo pelos Docentes por

Curso Presencial.

Dimensao 2: Politicas para o0 Ensino, a Pesquisa e a Extensdo — Analise Docentes por Curso Presencial

Bacharelado | Bacharelado |Licenciatura Licenciatura Tecnologia Média
indicador em em Sistemas em em Quimica em geral do
Administracado | de Informacéo | Matematica Alimentos | indicador
CC GC CC GC CC GC CC GC CC | GC | CC | GC
Conteudos cientificos e culturais do curso ao 373 400 | 430 4.00 380 | 400! 364 | 400 | 2415|400 | 394 | 2400
qual faz parte ) b 1 b ) ) b 1 ) ) ) )
Presenca e a participagao do coordenador 4,00 | 4,00 | 3,84 | 4,00 | 4,29 |4,00| 4,28 | 4,00 | 4,35 | 4,00 | 4,13 | 4,00
do curso nas atividades do curso
Disponibilidade/acessibilidade do
coordenador do curso aos professores do 4,50 500 | 3,92 4,00 4,38 | 4,00 | 4,60 | 500 | 4,50 | 5,00 | 4,48 | 4,00
curso
Atendimento do coordenador do curso aos 4,23 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 429 |4,00| 4,33 | 4,00 |4,29 | 4,00 | 4,19 | 4,00
estudantes
][”tegra‘?ao das disciplinas do cursoao qual | 3 a5 | 400 | 375 | 4,00 | 3.38 |3,00| 3,36 | 3,00 | 4,00 | 4,00 | 3,55 4,00
az parte ) b H ) ) ) ) H ) ) ) i)
Atividades de estéagio curricular do curso ao 370 400 | 382 4.00 371 | 400! 350 | 400 | 386 | 400 | 3.76 | 4.00
qual faz parte ) k) 1 b ) ) b 1 ) ) ) )
Qg;’tfades praticas do curso ao qual faz 3,36 | 3,00 | 3,60 | 400 | 3,38 | 3,00/ 321 | 3,00 |3,38] 300|332 3,00
Metodologias das aulas 4,18 4,00 | 4,27 4,00 3,94 | 400 ]| 3,86 | 400 | 4,23 | 4,00 | 4,08 | 4,00
Uso dos ambientes virtuais de aprendizagem |, oy | 400 | 4,00 | 4,00 | 3,82 | 4,00 | 3,64 | 400 |4.15 | 4,00 | 3,94 | 4,00
no curso ao qual faz parte
Rela¢cdes dos estudantes com os docentes 4,17 4,00 | 4,00 4,00 3,94 14,00 | 3,93 | 4,00 | 4,08 | 4,00 | 4,02 | 4,00
Seu relacionamento com as turmas em que | 4 o5 | 400 | 4,15 | 4,00 | 4,06 | 4,00 | 421 | 4,00 | 438 | 4,00 | 4,15 | 4,00
ministra aulas
Integragéo entre o corpo docente do curso 3,83 4,00 | 3,54 4,00 3,56 | 4,00 3,53 | 4,00 | 3,86 | 4,00 | 3,72 | 4,00
Oportunidades de experiéncias de
aprendizagem inovadoras durante as aulas 3,82 4,00 | 4,00 4,00 3,60 400 | 3,62 | 400 | 3,85 4,00 |3,81 | 4,00




35

p Sl
MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS

Contribuicéo do curso na promocéao do
desenvolvimento da capacidade de pensar
criticamente, analisar e refletir sobre
solucdes para problemas da sociedade

4,00 4,00 | 4,08 4,00 3,81 | 400 | 3,57 | 4,00 |4,00| 4,00 | 3,91 | 4,00

Motivacdo necessaria para permanéncia do

estudante 3,75 4,00 | 3,58 4,00 3,47 | 3,00 | 3,57 | 4,00 | 3,46 | 3,00 | 3,64 | 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de
todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Em relacdo a analise dos docentes dos cursos presenciais para a dimensédo 2, que trata das politicas para o ensino, a pesquisa e
a extensao, observou-se que os resultados obtidos para a média geral de cada indicador (considerando todos os cursos) foram positivos,
visto que o conceito geral (CG) dado para a maioria dos indicadores foi de 4,0 pontos, sugerindo uma satisfacdo geral dos docentes em
relacdo a esta dimensdo. Ha que se destacar, no entanto, que o indicador referente as atividades praticas do curso ao qual faz parte
recebeu o conceito geral (CG) de 3,0 pontos, o que aponta que os docentes nao estdo totalmente satisfeitos com as atividades praticas
de seus cursos.

Ao analisar as pontuacdes atribuidas pelos docentes para o curso Bacharelado em Administracdo verifica-se que a
disponibilidade/acessibilidade do coordenador do curso aos professores recebeu a maior nota da dimenséo, para o qual foi registrado um
conceito geral (CG) de 5,0 pontos, 0 que é bastante positivo. Em contraponto, as atividades préaticas do curso receberam a menor
pontuacé&o, com um conceito geral (GC) de 3,0 pontos. No geral, observa-se que os docentes estéo satisfeitos com a coordenacéao do
curso, entretanto, apontam que melhorias devem ser realizadas para o melhor atendimento dos estudantes em relagcédo as atividades

praticas do curso.




No que concerne a analise dos docentes do curso de Bacharelado em Sistemas de
Informacao observa-se que todos os indicadores receberam conceitos gerais (CG) de 4,0
pontos, todavia, ao se analisar as médias dos conceitos continuos (CC) dos indicadores
percebe-se pontos importantes a serem melhorados, tais como: integracdo entre o0 corpo
docente do curso (3,54), motivacdo necessaria para permanéncia do estudante (3,58) e as
atividades praticas do curso ao qual faz parte (3,60).

Os docentes do curso em Licenciatura em Matematica atribuiram o conceito geral
(CG) de 4,0 pontos para a maioria dos indicadores, exceto para: a integracao das disciplinas
do curso ao qual faz parte (3,0), as atividades praticas do curso ao qual faz parte (3,0) e a
motivacdo necessaria para permanéncia do estudante (3,0). Merecem destaque ainda 0s
indicadores relativos a integracéo entre o corpo docente do curso (3,56) e as oportunidades
de experiéncias de aprendizagem inovadoras durante as aulas (3,60) que também se
destacaram em relacdo a suas médias continuas (CC).

Em relacé@o a andlise dos docentes do curso de Licenciatura em Quimica verifica-se
gue o indicador que trata da disponibilidade/acessibilidade do coordenador do curso aos
professores do curso recebeu conceito geral (CG) de 5,0 pontos, indicando que a maioria
das respostas assinaladas pelos docentes para este indicador foi para o item “excelente”.
Os demais indicadores também receberam uma avaliagcdo favoravel, apresentando
conceito geral (CG) de 4,0 pontos, exceto os indicadores que tratam da integracdo das
disciplinas do curso e das atividades praticas do curso que receberam conceito geral (CG)
de 3,0 pontos. Ao analisar as médias continuas (CC), nota-se que os indicadores relativos
as atividades de estagio curricular do curso (3,5), a integracdo entre o corpo docente do
curso (3,53), a motivacdo necessaria para permanéncia do estudante (3,57) e a
contribuicdo do curso na promocao do desenvolvimento da capacidade de pensar
criticamente, analisar e refletir sobre solucdes para problemas da sociedade (3,57)
receberam as menores notas, apontando que os docentes ndo estao totalmente satisfeitos
com esta dimensao e que a maioria das respostas assinaladas para este item foi “razoavel”.

No tocante aos docentes do curso de Tecnologia em Alimentos observa-se que a
disponibilidade/acessibilidade do coordenador do curso aos professores do curso recebeu
uma 6tima avaliagdo, obtendo um conceito geral (CG) de 5,0 pontos, sendo verificado ainda
gue a presenca e a participacdo do coordenador do curso nas atividades do curso também
foram bem avaliadas, apresentando um conceito continuo de 4,35 pontos. Ja as atividades
praticas do curso e a motivacao necessaria para permanéncia do estudante receberam um
conceito de (CG) de 3,0 pontos, o0 que denota uma insatisfacéo por parte dos docentes do

curso em relacéo a estes itens.
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4.3.1.3 Técnicos Administrativos em Educacdo dos Cursos Presenciais

O Quadro 28 apresenta as médias dos resultados atribuidos pelos técnicos
administrativos em educagao dos cursos presenciais para cada indicador analisado dentro
da Dimenséo 2 que dispde das Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo, bem como

apresenta a média geral da dimensao.

Quadro 28 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensdo pelos Técnicos Administrativos em Educacdo dos Cursos
Presenciais.
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensédo - Analise Geral
Técnicos Administrativos dos Cursos Presenciais

. Média geral do indicador
Indicador
CC GC
Contribuicdo das atividades de extensao e cultura para o
desenvolvimento socioecondmico local e do entorno da sua 4,13 4,00
unidade
Participacdo de técnicos administrativos nas atividades de 3.88 4.00
extensao e cultura da Instituicdo ' '
Contribuicdo dos projetos de pesquisa para o0
desenvolvimento socioecondmico local e do entorno da sua 4,00 4,00
unidade
Insercéo de técnicos administrativos nas politicas e préticas
d . 3,31 3,00
e pesquisa
Participacdo de técnicos administrativos nas atividades
o 3,81 4,00
académicas
Processo de construcdo e atualizacdo dos Projetos 359 4.00
Pedagogicos dos Cursos (PPCs) ' ’
Interag&o de técnicos administrativos na execucédo das aulas
o 3,81 4,00
praticas
Média geral da dimensao 3,79 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

A média geral da dimensdo 2 atribuida pelos técnicos administrativos foi de 4,0
pontos, 0 que sinaliza uma satisfacdo geral desse segmento. No entanto, ao analisar os
indicadores individualmente observa-se gue ha pontos importantes que necessitam de uma

atencdo especial por parte da equipe gestora, tais como: a insercdo de técnicos
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administrativos nas politicas e préaticas de pesquisa, o qual recebeu um conceito geral (CG)
de 3,0 pontos e 0 processo de construcao e atualizacdo dos Projetos Pedagdgicos dos

Cursos (PPCs) com uma média continua (CC) de 3,59 pontos.
4.3.1.4 Discentes dos Cursos a Distancia

O Quadro 29 apresenta as médias dos resultados atribuidos pelos discentes dos
cursos a distancia para cada indicador analisado dentro da Dimensdo 2 que trata das
Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo, bem como apresenta a média geral da

dimensé&o por cada curso a distancia ofertado pela institui¢céo.



Quadro 29 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensé&o 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo pelos Discentes dos
Cursos a Distancia.

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo — Discentes dos Cursos a Distancia

: . PoOs-graduacado em .
Tecnologia em Letras - Lingua Politicas e Estratégias Média geral
Indicador Segurancga Publica Inglesa Nacionais do indicador
CcC GC CcC GC CcC GC CcC GC

Contribuicdo dos projetos de pesquisa para o
desenvolvimento socioecondmico da sua regiao e 4,28 4,00 4,05 4,00 4,67 5,00 4,33 | 4,00
do entorno do campus
Artlcqlagao da pesquisa com as demais atividades 4.33 4.00 4.02 4.00 464 5.00 433 | 4,00
académicas
Democratizagdo do acesso as bolsas dos| g 400 | 400 | 400 4,60 500 | 4,30 | 4,00
programas de iniciac&o cientifica
Acesso a projetos de pesquisa 4,27 4,00 3,91 4,00 4,60 5,00 4,26 | 4,00
Interesse de professores por atividades de pesquisa 4,31 4,00 4,14 4,00 4,64 5,00 4,36 | 4,00
Contribuicdo das atividades de extensdo para o
desenvolvimento socioecondmico da sua regido e 4,28 4,00 4,07 4,00 4,67 5,00 4,34 | 4,00
do entorno do campus
Ar.tlpula(;ao da §xt¢nsao e cultura com as demais 4.28 4.00 4.02 4.00 458 5.00 430 | 4,00
atividades académicas
Democrat|~za(;ao do acesso as bolsas dos projetos 4.33 4.00 4.00 4.00 4.27 4.00 420 | 4,00
de extensao
Acesso a projetos de extensdo 4,27 4,00 4,02 4,00 4,51 5,00 4,26 | 4,00
Interesse de professores por atividades de extensao 4,30 4,00 4,12 4,00 4,60 5,00 4,34 | 4,00
Proces;o_ de construcéo e atualizacédo dos Projetos 4.32 4.00 4.09 4.00 4.58 5.00 433 | 4,00
Pedagogicos dos Cursos (PPCs)
Atividades de estagio curricular e Trabalho de
Conclusdo de Curso (TCC 4,32 4,00 4,06 4,00 4,67 5,00 4,35 | 4,00
Conteudos cientificos e culturais do curso 4,34 4,00 4,16 4,00 4,58 5,00 4,36 | 4,00
Atividades praticas do curso 4,39 4,00 3,74 4,00 4,62 5,00 4,25 | 4,00
Metodologia das aulas 4,27 4,00 4,00 4,00 4,54 5,00 4,27 | 4,00
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_Oportunldades de experiéncias de aprendizagem 431 4.00 415 4.00 4.62 5.00 436 | 4,00
inovadoras em seu curso

Contribuicio do curso na promogcao do

de_s_envolwmento_ da capqc:ldade de _ pensar 435 400 423 4.00 469 5.00 442 | 4,00
criticamente, analisar e refletir sobre solugdes para

problemas da sociedade

Motivacdo necesséria para permanéncia do 4.29 4.00 4.00 4.00 4.54 5,00 428 | 4.00
estudante

Uso de ambientes virtuais de aprendizagem no 433 4.00 428 4.00 4.62 5.00 441 | 4,00
percurso das aulas

Relaggo dos I|vros'c.i|spon|ve.|s na biblioteca com o 4.27 4.00 4.09 4.00 455 5.00 430 | 4,00
conteudo programatico das disciplinas

Gtr:tizsl,o as bibliografias das disciplinas de forma 4.32 4.00 4.08 4.00 4.36 4.00 425 | 4,00
Relac&o dos professores com o0s estudantes 4,28 4,00 4,09 4,00 4,69 5,00 4,35 | 4,00
Comprometimento dos professores com 0 curso 4,37 4,00 4,11 4,00 4,69 5,00 4,39 | 4,00
CQulJrzlgflcagao e a atualizacéo dos professores do seu 4.35 4.00 431 4.00 469 5.00 445 | 4,00
Integracéo entre as disciplinas do curso 4,33 4,00 4,11 4,00 4,75 5,00 4,40 | 4,00
Apoio ao processo de ensino e aprendizagem por

parte da coordenacdo do seu curso 4,38 4,00 4,20 4,00 4,67 5,00 SR
Média da dimens&o por curso 4,31 4,00 4,08 4,00 4,60 5,00 4,33 | 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de
todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).



Ao analisar a média geral atribuida pelos discentes dos cursos a distancia para a
dimensdo 2 verifica-se uma satisfagdo geral dos entrevistados, visto que todos o0s
indicadores da dimenséao receberam conceito geral (CG) de 4,0 pontos, indicando que a
maioria das respostas assinaladas para os indicadores foi para o item “bom”.

Quando se analisam as médias da dimens&o 2 por curso a distancia observa-se que
os discentes da Poés-graduacdo em Politicas e Estratégias Nacionais estdo bastante
satisfeitos com as politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao desenvolvidas pelo
Campus Paraiso visto que o conceito geral (CG) recebido para quase todos os indicadores
foi de 5,0 pontos. Destaca-se ainda que a avaliacdo dada pelos estudantes dos cursos de
Licenciatura em Letras - Lingua Inglesa e Tecnologia em Seguranca Publica também foi
positiva, uma vez que tal segmento atribuiu o conceito geral (CG) de 4,0 pontos para todos
os indicadores da dimensé&o.

Ao se analisar as médias dos conceitos continuos (CC) nota-se que os estudantes
do curso de Licenciatura em Letras - Lingua Inglesa pontuaram os indicadores referentes
as atividades praticas do curso e 0 acesso a projetos de pesquisa com as menores notas
da dimensédo, sendo: 3,74 e 3,91, respectivamente. Tais resultados sinalizam a
necessidade de um olhar cuidadoso por parte da coordenacao de curso de modo a atender

as necessidades apresentadas pelos estudantes deste curso.
4.3.1.5 Docentes dos Cursos a Distancia

O Quadro 30 apresenta as médias dos resultados atribuidos pelos docentes dos
cursos a distancia para os indicadores analisados dentro da Dimenséo 2 que trata das

Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao.

Quadro 30 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensao pelos Docentes dos Cursos a Distancia.

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo - Analise Geral
Docentes dos Cursos a Distancia
indicador Média geral do indicador
CC GC

Contribuigéo das atividades de extenséo e de cultura para o
desenvolvimento socioecondmico local e em torno da sua 4,03 4,00
unidade
Articulacdo da extens&o e cultura com as demais atividades

-0 4,07 4,00
académicas
Contribuicdo dos projetos de pesquisa para O
desenvolvimento socioecondmico local e em torno da sua 3,89 4,00
unidade
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Politicas institucionais de pesquisa (PAP, PIBIC, PIBITI,
entre outros) e as praticas de pesquisa (producao cientifica) 3,79 4,00
para a formacéo dos estudantes
Processo de construcédo e atualizagdo dos Projetos
Pedagogicos dos Cursos (PPCs)
Consulta aos estudantes nas decisdes sobre o andamento

R . 3,77 4,00
das disciplinas que ministra
Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

3,80 4,00

Os indicadores da dimensao 2 concernentes as atividades de pesquisa e extensao,
a construcao e atualizacdo dos PPCs e a consulta aos estudantes nas decisdes sobre o
andamento das disciplinas receberam conceito geral (CG) dos docentes dos cursos a
distancia de 4,0 pontos, sinalizando que a maioria das respostas dadas foi para o item
‘bom”. Contudo, ao se analisar as médias continuas (CC) observa-se que o indicador
relativo a consulta aos estudantes nas decisdes sobre 0 andamento das disciplinas recebeu
a menor nota da dimenséo (3,77), indicando que os docentes precisam avancar neste
ponto, de modo que o processo de ensino e aprendizagem se faca de forma mais
democratica, onde os estudantes possam ter suas necessidades atendidas.

No Quadro 31 estdo apresentadas as meédias dos resultados atribuidos pelos
docentes dos cursos a distancia para cada indicador analisado dentro da Dimensao 2 que
trata das Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extenséo, bem como apresenta a média geral

da dimensao por cada curso a distancia ofertado pela instituicao.



Quadro 31 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao pelos Docentes dos
Cursos a Distancia por Curso.

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo — Docentes dos Cursos a Distancia

. . Pos-graduacgéo em .
Tecnologia em Letras - Lingua Politicas e Estratégias Média geral
Indicador Segurancga Publica Inglesa Nacionais do indicador

CcC GC CcC GC CcC GC CcC GC
Como vocé avalia a presenca e a participacao do 371 4.00 4.27 4.00 3.80 4.00 393 | 40
coordenador do curso nas atividades do curso?
Como vocé avalia a disponibilidade/acessibilidade 4.29 4.00 4.30 4.00 4.00 4.00 420 | 40
do coordenador do curso aos professores do curso?
Como vocé avalia o atendimento do coordenador do 4.57 5.00 4.60 5.00 4.60 5.00 4.59 50
curso aos estudantes?
Como vocé avalia a integracdo das disciplinas do
curso ao qual faz parte? 4,17 4,00 4,13 4,00 3,80 4,00 4,03 | 4,0
Como vocé avalia as atividades praticas do curso ao 433 4.00 4.45 4.00 4.20 4.00 433 | 40
qual faz parte?
Como voce avalia o uso dos ambientes virtuais de 4.43 4.00 463 5.00 4.40 4.00 449 | 40
aprendizagem no curso ao qual faz parte?
Como vocé avalia as relagdes dos estudantes com 4.43 4.00 4.45 4.00 4.40 4.00 443 | 40
0s docentes?
De modo geral, como vocé avalia o seu
relacionamento com as turmas em que ministra 4,29 4,00 4,20 4,00 4,20 4,00 4,23 | 4,0
aulas?
Como vocé avalia a integracdo entre o corpo 4.49 400 422 400 449 4.00 441 | 4,0
docente do curso?
Como vocé avalla_as oportunidades de experiéncias 4.00 4.00 4.27 4.00 4.20 4.00 416 | 40
de aprendizagem inovadoras durante as aulas?
Como vocé avalia a contribuicdo do curso na
promocao _d_o desenvolwme_nto da capac!dade de 4.29 400 430 4.00 417 4.00 425 | 40
pensar criticamente, analisar e refletir sobre
solucdes para problemas da sociedade?
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O curso oferece motivacdo necessaria para
permanéncia do estudante?

Média da dimensao por curso 4,26 4,00 4,36 4,00 4,20 4,00 4,27 | 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de
todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

4,14 4,00 | 445 | 4,00 4,20 4,00 4,27 | 4,0

Apés analise das médias do conceito geral (CG) de todos os indicadores avaliados da dimens&o descritos no Quadro 31 verifica-
se que os docentes dos cursos a distancia estdo satisfeitos com a presenca, participacdo, disponibilidade, acessibilidade e com o
atendimento dos coordenadores dos cursos que ministram aulas, bem como com a integracdo das disciplinas, as atividades praticas, o
uso dos ambientes virtuais de aprendizagem, as rela¢cdes dos estudantes com os docentes, relacionamento com as turmas, a integracao
entre o corpo docente, as oportunidades de experiéncias de aprendizagem inovadoras e com a motivacdo necessaria para permanéncia
do estudante no curso, uma vez que a maioria dos indicadores citados receberam a nota 4,0 como conceito geral (CG) para todos o0s
cursos a distancia avaliados.

Outros aspectos que se destacaram dentro desta dimens&o foram os indicadores relativos ao atendimento do coordenador do
curso aos estudantes que recebeu conceito geral (CG) de 5,0 pontos para todos os cursos a distancia, bem como o indicador que trata
do uso dos ambientes virtuais de aprendizagem, o qual foi também avaliado com o conceito geral (CG) de 5,0 pontos pelos docentes do

curso de Licenciatura em Letras - Lingua Inglesa.



4.3.1.6 Tutores dos Cursos a Distancia

O Quadro 32 apresenta as meédias dos resultados atribuidos pelos tutores dos cursos
a distancia para os indicadores analisados dentro da Dimenséo 2 que trata das Politicas

para o Ensino, Pesquisa e Extenséo.

Quadro 32 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extenséo pelos Tutores dos Cursos a Distancia.

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensédo - Anélise Geral
Tutores dos Cursos a Distancia
Indicador Média geral do indicador
CC GC

Contribuicdo das atividades de extenséo e de cultura para o
desenvolvimento socioecondmico local e em torno da sua 4,51 5,00
unidade
Articulacdo da extenséo e cultura com as demais atividades

. 4,40 4,00
académicas
Contribuicdo dos projetos de pesquisa para O
desenvolvimento socioecondmico local e em torno da sua 4,38 4,00
unidade
Politicas institucionais de pesquisa (PAP, PIBIC, PIBITI,
entre outros) e as praticas de pesquisa (producdo cientifica) 4,33 4,00
para a formacao dos estudantes
Processo de construcdo e atualizacdo dos Projetos 4.48 4.00
Pedagogicos dos Cursos (PPCs) ' ’
Consulta aos estudantes nas decisdes sobre o andamento

AR - 4,47 4,00
das disciplinas que ministra

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Os tutores dos cursos a distancia avaliaram os indicadores da dimensao 2
relacionados as atividades de pesquisa e extensdo, a construgédo e atualizacdo dos PPCs
e a consulta aos estudantes nas decisdes sobre o andamento das disciplinas de forma
positiva, uma vez que foi registrado para os valores médios de todos os indicadores o
conceito geral (CG) de 4,0 pontos, excetuando-se o indicador referente a contribuicdo das
atividades de extensdo e de cultura para o desenvolvimento socioeconémico local e em
torno da sua unidade que recebeu o conceito geral (CG) de 5,0 pontos, apontando para
este item uma grande satisfagcdo por parte dos tutores, visto que a escala Likert atribui 0
conceito 5 como excelente.

O Quadro 33 exibe as médias dos resultados atribuidos pelos tutores dos cursos a

distancia para cada indicador analisado dentro da Dimenséo 2 que trata das Politicas para
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o Ensino, Pesquisa e Extensédo, bem como apresenta a média geral da dimenséo por cada

curso a distancia ofertado pela instituicao.



Quadro 33 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao pelos Tutores dos Cursos
a Distancia por Curso.

Dimenséo 2: Politicas para o0 Ensino, a Pesquisa e a Extensdo — Tutores dos Cursos a Distancia
Tecnologia em Letras - Lingua pi?ﬁséggag léi%?z;éegr?as Média geral
Indicador Segurancga Publica Inglesa Nacionais do indicador
CcC GC CcC GC CcC GC CcC GC

Como vocé avalia a presenca e a participacao do 4.44 4.00 4.63 5.00 433 4.00 4.47 | 400
coordenador do curso nas atividades do curso?
Como vocé avalia a disponibilidade/acessibilidade 451 5.00 475 5.00 4.33 4.00 453 | 500
do coordenador do curso aos professores do curso?
Como vocé avalia o atendimento do coordenador do 4.44 4.00 4.63 5.00 433 4.00 447 | 4,00
curso aos estudantes?
Como vocé avalia a integracdo das disciplinas do
curso ao qual faz parte? 4,33 4,00 4,63 5,00 4,33 4,00 4,43 | 4,00
Como vocé avalia as atividades praticas do curso ao 4.22 4.00 466 5.00 4.00 4.00 429 | 4,00
qual faz parte?
Como voce avalia o uso dos ambientes virtuais de 418 4.00 451 5.00 4.00 4.00 423 | 4,00
aprendizagem no curso ao qual faz parte?
Como vocé avalia as relagdes dos estudantes com 4.27 4.00 475 5.00 4.33 4.00 445 | 4,00
0s docentes?
De modo geral, como vocé avalia 0 seu
relacionamento com as turmas em que ministra 4,55 5,00 4,75 5,00 4,51 5,00 4,60 | 5,00
aulas?
Como vocé avalia a integracdo entre o corpo 4.27 400 475 5.00 433 4.00 4.45 | 4.00
docente do curso?
Como vocé avalla_as oportunidades de experiéncias 4.33 4.00 4.44 4.00 4.25 4.00 434 | 4,00
de aprendizagem inovadoras durante as aulas?
Como vocé avalia a contribuicdo do curso na
promocao _d_o desenvolwme_nto da capac!dade de 4.00 400 467 5.00 451 5.00 439 | 4,00
pensar criticamente, analisar e refletir sobre
solucdes para problemas da sociedade?
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O curso oferece motivacdo necessaria para
permanéncia do estudante?

Média da dimensao por curso 4,30 4,00 4,65 5,00 4,29 4,00 4,42 | 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de
todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

4,09 4,00 4,67 5,00 4,25 4,00 4,34 | 4,00

Quando se analisam as médias do conceito geral (CG) de todos os indicadores avaliados da dimensao 2 descritos no Quadro 33
nota-se que os tutores dos cursos a distancia estdo satisfeitos com a presenca, participagdo, disponibilidade, acessibilidade e com o
atendimento dos coordenadores dos cursos que ministram aulas, bem como com a integracéo das disciplinas, as atividades praticas, o
uso dos ambientes virtuais de aprendizagem, as rela¢cdes dos estudantes com os docentes, relacionamento com as turmas, a integragao
entre o corpo docente, as oportunidades de experiéncias de aprendizagem inovadoras e com a motivacdo necessaria para permanéncia
do estudante no curso, uma vez que a maioria dos indicadores citados receberam a nota 4,0 como conceito geral (CG) para todos os
cursos a distancia avaliados.

O curso de Licenciatura em Letras - Lingua Inglesa se destaca dentro desta andlise pois recebeu conceito geral (CG) de 5,0 pontos
para todos os indicadores avaliados, exceto para o indicador que trata das oportunidades de experiéncias de aprendizagem inovadoras
durante as aulas que obteve conceito geral (CG) de 4,0 pontos. Tais resultados apresentados séo positivos e indicam uma grande
satisfacao por parte dos tutores em relacéo as politicas voltadas ao ensino praticadas pelo Campus Paraiso.

Destacam-se ainda outros indicadores importantes que também receberam conceito geral (CG) de 5,0 pontos, a saber:

disponibilidade/acessibilidade do coordenador do curso de Tecnologia em Seguranca Publica; o relacionamento dos tutores de todos o0s
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cursos a distancia com as turmas e a motivacdo necessaria para permanéncia do estudante para o curso de Licenciatura em Letras -

Lingua Inglesa.

4.3.2 Dimensé&o 4: Comunicacao com a Sociedade

4.3.2.1 Discentes dos Cursos Presenciais

No Quadro 34 estdo dispostas as médias dos resultados atribuidos pelos discentes dos cursos presenciais para cada indicador

analisado dentro da Dimenséo 4 que trata da Comunicacdo com a Sociedade, bem como apresenta a média geral da dimenséo por cada

curso presencial ofertado pela instituicéo.

Quadro 34 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensao 4: Comunicacdo com a Sociedade pelos Discentes dos Cursos Presenciais.

Dimenséao 4: Comunicacdo com a Sociedade — Discentes dos cursos presenciais

Bacharelado | Bacharelado |Licenciatura|Licenciatura| Tecnologia | Média geral
indicad em em Sistemas em em em do
ndicador Administracdo | de Informacdo | Matematica | Quimica Alimentos indicador

CC GC CC GC CC | GC | CcC | GC CC GC CC | GC

Imagem que o IFTO tem perante a| ;.9 | 400 | 427 | 4,00 | 4,29 |4,00|428| 400 | 421 | 400 | 427 |4,00
sociedade
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Comunicacéo do IFTO com a sociedade 4,08 4,00 4,07 4,00 | 4,07 | 4,00 | 405 4,00 | 408 | 4,00 | 4,07 4,00

Comunicacao do IFTO com a comunidade

. 3,96 4,00 3,95 4,00 | 3,97 | 400|394 4,00 | 3,97 | 400 | 3,96 |4,00
Interna

Servico de Ouvidoria 3,71 4,00 3,70 4,00 | 3,73 | 4,00 | 3,70 | 4,00 | 3,75 | 4,00 | 3,72 [4,00

Disponibilidade de informacdes sobre os
projetos pedagogicos dos cursos, horarios
de funcionamento, grades curriculares,
entre outras

3,90 | 4,00 3,99 4,00 | 3,91 | 4,00 |3,88| 4,00 | 3,90 | 4,00 | 3,92 4,00

Frequéncia de acesso ao sistema de

gestio académica (SUAP) 4,04 4,00 4,03 4,00 | 4,04 | 400|402 4,00 | 4,09 | 400 | 4,04 (4,00

Apresentagédo visual do sistema de gestéo

académica (SUAP) 3,91 4,00 3,91 4,00 | 3,92 | 4,00 |3,88| 4,00 | 3,96 | 4,00 | 3,92 4,00

Atualizacdo do sistema de (gestdo
académica (SUAP) por professores do seu| 3,83 4,00 3,80 4,00 | 3,83 |4,00|3,80| 4,00 | 3,84 | 4,00 | 3,82 |4,00
curso?

Presenca e a participacdo do coordenador

o 4,04 4,00 3,96 400 | 405 | 4,00 (4,00| 400 | 401 | 400 | 4,01 |4,00
do curso nas atividades do curso

Disponibilidade/acessibilidade do

4,08 4,00 4,01 400 | 409 |4,00|4,05| 400 | 406 | 400 | 4,06 |4,00
coordenador do curso aos estudantes

Atendimento do coordenador do curso aos

estudantes 4,10 4,00 4,03 4,00 | 4,11 | 4,00 | 407 | 4,00 | 410 | 400 | 4,08 |4,00

Média da dimens&o por curso 3,99 4,00 |3,97 4,00 |4,00 |4,00 |3,97 |[400 |4,00 (4,00 (3,99 (4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de
todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).




Os discentes dos cursos presenciais avaliaram a dimensdo 4 que trata da
comunicacao com a sociedade de forma positiva, sendo atribuido para todos os indicadores
desta dimenséo e para todos os cursos avaliados a nota 4,0 como conceito geral (CG).

Ao examinar as médias continuas (CC) do curso de Bacharelado em Administracédo
observa-se que algumas informacdes importantes devem ser avaliadas tais como: 0 servi¢co
de ouvidoria que recebeu a média continua de 3,71 pontos, a atualizacdo do sistema de
gestdo académica (SUAP) pelos professores com 3,83 pontos, a disponibilidade de
informacdes sobre o0s projetos pedagogicos dos cursos, horérios de funcionamento, grades
curriculares, entre outras com 3,90 pontos e, por ultimo, a apresentacéo visual do sistema
de gestdo académica (SUAP) com 3,91 pontos. Os resultados indicam aspectos
importantes a serem trabalhados para tornar a comunicacao no curso mais efetiva.

No que se refere aos discentes do curso de Bacharelado em Sistemas de Informacéo
verifica-se que os indicadores relativos ao servico de ouvidoria, a atualizacdo do sistema
de gestdo académica (SUAP) pelos professores, a apresentacdo visual do sistema de
gestdo académica (SUAP) e a presenca e a participacdo do coordenador do curso nas
atividades do curso receberam as menores pontuagdes para o conceito continuo (CC),
sendo: 3,70, 3,80, 3,91 e 3,96, respectivamente.

Em relacdo ao curso de Licenciatura em Matematica, os estudantes apontaram as
menores notas como conceito continuo (CG) os seguintes indicadores: o servico de
ouvidoria (3,73), a atualizacdo do sistema de gestdo académica (SUAP) por professores
(3,83), adisponibilidade de informacdes sobre os projetos pedagogicos dos cursos, horarios
de funcionamento, grades curriculares, entre outras (3,91) e a apresentacéo visual do
sistema de gestdo académica (SUAP) (3,92).

Para os estudantes do curso de Licenciatura em Quimica os aspectos importantes a
serem melhorados dentro da dimensao 4 estéo representados pelos indicadores que tratam
do (a): servigco de ouvidoria (3,70), atualizagéo do sistema de gestdo académica (SUAP)
por professores (3,80), disponibilidade de informacfes sobre os projetos pedagogicos dos
cursos, horérios de funcionamento, grades curriculares, entre outras (3,88) e apresentacao
visual do sistema de gestdo académica (SUAP) (3,88).

A avaliagéo dos discentes do curso de Tecnologia em Alimentos assemelha-se com
a avaliacdo do curso de Licenciatura em Quimica, sendo pontuado como pontos que
merecem atencao os indicadores relativos ao (a): servico de ouvidoria (3,75), atualizacdo
do sistema de gestdo académica (SUAP) por professores (3,84), disponibilidade de

informacdes sobre o0s projetos pedagogicos dos cursos, horérios de funcionamento, grades
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curriculares, entre outras (3,90) e apresentacéo visual do sistema de gestdo académica

(SUAP) (3,96).
4.3.2.2 Docentes dos Cursos Presenciais

O Quadro 35 exibe as médias dos resultados atribuidos pelos docentes dos cursos
presenciais para cada indicador analisado dentro da Dimenséo 4 que trata da Comunicagao

com a Sociedade, bem como apresenta a média geral da dimensao.

Quadro 35 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensédo 4: Comunicagcdo com a

Sociedade pelos Docentes dos Cursos Presenciais.

Dimenséo 4: Comunicacdo com a Sociedade - Analise Geral Docentes
Cursos Presenciais

indicador Média geral do indicador

CcC GC
Imagem que o IFTO tem perante a sociedade 3,20 3,00
Comunicacao do IFTO com a sociedade 3,07 3,00
Comunicacao do IFTO com a comunidade interna 2,94 3,00
Servico de Ouvidoria 3,41 3,00
Apresentacéo visual do sistema de gestao académica (SUAP) 3,52 4,00
I(:Sraijlf)nma de atualizagdo do sistema de gestdo de ensino 3.43 3,00
Média da dimensé&o 3,26 3,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Os docentes dos cursos presenciais avaliaram a dimensdo 4 como “razoavel’,
obtendo tal dimensao conceito geral (CG) de 3,0 pontos para todos os indicadores, exceto
o indicador relativo a apresentacao visual do sistema de gestdo académica (SUAP) que
recebeu nota 4,0. Os resultados sugerem que h& pontos a serem melhorados em relagao
aimagem do IFTO perante a sociedade, a comunicacdo interna e externa, aos servicos de

ouvidoria e a apresentacédo visual do sistema de gestdo académica (SIGA), com destaque



53

MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS
para a comunicagdo com a comunidade interna que recebeu a menor média continua da
dimensao (2,94).
Os resultados apresentados acima indicam a necessidade de adocao de um plano
de acdo imediato por parte da gestdo do campus de modo a melhorar os servicos de

comunicacgao internos e externos.
4.3.2.3 Técnicos Administrativos em Educacdo dos Cursos Presenciais

No Quadro 36 estdo apresentadas as médias dos resultados atribuidos pelos
técnicos administrativos em educagdo dos cursos presenciais para cada indicador
analisado dentro da Dimenséao 4 que trata da Comunicacdo com a Sociedade, bem como

apresenta a média geral da dimensao.

Quadro 36 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensédo 4: Comunicagcdo com a
Sociedade pelos Técnicos Administrativos em Educacao dos Cursos Presenciais.

Dimenséao 4: Comunicacdo com a Sociedade — Analise Geral dos Técnicos
Administrativos dos Cursos Presenciais

. Média geral do indicador
Indicador

CC GC
Imagem que o IFTO tem perante a sociedade 4,13 4,00
Comunicacao do IFTO com a sociedade 3,94 4,00
Comunicacao do IFTO com a comunidade interna 3,97 4,00
Servigos de Ouvidoria 3,53 4,00
Média da dimenséo 3,89 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Os técnicos administrativos em educacdo dos cursos presenciais avaliaram a
dimensao 4 como “boa”, obtendo tal dimenséao conceito geral (CG) de 4,0 pontos para todos

os indicadores.
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O indicador que trata dos servigcos de ouvidoria se destacou nesta andlise visto que
0 mesmo apresentou a menor meédia continua (CC) da dimenséo, indicando a necessidade

de avancgos importantes na prestacéo deste servico.
4.3.2.4 Discentes dos Cursos a Distancia
O Quadro 37 exibe as médias dos resultados atribuidos pelos discentes dos cursos

a distancia para cada indicador analisado dentro da Dimensé&o 4 que trata da Comunicacéo

com a Sociedade, bem como apresenta a média geral da dimensao.



Quadro 37 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 4: Comunicacdo com a Sociedade pelos Discentes dos Cursos a Distancia.

Dimenséo 4: Comunicacdo com a Sociedade — Discentes dos Cursos a Distancia
Tecnologia em Letras - Lingua ng-graduagao em Média geral
Indicador Segurancga Publica Inglesa Politicas c Est_rateglas do indicador
Nacionais
CcC GC CcC GC CcC GC CcC GC

Imagem que o IFTO tem perante a sociedade 4,47 4,00 4,59 5,00 4,85 5,00 4,64 | 5,00
Comunicacao do IFTO com a sociedade 4,38 4,00 4,48 4,00 4,54 5,00 4,47 | 4,00
Comunicacao do IFTO com a comunidade interna 4,36 4,00 4,39 4,00 4,62 5,00 4,45 | 4,00
Servico de Ouvidoria 4,18 4,00 4,05 4,00 4,27 4,00 4,17 | 4,00
Disponibilidade de informac¢Oes sobre os projetos
pedagdgicos dos Cursos, horarios de 4,32 4,00 4,19 4,00 4,33 4,00 4,28 | 4,00
funcionamento, grades curriculares, entre outras
Freqlﬂen_ma de acesso ao sistema de gestdo 4.37 4.00 411 4.00 4.45 4.00 431 | 4,00
académica (SUAP)
ApresAen_ta(;ao visual do sistema de gestdo 433 400 411 400 436 4.00 427 | 4.00
académica (SUAP)
Atualizacdo do sistema de gestdo académica 4.27 4.00 3.03 4.00 4.36 4.00 419 | 4,00
(SUAP) por professores do seu curso?
Presenca e a participacdo do coordenador do curso
nas atividades do curso 4,33 4,00 4,23 4,00 4,77 5,00 4,45 | 4,00
Disponibilidade/acessibilidade do coordenador do 431 4.00 414 4.00 4.69 5.00 438 | 4,00
curso aos estudantes
Atendimento do coordenador do curso aos 4.32 4.00 4.23 4.00 4.69 5.00 441 | 4.00
estudantes
Média da dimenséo por curso 4,33 4,00 4,22 4,00 4,54 5,00 4,36 | 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de
todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).



Os discentes dos cursos a distancia atribuiram o conceito geral (CG) 4,0 para todos
os indicadores da dimenséao 4, exceto o indicador que trata da imagem do IFTO perante a
sociedade que recebeu pontuacao 5,0. Os resultados sinalizam uma satisfacéo geral dos
cursos a distancia em relacdo aos servicos prestados de comunicacdo e um
reconhecimento por parte dos estudantes da imagem do IFTO perante a sociedade.

Ao se analisar cada curso observa-se que as melhores avaliagdes recebidas foram
as dos discentes do curso de Pds-graduacdo em Politicas e Estratégias Nacionais, o qual
avaliou os indicadores relacionados: a imagem que o IFTO tem perante a sociedade; a
comunicacdo do IFTO com a sociedade externa e interna; a presenca, participacao,
disponibilidade, acessibilidade e atendimento do coordenador do curso com conceito geral
(CG) 5,0.

4.3.2.5 Docentes dos Cursos a Distancia
No Quadro 38 podem ser observadas as médias dos resultados atribuidos pelos
docentes dos cursos a distancia para cada indicador analisado dentro da Dimensao 4 que

trata da Comunicacédo com a Sociedade, bem como a média geral da dimenséo.

Quadro 38 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensdo 4: Comunicacdo com a
Sociedade pelos Docentes dos Cursos a Distancia.

Dimensao 4: Comunicacdo com a Sociedade - Analise Geral Docentes dos Cursos
a Distancia

indicador Média geral do indicador
CC GC
Imagem que o IFTO tem perante a sociedade 4,13 4,00
Comunicacao do IFTO com a sociedade 3,93 4,00
Comunicacao do IFTO com a comunidade interna 3,94 4,00
Servico de Ouvidoria 3,68 4,00
Apresentacao visual do sistema de gestdo académica (SUAP) 4,00 4,00
I(:Sraclf)ncia de atualizacdo do sistema de gestdo de ensino 403 4.00
Média da dimensé&o 3,95 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Os docentes dos cursos a distancia atribuiram nota 4,0 como conceito geral (CG)
para todos os indicadores desta dimensao, o que parece ser positivo, uma vez que indica

gue a maioria das opg¢des assinaladas como respostas foi para o item “bom”. Contudo, ndo
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se pode desconsiderar os resultados relativos a média continua (CC) do indicador referente

ao servico de ouvidoria que recebeu a nota 3,68 (menor nota da dimensao). Tal resultado

sinaliza a necessidade de avancos na prestacao deste servigo por parte da instituicéo.

4.3.2.6 Tutores dos Cursos a Distancia

O Quadro 39 apresenta as médias dos resultados atribuidos pelos tutores dos cursos

a distancia para cada indicador analisado dentro da Dimenséo 4 que trata da Comunicacéo

com a Sociedade, bem como a média geral da dimensao.

Quadro 39 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensdo 4: Comunicacdo com a

Sociedade pelos Tutores dos Cursos a Distancia.

Dimensao 4: Comunicacdo com a Sociedade - Analise Geral Tutores dos Cursos a

Distancia
indicador Média geral do indicador

CC GC
Imagem que o IFTO tem perante a sociedade 4,47 4,00
Comunicacao do IFTO com a sociedade 4,42 4,00
Comunicacao do IFTO com a comunidade interna 4,26 4,00
Servico de Ouvidoria 4,47 4,00
Apresentacéo visual do sistema de gestdo académica (SUAP) 4,37 4,00
I(:Srg%s)ncia de atualizacdo do sistema de gestdo de ensino 4.35 4.00
Média da dimenséao 4,39 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

A avaliacdo concedida pelos tutores dos cursos a distancia em relacdo a dimenséo

4 foi positiva, apresentando uma média geral (CG) de 4,0 pontos para dimensao e, também,

para todos os indicadores avaliados.
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4.3.2.7 Comunidade externa
O Quadro 40 exibe as médias dos resultados atribuidos pela comunidade externa

para cada indicador analisado dentro da Dimensao 4 que trata da Comunicagdo com a

Sociedade, bem como a média geral da dimensao.

Quadro 40 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimens&do 4: Comunicagdo com a
Sociedade pela Comunidade Externa.

Dimenséo 4: Comunica¢do com a Sociedade - Anélise Geral da Comunidade
Externa
indicador Média geral do indicador
CcC GC
Relacionamento do Instituto Federal do Tocantins com a
: 4,25 4,00

comunidade externa
Imagem do IFTO perante a comunidade externa 4,17 4,00
Canais de comunicacdo do IFTO, como site institucional,
perfil no Instagram, canal no YouTube, pagina no Facebook 4,08 4,00
ou outro
Média da dimensé&o 4,16 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

A comunidade externa também avaliou a dimensao 4 como “boa”, apresentando uma
média geral (CG) de 4,0 pontos para dimensdo e, também, para todos os indicadores
avaliados.

4.3.3 Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes
4.3.3.1 Discentes dos Cursos Presenciais

O Quadro 41 apresenta as médias dos resultados atribuidos pelos discentes dos
cursos presenciais para cada indicador analisado dentro da Dimensdo 9 que trata da

politica de atendimento aos discentes, bem como apresenta a média geral da dimensao por

curso presencial.



Quadro 41 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes pelos Discentes dos Cursos

Presenciais.
Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes — Discentes dos cursos presenciais
Bacharelado | Bacharelado |Licenciatura|Licenciatura| Tecnologia | Média geral
indicador em em Sistemas em em em do
Administracdo | de Informacado | Matematica | Quimica Alimentos indicador
CC GC CC GC CC |GC | CC | GC | CcC | GC | cCc | GC
Acompanhamento — de egressos e @ gg, | 400 | 383 | 4,00 | 3,86 | 4,00 | 3,82 | 4,00 | 3,88 |4,00| 3,85 | 4,00
continuidade da sua relacdo com a Instituicdo
Incentivo a participacdo de estudantes em
atividades de ensino, pesquisa e extensao 3,75 | 4,00 3,74 | 400 | 3,77 | 4,00 | 3,74 | 4,00 | 3,74 | 4,00 | 3,75 | 4,00
Incentivo & participagao de estudantes em| 59 | 405 | 381 | 4,00 | 382 | 4,00| 3,80 | 4,00 | 3.86 | 400 | 3,82 | 4,00
congressos e eventos cientificos
Atendimento ‘a estudantes que possuem| , oy | 400 | 401 | 4,00 | 401 |400| 3,98 | 4,00 | 4,02 | 400 | 4,01 | 4,00
necessidades educacionais especificas
Apoio a estudantes em situacdo econdmica
de vulnerabilidade por meio do Programa de| 3,92 | 4,00 3,92 4,00 | 3,92 | 4,00 3,89 |4,00| 3,97 |4,00| 3,92 | 4,00
Assisténcia Estudantil
Disponibilidade de informagoes académicas| sqaq | 400 | 388 | 4,00 | 3.91 | 4,00 | 3,87 | 400 3.94 | 4,00 | 3,90 | 4,00
no acolhimento a novos estudantes
Média da dimens&o por curso 3,87 | 4,00 3,87 4,00 | 3,88 | 4,00 3,85 |4,00| 3,90 | 4,00 | 3,87 |4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de
todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Todos os indicadores da dimensdo 9 que trata das politicas de atendimento aos discentes, a saber: 0 acompanhamento de

egressos e a continuidade da sua relacdo com a Instituicao; o incentivo a participacdo de estudantes em congressos e eventos cientificos,

atividades de ensino, pesquisa e extensao; o atendimento a estudantes que possuem necessidades educacionais especificas; 0 apoio a

estudantes em situacdo econémica de vulnerabilidade por meio do Programa de Assisténcia Estudantil e a disponibilidade de informacdes

académicas no acolhimento a novos estudantes receberam dos discentes de todos 0s cursos presenciais a nota 4,0 como conceito geral

(CG), indicando que os discentes encontram-se satisfeitos com esses indicadores.




Um ponto positivo observado nesta analise trata-se do indicador referente ao
atendimento aos estudantes que possuem necessidades especificas. Tal indicador recebeu
a melhor avaliacdo dentro da dimensao, para o qual foram registradas as maiores médias
continuas (CC) para todos os cursos. Desta maneira, os resultados indicam que o0s
discentes reconhecem as acdes desenvolvidas pela instituicdo, sobretudo, os trabalhos
desenvolvidos pelo o Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Especificas
(NAPNE) do campus, o qual tém contribuido para a incluséo e permanéncia dos estudantes
na unidade.

Em contraponto, € importante chamar a atencdo para o indicador relativo ao
incentivo a participagdo de estudantes em atividades de ensino, pesquisa e extensao, o
qual recebeu de todos os cursos superiores a menor média continua (CC), a saber:
Bacharelado em Administracao (3,75), Bacharelado em Sistemas de Informacéo (3,74),
Licenciatura em Matematica (3,77), Licenciatura em Quimica (3,74) e Tecnologia em
Alimentos (3,74). Apesar dos resultados ndo apontarem uma resposta negativa, 0s mesmos
sugerem que os estudantes ndo estdo totalmente satisfeitos com as politicas de

atendimento aos discentes.
4.3.3.2 Docentes dos Cursos Presenciais

O Quadro 42 exibe as médias dos resultados atribuidos pelos docentes dos cursos
presenciais para cada indicador analisado dentro da Dimens&o 9 que trata da politica de

atendimento aos discentes, bem como apresenta a média geral da dimensao.

Quadro 42 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos
Discentes pelos Docentes dos Cursos Presenciais.

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes - Analise Geral dos Docentes
Cursos Presenciais
: Média geral do indicador
Indicador cC GC
Politicas de acesso, selecdo e permanéncia de estudantes 3,44 3,00
Acompanhamento de egressos e a continuidade da sua
~ L 2,89 3,00
relacdo com a Instituicao
Atendimento aos estudantes que possuem necessidades
o e 3,76 4,00
educacionais especificas
Apoio a estudantes em situacdo econdémica vulneravel por
, PPN . 3,78 4,00
meio do Programa de Assisténcia Estudantil
Acdes de acompanhamento a estudantes com dificuldades ou 334 3.00
altas habilidades académicas ’ '
Média da dimenséao 3,44 3,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).
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Os docentes dos cursos presenciais analisaram as politicas de atendimentos aos
discentes como “razoavel’, recebendo a dimenséo o conceito geral (CG) de 3,0 pontos. Os
indicadores que dispdem do atendimento aos estudantes com necessidades especificas e
do apoio aos estudantes em situacdo econdmica vulneravel por meio do Programa de
Assisténcia Estudantil receberam as melhores avaliagdes dentro da dimenséo. Estes
apresentaram nota 4,0 para o conceito geral (CG).

A menor nota continua atribuida foi para o indicador que trata do acompanhamento
de egressos e a continuidade da sua relagdo com a Instituicdo. Este recebeu uma avaliagao
desfavoravel, visto que a média continua (CC) registrada foi de 2,89, apontando que a
maioria dos respondentes indicaram no questionario o item “ruim” como resposta. A esse
respeito, é importante acdes imediatas por parte da gestdo de modo a trazer melhorias
voltadas ao acompanhamento de egressos, principalmente que tal insatisfacéo j& havia sido

levantada nas avaliag6es dos anos anteriores.
4.3.3.3 Técnicos Administrativos dos Cursos Presenciais

No Quadro 43 estdo apresentadas as médias dos resultados atribuidos pelos
técnicos administrativos em educacdo dos cursos presenciais para cada indicador
analisado dentro da Dimenséao 9 que trata da politica de atendimento aos discentes, bem

como apresenta a média geral da dimenséo.

Quadro 43 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensao 9: Politica de Atendimento aos
Discentes pelos Técnicos Administrativos em Educacdo dos Cursos Presenciais.

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes - Analise Geral dos Técnicos
Administrativos dos Cursos Presenciais

indicador Média geral do indicador
CC GC
Politicas de acesso, selecéo e permanéncia de estudantes 3,84 4,00
Acompanhamento de egressos e a continuidade da suarelagao
S 3,44 3,00
com a Instituicdo
:Ilezc?lfzgmendagoes gue recebe de profissionais formados no 3,88 4.00
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Atendimento aos estudantes que possuem necessidades
L o 3,69 4,00

educacionais especificas
Apoio a estudantes em situacdo econdmica vulneravel por

) A . 4,09 4,00
meio do Programa de Assisténcia Estudantil
AcOes de acompanhamento a estudantes com dificuldades ou 359 4.00
altas habilidades académicas ' '
Média da dimenséo 3,76 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

No que diz respeito a avaliacdo da dimensao 9 por parte dos técnicos administrativos
verifica-se que, no geral, uma avaliacdo positiva, uma vez que a média do conceito geral
(CG) da dimensao foi de 4,0 pontos. Contudo, ndo pode ser desconsiderada nesta analise
a nota atribuida ao indicador relativo ao acompanhamento de egressos e a continuidade da
sua relagcdo com a Instituicdo, o qual recebeu a menor nota da dimenséo (3,0).

A analise descrita acima sinaliza que o0s técnicos administrativos também
reconhecem a necessidade de melhoria no processo de acompanhamento de egressos e
a continuidade da sua relacdo com a Instituicdo, sendo um ponto importante a ser

trabalhado pelos gestores.

4.3.3.4 Discentes dos Cursos a Distancia

O Quadro 44 demonstra as médias dos resultados atribuidos pelos discentes dos
cursos a distancia para cada indicador analisado dentro da Dimensé&o 9 que trata da politica
de atendimento aos discentes, bem como apresenta a média geral da dimensao por curso

analisado.




Quadro 44 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes pelos Discentes dos Cursos a
Distancia.

Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes — Discentes dos Cursos a Distancia
Tecnologia em Letras - pi?ﬁséggag léi%?z;éegr?as Média geral
Indicador Seguranca Publica | Lingua Inglesa Nacionais do indicador
CcC GC CC GC CcC GC CcC GC
Acompanpamento de egressos e a continuidade da 4.27 4.00 4.05 4.00 458 5.00 430 | 4,00
sua relac&o com a Instituicdo
Incentl\_/o a part|c_|pa(;ao de e~studantes em atividades 4.30 4.00 4.02 4.00 4.58 5,00 430 | 4,00
de ensino, pesquisa e extensao
Incentivo a participacéo de estudantes em congressos 4.27 4.00 418 4.00 4.49 4.00 431 | 4.00
e eventos cientificos
Atendimento a estudantes que possuem necessidades
educacionais especificas 4,30 4,00 4,26 4,00 4,64 5,00 4,40 | 4,00
Apoio a estudantes em situacdo econdmica de
vulnerabilidade por meio do Programa de Assisténcia 4,29 4,00 4,11 4,00 4,70 5,00 4,37 | 4,00
Estudantil
Disponibilidade de informacfes académicas no
acolhimento a novos estudantes 429 4,00 417 4,00 495 5,00 BT | 400
Média da dimenséo por curso 4,28 4,00 4,13 4,00 4,59 5,00 4,34 | 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de
todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Ao analisar as informagdes a respeito da dimenséo 9 verifica-se que os discentes dos cursos a distancia estdo satisfeitos com as
politicas de atendimento aos estudantes desenvolvidas pela instituicdo. A dimenséo recebeu conceito geral (CG) de 4,0 pontos para todos
os indicadores, o que € bastante positivo.

Em relacdo a analise da dimensé&o por curso a distancia nota-se que os estudantes do curso de Pés-graduacédo em Politicas e
Estratégias Nacionais atribuiram conceito geral (CG) 5,0 para todos os indicadores, exceto para o indicador que trata do incentivo a
participacdo de estudantes em congressos e eventos cientificos. Tais resultados demonstram que a instituicdo tem atendido muito bem
0s aspectos relacionados as politicas de atendimento aos discentes.



4.3.3.5 Docentes dos Cursos a Distancia

O Quadro 45 apresenta as médias dos resultados atribuidos pelos docentes dos
cursos a distancia para cada indicador analisado dentro da Dimensé&o 9 que trata da politica

de atendimento aos discentes, bem como apresenta a média geral da dimensao.

Quadro 45 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos
Discentes pelos Docentes dos Cursos a Distancia.

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes - Andalise Geral Docentes dos
Cursos a Distancia

indicador Média geral do indicador
CC GC
Politicas de acesso, selecdo e permanéncia de estudantes 3,90 4,00
Acompanhamento de egressos e a continuidade da suarelagéao 355 4.00
com a Instituicéo ' '
Atendimento aos estudantes que possuem necessidades
o - 3,81 4,00
educacionais especificas
Apoio a estudantes em situacdo econdmica vulneravel por
) A . 3,96 4,00
meio do Programa de Assisténcia Estudantil
Acdes de acompanhamento a estudantes com dificuldades ou
» A 3,79 4,00
altas habilidades académicas
Média da dimenséo 3,81 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Os docentes dos cursos a distancia avaliaram a dimens&o 9 com conceito geral (CG)
de 4,0 pontos para todos os indicadores. Apesar desta avaliacdo positiva, ndo podem ser
desconsideradas as médias continuas (CC) atribuidas aos indicadores referentes ao
acompanhamento de egressos e a continuidade da sua relagdo com a Instituicéo (3,55), ao
atendimento aos estudantes que possuem necessidades educacionais especificas (3,81) e
as acdes de acompanhamento a estudantes com dificuldades ou altas habilidades

académicas (3,79), os quais receberam a menores avaliagdes.

4.3.3.6 Tutores dos Cursos a Distancia

No Quadro 46 estdo disponiveis as médias dos resultados atribuidos pelos tutores
dos cursos a distancia para cada indicador analisado dentro da Dimensé&o 9 que trata da

politica de atendimento aos discentes, bem como apresenta a média geral da dimensao.
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Quadro 46 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensao 9: Politica de Atendimento aos

Discentes pelos Tutores dos Cursos a Distancia.

Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes - Andlise Geral Tutores dos

Cursos a Distancia

Indicador

Média geral do indicador

CC GC
Politicas de acesso, selecdo e permanéncia de estudantes 4,37 4,00
Acompanhamento de egressos e a continuidade da suarelacéo
NS 4,32 4,00
com a Instituicdo
Atendimento aos estudantes que possuem necessidades
o - 4,32 4,00
educacionais especificas
Apoio a estudantes em situacdo econdmica vulneravel por
: A . 4,26 4,00
meio do Programa de Assisténcia Estudantil
Acdes de acompanhamento a estudantes com dificuldades ou
. o 4,21 4,00
altas habilidades académicas
Média da dimenséo 4,29 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Os tutores dos cursos a distancia avaliaram os indicadores da dimenséo 9 que tratam

das politicas de atendimento aos discentes positivamente. O conceito geral (CG) da

dimensao foi 4,0 para todos os indicadores, sinalizando que os tutores estéo satisfeitos com

as acoes voltadas ao atendimento aos discentes pela instituicao.

4.4 EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

4.4.1 Dimenséao 5: Politicas de Pessoal

4.4.1.1 Docentes dos Cursos Presenciais

O Quadro 47 apresenta a média dos resultados da avaliacdo realizada pelos

docentes dos cursos presenciais a respeito da Dimensdo 5 que trata das politicas de

pessoal, bem como apresenta a média geral da dimensao.
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Quadro 47 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 5: Politicas de Pessoal pelos
Docentes dos Cursos Presenciais.

Dimenséo 5: Politicas de Pessoal - Analise Geral dos Docentes dos Cursos
Presenciais
. Média geral do indicador
Indicador
CcC GC

Acdes do IFTO voltadas a inclusdo social, sustentabilidade 354 4.00
ambiental, direitos humanos e diversidade social ’ ’
Orcamento disponivel para qualificacdo/capacitacdo dos

: 3,08 3,00
servidores
Politica de capacitacdo e qualificacdo dos servidores?
(concessdo de afastamentos, programa pro-qualificar, 3.47 3.00
mestrado e doutorado institucional, participagdo em ' ’
congressos, cursos e demais eventos)
Integracéo dos servidores do campus 3,02 3,00
Relacfes interpessoais no campus 3,13 3,00
Média da dimensé&o 3,25 3,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Pode-se observar que, de modo geral, os docentes ndo estao totalmente satisfeitos
e consideram como “razoavel” (escala Likert) as politicas de pessoal adotadas pela gestao,
pois quatro dos cinco indicadores abordados, receberam média de 3,0 pontos no conceito
geral. Esse resultado indica que a gestao precisa destinar mais orcamento e investir mais
nas politicas de capacitacao/qualificacdo e acdes que promovam relacionamento e
integracéo entre os servidores.

No tocante as acdes voltadas a inclusdo social, sustentabilidade ambiental, direitos
humanos e diversidade social, esse indicador recebeu como pontuacdo a maior média
continua (CC) de 3,54 pontos, demonstrando que este indicador também pode ser
melhorado.

O indicador que trata da integracdo dos servidores do campus, recebeu a menor
pontuacéo, 3,02 pontos de média continua (CC), sinalizando a gestdo que este indicador
merece atencdo especial, ja que uma equipe mais ajustada alcanca mais éxito em suas

funcdes.
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4.4.1.2 Técnicos Administrativos em Educacdo dos Cursos Presenciais

O Quadro 48 exibe a média dos resultados da avaliacdo realizada pelos técnicos
administrativos em educacgéo dos cursos presenciais a respeito da Dimenséo 5 que trata

das Politicas de Pessoal e a média geral da dimensé&o.

Quadro 48 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 5: Politicas de Pessoal pelos
Técnicos Administrativos em Educacédo dos Cursos Presenciais.

Dimenséo 5: Politicas de Pessoal - Analise Geral dos Técnicos Administrativos
dos Cursos Presenciais
: Média geral do indicador
Indicador
CcC GC
Orcamento disponivel para qualificacdo/capacitacdo dos
: 3,31 3,00
servidores
Politica de capacitacdo e qualificacdo dos servidores
(concessdo de afastamentos, programa pré-qualificar,
SN A 3,78 4,00
mestrado e doutorado institucional, participacdo em
congressos, cursos e demais eventos)
Integracéo dos servidores do campus 3,78 4,00
Relacdes interpessoais no campus 3,69 4,00
Média da dimensé&o 3,64 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

De acordo com a escala de Likert, pode-se notar que os técnicos administrativos em
educagéo avaliaram como “boa” as politicas de capacitagcao e qualificagao dos servidores,
a integracdo entre os servidores e as relacbes interpessoais no campus, obtendo tais
indicadores a nota 4,0 para o conceito geral (CG).

Ha que se destacar, no entanto, que o menor conceito geral (CG) observado dentro
da dimensdao foi para o orcamento disponivel para qualificacdo/capacitacdo dos servidores
(3,0), sinalizando que os técnicos administrativos desejam mais recursos financeiros para

se gualificarem.
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4.4.1.3 Docentes dos Cursos a Distancia

O Quadro 49 aponta a média dos resultados da avaliacao feita pelos docentes dos
cursos a distancia a respeito da Dimenséo 5 que trata das Politicas de Pessoal e também

apresenta a média geral da dimensao.

Quadro 49 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 5: Politicas de Pessoal pelos
Docentes dos Cursos a Distancia.

Dimensdao 5: Politicas de Pessoal - Analise Geral Docentes dos Cursos a Distancia
: Média geral do indicador
Indicador
CcC GC
AcOes do IFTO voltadas a inclusédo social, sustentabilidade
. _ ) : . 3,67 4,00
ambiental, direitos humanos e diversidade social
Orcamento disponivel para qualificacdo/capacitacdo dos
: 3,52 4,00
servidores
Politica de capacitagdo e qualificagdo dos servidores?
(concessdo de afastamentos, programa pro-qualificar,
SN A 3,66 4,00
mestrado e doutorado institucional, participacdo em
congressos, cursos e demais eventos)
Integracéo dos servidores do campus 3,64 4,00
Relacdes interpessoais no campus 3,70 4,00
Média da dimenséo 3,64 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Pode-se notar que diferente dos resultados obtidos em relacdo aos cursos
presenciais, os docentes dos cursos a distancia se mostraram relativamente mais
satisfeitos em todos os indicadores do que os docentes dos cursos presenciais, visto que a
pontuagao geral para cada item da avaliagdo obteve médias continuas (CC) acima de 3,5
e conceito geral (CG) de 4,0 pontos, que corresponde ao conceito “bom” pela escala Likert.

A menor pontuacao avaliada por essa categoria foi relativa ao orcamento disponivel
para qualificacdo/capacitacdo dos servidores, 3,52 pontos de média continua, e a maior
pontuacéo foi para o indicador que trata das relagdes interpessoais no campus, que obteve
média continua de 3,70 pontos.
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4.4.1.4 Tutores dos Cursos a Distancia

No Quadro 50 estao apresentadas as médias dos resultados da avaliacdo realizada
pelos tutores dos cursos a distancia a respeito da Dimensédo 5 que trata das Politicas de

Pessoal, bem como apresenta a média geral da dimensao.

Quadro 50 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 5: Politicas de Pessoal pelos
Tutores dos Cursos a Distancia.

Dimensdao 5: Politicas de Pessoal - Anélise Geral Tutores dos Cursos a Distancia
: Média geral do indicador
Indicador
CcC GC
Ac¢Oes do IFTO voltadas a inclusédo social, sustentabilidade
: o : , . 4,38 4,00
ambiental, direitos humanos e diversidade social
Orcamento disponivel para qualificacdo/capacitacdo dos
: 4,07 4,00
servidores
Politica de capacitagdo e qualificagdo dos servidores?
(concessdo de afastamentos, programa pro-qualificar,
SN R 4,33 4,00
mestrado e doutorado institucional, participacdo em
congressos, cursos e demais eventos)
Integracéo dos servidores do campus 4,27 4,00
Relacdes interpessoais no campus 4,27 4,00
Média da dimenséo 4,26 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Pode-se examinar no quadro acima que os tutores avaliaram todos os indicadores
de politica pessoal como “bom” (escala Likert), obtendo-se médias continuas maiores que
4,0 pontos para todos os indicadores. Tais resultados demonstram que os tutores estao

satisfeitos com as politicas de pessoal adotadas atualmente pela gestéo.



4.4.2 Dimenséo 6: Organizacao e Gestao da Instituicao

4.4.2.1 Discentes dos Cursos Presenciais

O Quadro 51 exibe as médias dos resultados da avaliacéo realizada pelos discentes dos cursos presenciais a respeito da Dimenséo

6 que trata da Organizacdo e Gestdo da Instituicdo, bem como apresenta a média geral da dimensao.

Quadro 51 — Conceitos atribuidos pelos discentes dos cursos presenciais ao indicador da Dimens&o 6: Organizacdo e Gestdo da

Instituicdo.

Dimenséao 6: Organizagao e Gestao da Instituicdo — Discentes dos cursos presenciais

Bacharelado | Bacharelado |Licenciatura|Licenciatura|Tecnologia| Média geral
em em Sistemas em em em do
Indicador Administracdo | de Informagéo | Matematica | Quimica | Alimentos | indicador
CcC GC CcC GC CC |GC| CC |GC|cCcCc|GC| cCc | GC
Politica local de incentivo a participagdo em| o 27 | 460 | 376 | 4,00 | 3,80 | 4,00 | 3,75 | 4,00 | 3,81 | 400 | 3,78 | 4,00
congressos e eventos cientificos
5:&3532503 professores com os alunos do| 595 | 409 | 395 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 3,96 |4,00|3,93|4,00| 396 | 4,00
Atuagdo da Reitoria e das Pro-reitorias Junto| 5 2, | 400 | 373 | 4,00 | 3,77 | 400 3.73 | 4,00 | 3,75 | 4,00 | 374 | 4,00
ao campus
Atuacdo do representante discente (aluno)
no Conselho Superior (participacdo e| 3,73 4,00 3,71 4,00 | 3,77 | 4,00 | 3,74 | 4,00 | 3,72 | 4,00 | 3,73 | 4,00
socializacao das informac@es discutidas)
Atuacdo da equipe gestora do Campus
(direcéo, diretorias, geréncias el 3,84 4,00 3,82 4,00 | 3,87 |4,00| 3,83 |4,00|3,87|4,00| 3,85 | 4,00
coordenaces)
Atuacdo da Coordenacao do seu curso 4,01 4,00 3,95 4,00 | 402 4,00 | 3,98 | 4,00 3,98 |4,00]| 3,99 | 4,00
Acbes de assisténcia estudantil no campus | 3,86 4,00 3,85 4,00 | 3,87 14,00 | 3,84 | 4,00 3,91 |4,00| 3,87 | 4,00
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Atendimento e funcionamento da
Coordenagdo de Registros Escolares —| 3,96 4,00 3,94 4,00 | 3,99 | 4,00| 3,94 | 4,00 | 4,08 |4,00| 3,98 | 4,00
CORES

Atendimento e funcionamento da
Coordenacao de estagios (coordenacao de
integragcdo do servico escola-empresa -
CISEE)

3,85 4,00 3,82 4,00 | 3,87 | 4,00 | 3,83 | 4,00 |3,85|4,00| 3,84 | 4,00

Atendimento e funcionamento da
Coordenacao/Setor Técnico Pedagdgico
(COTEPE/SETEPE) ou Coordenagao de
Apoio ao Ensino (CAEN)

3,91 4,00 3,90 4,00 | 3,94 | 4,00 | 3,90 | 4,00 | 3,93 |4,00| 3,92 | 4,00

Atendimento e funcionamento dos setores

, 3,72 4.00 3,72 400 | 3,76 | 4,00| 3,73 |4,00|3,70| 4,00 | 3,73 | 4,00
de saude

Acesso as informacdes sobre o Projeto
Pedagdgico de Curso (PPC) do PPC do seu| 3,90 | 4,00 3,90 4,00 | 3,92 | 4,00| 3,89 |4,00 (3,89 |4,00| 3,90 | 4,00
curso

Atuacdo dos representantes discentes
(alunos) no Colegiado do curso (participagao| 3,81 4,00 3,78 4,00 | 3,83 [ 4,00 | 3,80 | 4,00 | 3,78 | 4,00 | 3,80 | 4,00
e socializacao das informacdes discutidas)

Média da dimens&o por curso 3,85 4,00 3,83 4,00 | 3,88 | 4,00 | 3,84 |4,00| 3,86 | 4,00 3,85 | 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de
todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).




E possivel notar que, de modo geral, todos os cursos avaliados, obtiveram média
continua (CC) acimade 3,5 pontos, que de acordo com a escala Likert demonstra satisfacéo
entre “razoavel’ e “bom” pelos discentes em relagdo a organizagao e gestao da instituigao.

Ao analisar as médias obtidas por curso presencial, nota-se que os discentes do
curso de Licenciatura em Matematica sdo 0s que se mostram mais satisfeitos, uma vez que
as maiores médias continuas (CC) foram identificadas para os indicadores deste curso,
com destaque para os seguintes indicadores: relacdo dos professores com os alunos do
seu curso (4,00) e atuacéo da coordenacao do seu curso (4,02).

O curso de Tecnologia de Alimentos foi o segundo curso que melhor avaliou 0s
indicadores, pois obteve 3,81 de média continua (CC) em relacdo a politica local de
incentivo a participacdo0 em congressos e eventos cientificos; média de 3,87 para o
indicador atuacdo da equipe gestora do Campus (direcdo, diretorias, geréncias e
coordenacdes); média de 3,91 relativo as acdes de assisténcia estudantil no campus e 4,08
de média continua relativo ao atendimento e funcionamento da Coordenagéo de Registros
Escolares — CORES.

Apesar dos cursos de Bacharelado em Administracéo, Bacharelado em Sistemas de
Informacéo e Licenciatura em Quimica nao terem se destacado com maiores médias em
nenhum dos indicadores (comparado aos demais cursos), pode-se notar que as médias
continuas atribuidas (CC) pelos discentes, sdo maiores que 3,5, revelando que a maioria
dos estudantes seguem a mesma tendéncia dos outros cursos, avaliam entre “bom” e “

razoavel” a organizagao e gestao institucional.
4.4.2.2 Docentes dos Cursos Presenciais

O Quadro 52 apresenta a média dos resultados relativos aos Conceitos atribuidos,
pelos Docentes dos Cursos Presenciais, ao indicador da Dimensdo 6: Organizacao e

Gestao da Instituicao.

Quadro 52 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensao 6: Organizacédo e Gestéo da
Instituicdo pelos docentes dos cursos presenciais.

Dimenséo 6: Organizagdo e Gestdo da Instituicdo — Analise Geral dos Docentes dos
Cursos Presenciais

Indicador Média geral do indicador

CC GC

Atuacao da Reitoria junto ao campus 3,13 3,00

Atuacdo das Pro-reitorias junto ao campus 3,10 3,00
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Atuacao do Conselho Superior (Consup) 3,29 3,00

Atuacdo do Colégio de Dirigentes (Codir) 3,27 3,00

Atuacdo da equipe gestora do Campus (direcdo, diretorias,

geréncias e coordenacées) 3,26 3,00

Atendimento e o funcionamento do setor de gestdao de
pessoas (recursos humanos) do Campus (ou Reitoria no caso 3,81 4,00
de Campus avancado)

Atendimento e funcionamento da Coordenacao de Registros

Escolares — CORES 3,83 4,00
Atendimento e funcionamento da Coordenacdo de estagios

(coordenacao de integracdo do servigco escola-empresa - 3,35 3,00
CISEE)

Atendimento e funcionamento da Coordenacao/Setor Técnico

Pedagogico (COTEPE/SETEPE) ou Coordenacdo de Apoio 3,16 3,00
ao Ensino (CAEN)

Atendimento e funcionamento dos setores de saude 3,27 3,00
Setor/comisséo de assisténcia estudantil/CAE 3,52 4,00
Como vocé avalia a atuacdo da(s) coordenacdo(s) do(s) 4.10 4.00

curso(s) que ministra aulas?

Média da dimensao 3,42 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Como pode ser observado no Quadro 52, a maioria dos indicadores avaliados
obtiveram médias continuas (CC) abaixo de 3,5 pontos, indicando que os docentes
avaliaram como “razoavel”’ (escala Likert) e ndo estdo muito satisfeitos no tocante a
organizacao e gestao da instituicdo. Os docentes demonstraram que 0 campus hecessita
de uma atuacdo mais presente: da reitoria (3,13 pontos de média continua); das pro-
reitorias junto ao campus (3,10 pontos de média continua); do conselho superior (3,29
pontos de média continua); do colégio de dirigentes (3,27 pontos de média continua) e dos
gestores locais (3,26 pontos de média continua). Os docentes também sinalizaram que
esperam uma atuagcdo mais presente por parte da coordenacéo de integracao do servico
escola-empresa CISEE (3,35 pontos de média continua), da coordenacao/setor técnico

pedagdgico (COTEPE/SETEPE) (3,16 pontos de média continua) e, também, dos setores
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de salde (3,27 pontos de média continua). Esses resultados permitem inferir que todos
esses setores precisam aperfeicoar o funcionamento e atendimento a este publico.

Em contrapartida, os docentes se mostraram mais satisfeitos em relagdo ao
funcionamento do setor de gestao de pessoas do Campus, atribuindo 3,81 pontos de média
continua (CC) para este indicador, assim como com a Coordenacao de Registros Escolares

— CORES que obteve 3,83 pontos de média continua.
4.4.2.3 Técnicos Administrativos em Educacédo dos Cursos Presenciais

O Quadro 53 demonstra a média dos resultados relativos aos conceitos atribuidos
pelos técnicos administrativos dos cursos presenciais, ao indicador da Dimenséo 6, que

trata da organizacdo e da gestéo institucional.

Quadro 53 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 6: Organizacdo e Gestdo da
Instituicdo pelos técnicos administrativos dos cursos presenciais.

Dimenséo 6: Organizacao e Gestdo da Instituicdo — Andlise Geral dos Técnicos
Administrativos dos Cursos Presenciais

Média geral do indicador

Indicador
CC GC
Atuacao da Reitoria junto ao campus 3,84 4,00
Atuacdo das Pro-reitorias junto ao campus 3,84 4,00
Atuacado do Conselho Superior (CONSUP) 2,91 3,00
Atuacao do Colégio de Dirigentes (CODIR) 2,97 3,00
Atuacdo da equipe gestora do Campus (direcéo, diretorias, 3.01 4.00

geréncias e coordenacdes)

Atendimento e funcionamento dos setores de salude 3,41 3,00

Atendimento e o funcionamento do setor de gestdao de

pessoas do Campus/IFTO 4,38 4,00

Média da dimensao 3,61 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).
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Observa-se que a maioria dos indicadores obtiveram média continua (CC) acima de
3,5 pontos, sinalizando certa satisfacdo por parte dos avaliadores deste segmento, no
entanto, os indicadores relativos a atuacao do conselho superior e do colégio de dirigentes,
obtiveram média continua abaixo de 3,0 pontos, o que indica um resultado “ruim” de acordo
com a escala Likert e aponta insatisfagdo dos técnicos administrativos com esses setores
institucionais.

O indicador relativo ao atendimento e funcionamento do setor de salude obteve
média continua (CC) de 3,41, sinalizando que os técnicos esperam melhorias também para
este setor. Por outro lado, 0 mesmo segmento avaliou o atendimento e o funcionamento do
setor de gestdo de pessoas do Campus/IFTO como “bom” (escala Likert), atribuindo 4,38

pontos de média continua (CC) para este indicador.
4.4.2.4 Discentes dos Cursos a Distancia
O Quadro 54 apresenta a média dos resultados relativos aos conceitos atribuidos

pelos discentes dos cursos a distancia, ao indicador da Dimensdao 6, que trata da

organizacao e da gestéo institucional.



Quadro 54 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 6: Organizacao e Gestao da Instituicdo pelos discentes dos cursos a distancia.

Dimenséo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo — Discentes dos Cursos a Distancia
Tecnologia em Letras - Lingua Pg_s-graduagao em Média geral
Indicador Segurancga Publica Inglesa Politicas € Estrateglas do indicador
Nacionais
CC GC CC GC CC GC CC GC

Politica local de |nC(_ent|\{c_) a participacdo em 4.29 4.00 4.19 4.00 4.45 4.00 431 | 4,00
congressos e eventos cientificos
(F:{uerlsagao dos professores com os alunos do seu 4.29 400 420 4.00 477 5.00 442 | 4,00
étil;?gss da Reitoria e das Proé-reitorias junto ao 4.27 4.00 416 4.00 455 5.00 433 | 4,00
Atuagcdo do representante discente (aluno) no
Conselho Superior (participacéo e socializacdo das 4,28 4,00 3,92 4,00 4,45 4,00 4,22 | 4,00
informacdes discutidas)
Atuagdo da equipe gestora do Campus (diregdo, | 4 »g 4,00 | 411 | 4,00 4,55 5,00 4,31 | 4,00
diretorias, geréncias e coordenacdes)
Atuacao da Coordenacgéo do seu curso 4,35 4,00 4,23 4,00 4,69 5,00 4,42 | 4,00
AcOes de assisténcia estudantil no campus 4,28 4,00 4,24 4,00 4,30 4,00 4,27 | 4,00
Atendimento e funcionamento da Coordenacédo de
Registros Escolares — CORES 4,28 4,00 4,11 4,00 4,60 5,00 4,33 | 4,00
Atendimento e funcionamento da Coordenacédo de
estagios (coordenacdo de integracdo do servico 4,30 4,00 4,16 4,00 4,49 4,00 4,32 | 4,00
escola-empresa - CISEE)
Atendimento e funcionamento da
Coordenacao/Setor Técnico Pedagdgico
(COTEPE/SETEPE) ou Coordenagéo de Apoio ao 4,30 4,00 4,09 4,00 4,60 5,00 e | e
Ensino (CAEN)
Atendimento e funcionamento dos setores de saude 4,29 4,00 4,13 4,00 4,40 4,00 4,27 | 4,00
Acesso as informacdes sobre o Projeto Pedagdgico 4.29 4.00 418 4.00 4.27 4.00 425 | 4,00
de Curso (PPC)
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Atuacao dos representantes discentes (alunos) no

Colegiado do curso (participagao e socializacao das 4,32 4,00 4,14 4,00 4,45 4,00 4,30 | 4,00
informacdes discutidas)

Média da dimenséo por curso 4,29 4,00 4,14 4,00 4,51 5,00 4,31 | 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de
todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Ao analisar a média geral de todos os indicadores da dimenséo 6, que trata da organizacéo e gestado da instituicdo, observa-se
gue os resultados sao positivos pois a grande maioria dos indicadores da dimensao obteve média continua (CC) superior a 4,0, o que
mostra um nivel de satisfagao entre “bom” e “excelente” (escala Likert) por parte dos discentes.

Quando se analisam os dados por curso, verifica-se que os alunos do curso de Poés-graduacdo em Politicas e Estratégias
Nacionais foram os que melhor avaliaram os indicadores desta dimenséao. Tais resultados indicam que estes estudantes estdo muito
satisfeitos com a organizacao e gestao institucional, principalmente no que diz respeito a relagédo dos professores com os alunos do seu
curso (4,77) e com a atuacdo da coordenacéo do curso (4,69). O unico indicador que o curso de Pos-graduacédo em Politicas e Estratégias
Nacionais ndo pontuou nota maxima (comparando com 0s outros cursos a distancia), foi o indicador que trata do acesso as informacoes
sobre o projeto pedagdgico de curso, neste caso, destacou-se o curso de Tecnologia em Seguranca Publica com 4,29 de média continua
(CO).



Quando se observa a meédia geral continua de cada indicador, verifica-se que a
maior nota foi atribuida para os indicadores relativos a relagdo dos professores com 0s
alunos do seu curso e a atuacao da coordenacdo do seu curso, 0S quais pontuaram com
4,42 pontos de média continua (CC). Esses resultados mostram que a gestao institucional
tem atendido de forma satisfatéria os discentes dos cursos a distancia.

As menores médias continuas observadas por indicador foram atribuidas aos
indicadores que envolvem a atuacdo do representante discente (aluno) no conselho
superior (4,22) e o acesso as informagfes sobre o projeto pedagoégico de curso (PPC)
(4,25).

Os estudantes do curso de Tecnologia em Seguranca Publica, de acordo com a
escala Likert, reconheceram como “bom” a atuagao da coordenagéo do curso (4,35) e a
atuacao da reitoria e das pro-reitorias junto ao campus (4,27).

Ao analisar os resultados do curso de Licenciatura em Letras com énfase em
Lingua Inglesa, pode-se notar que a menor média continua (3,92 pontos) foi atribuida a
atuacédo do representante discente (aluno) no Conselho Superior, indicador este que pode
ser facilmente melhorado por parte da gestao institucional. J& a maior média atribuida por
este mesmo curso foi de 4,24 pontos de média continua (CC) relativo ao indicador acdes
de assisténcia estudantil no campus, mostrando que os discentes consideram como “bom”

(escala Likert) este importante indicador.
4.4.2.5 Docentes dos Cursos a Distancia

O Quadro 55 apresenta a média dos resultados relativos aos conceitos atribuidos
pelos docentes dos cursos a distancia, ao indicador da dimensdo 6, que trata da

organizacao e da gestao institucional e apresenta a média geral da dimensao.

Quadro 55 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensao 6: Organizacdo e Gestéo da
Instituicdo pelos docentes dos cursos a distancia.

Dimenséo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo — Anélise Geral Docentes dos
Cursos a Distancia

. Média geral do indicador
Indicador
CcC GC
Atuacao da Reitoria junto ao campus 3,72 4,00
Atuacao das Pré-reitorias junto ao campus 3,66 4,00
Atuacao do Conselho Superior (Consup) 3,58 4,00
Atuacao do Colégio de Dirigentes (Codir) 3,85 4,00
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Atuacdo da equipe gestora do Campus (direcdo, diretorias, 383 4.00
geréncias e coordenacdes ' '
Atendimento e o funcionamento do setor de gestdo de

pessoas (recursos humanos) do Campus (ou Reitoria no caso 4,08 4,00
de Campus avancado)

Atendimento e funcionamento da Coordenacdo de Registros 418 4.00
Escolares — CORES ' '
Atendimento e funcionamento da Coordenacdo de estagios

(coordenacao de integracdo do servigco escola-empresa - 4,18 4,00
CISEE)

Atendimento e funcionamento da Coordenacéo/Setor Técnico

Pedagogico (COTEPE/SETEPE) ou Coordenacédo de Apoio 4,23 4,00
ao Ensino (CAEN)

Atendimento e funcionamento dos setores de saude 4,12 4,00
Setor/comissao de assisténcia estudantil/ CAE 4,15 4,00
Média da dimensé&o 3,96 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Como pode ser observado no quadro acima, todos os indicadores da dimenséo 6
receberam conceito geral (CG) de 4,0 pontos. Esses resultados apontam para um indice
de satisfagdo considerado “bom” pela escala Likert. Porém, quando observamos as médias
continuas, nota-se que existem indicadores importantes que pontuaram abaixo de quatro,
como por exemplo os indicadores que tratam: da atuacao da reitoria junto ao campus (3,72),
da atuacdo das pro-reitorias junto ao campus (3,66), da atuacdo do Conselho Superior
(Consup) (3,58) e do Colégio de Dirigentes (Codir) (3,85) e, por ultimo, da atuacdo da
atuacédo da equipe gestora do Campus (3,83). Todas essas pontuacdes abaixo de 4,0
sinalizam na escala Likert, indice de satisfacdo razoavel, os quais precisam receber mais
atencéo por parte da gestao.

O indice mais bem avaliado pelos docentes dos cursos a distancia, foi o indicador
que aborda sobre o atendimento e funcionamento da coordenacdo/setor técnico
pedagogico (COTEPE/SETEPE) ou coordenacgéo de apoio ao ensino (CAEN), que alcangou
4,23 pontos de meédia continua.
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O Quadro 56 apresenta a média dos resultados relativos aos conceitos atribuidos

pelos tutores dos cursos a distancia, ao indicador da Dimenséo 6, que trata da organizagao

e da gestéao institucional e apresenta a média geral da dimensé&o.

Quadro 56 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensao 6: Organizacao e Gestao da

Instituicdo pelos Tutores dos Cursos a Distancia.

Dimenséo 6: Organizagdo e Gestdo da Instituicdo — Anélise Geral Tutores dos

Cursos a Distancia

Média geral do indicador

Indicador

CcC GC
Atuacao da Reitoria junto ao campus 4,43 4,00
Atuacao das Pré-reitorias junto ao campus 4,49 4,00
Atuacao do Conselho Superior (Consup) 4,36 4,00
Atuacao do Colégio de Dirigentes (Codir) 4,36 4,00
Atuacdo da equipe gestora do Campus (direcao, diretorias, 4.97 4.00
geréncias e coordenacdes ' '
Atendimento e o funcionamento do setor de gestdo de
pessoas (recursos humanos) do Campus (ou Reitoria no caso 4,31 4,00
de Campus avancado)
Atendimento e funcionamento da Coordenacao de Registros 435 400
Escolares — CORES ' '
Atendimento e funcionamento da Coordenacédo de estagios
(coordenacao de integracdo do servigco escola-empresa - 4,07 4,00
CISEE)
Atendimento e funcionamento da Coordenacéo/Setor Técnico
Pedagogico (COTEPE/SETEPE) ou Coordenacédo de Apoio 4,31 4,00
ao Ensino (CAEN)
Atendimento e funcionamento dos setores de saude 4,13 4,00
Setor/comisséo de assisténcia estudantil/CAE 4,27 4,00
Média da dimensé&o 4,30 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).
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De acordo com a escala Likert, os tutores dos cursos a distancia avaliaram como
“‘bom” todos os indicadores da dimens&o 6 que trata da organizacao e gestao institucional,
sendo indice obtido para a atuagéo das pro-reitorias junto ao campus melhor avaliada, com
4,49 pontos de média continua (CC) e o menor indice atribuido para o atendimento e
funcionamento da Coordenacéao de estagios (coordenacao de integracéo do servico escola-

empresa - CISEE), que obteve 4,07 pontos de média continua (CC).
4.4.2.7 Comunidade externa

O Quadro 57 apresenta a média dos resultados relativos aos conceitos atribuidos
pela comunidade externa, ao indicador da Dimensédo 6, que trata da organizacédo e da

gestao institucional e apresenta a média geral da dimenséo.

Quadro 57 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 6: Organizacdo e Gestdo da
Instituicdo pela Comunidade Externa.

Dimenséo 6: Organizacao e Gestao da Instituicdo — Analise Geral da Comunidade

Externa
Indicador Média geral do indicador
CC GC
Atendimento a comunidade externa no IFTO 4,33 4,00
Atendimento dos setores administrativos 4,51 5,00
Média da dimenséo 4,41 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Pode-se observar que a comunidade externa avaliou positivamente a dimenséao 6,

by

considerando como “bom” (escala Likert) o atendimento a comunidade externa (4,33),

assim como o atendimento dos setores administrativos do instituto (4,51).




4.4.3 Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

4.4.3.1 Discentes dos Cursos Presencias

O Quadro 58 apresenta a média dos resultados relativos aos conceitos atribuidos pelos discentes dos cursos presenciais, ao

indicador da Dimenséao 10, que trata da Sustentabilidade Financeira e apresenta a média geral da dimenséo.

Quadro 58 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensé&o 10: Sustentabilidade Financeira pelos Discentes dos Cursos Presenciais.

Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira — Discentes dos cursos presenciais

Bacharelado | Bacharelado | Licenciatura Li . Tecnologia Média
. icenciatura
em em Sistemas em em Quimica em geral do
Indicador Administracdo | de Informacdo | Matematica Alimentos | indicador
CC GC CC GC CC GC CC GC CC | GC | CC | GC
Publicidade do orgamento e dos recursos | 3 53 | 409 | 354 | 4,00 | 3,55 | 4,00 | 3,52 | 4,00 | 3,53 | 4,00 | 3,53 | 4,00
financeiros aplicados no seu Campus
Acesso ao relatorio de gestéo na pagina| 361 | 4,00 | 3,61 | 400 | 3,64 | 400 | 3,60 | 4,00 | 3,62 |4,00|3,62 | 4,00
oficial da instituicao
Média da dimens&o por curso 3,57 | 4,00 3,58 4,00 | 3,60 | 400 | 3,56 | 400 | 3,58 | 4,00 3,58 | 4,00

todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de

Pode-se observar no Quadro 58 que os discentes dos cursos presenciais (Bacharelado em Administracdo, Bacharelado em

Sistemas de Informacao, Licenciatura em Matematica, Licenciatura em Quimica e Tecnologia em Alimentos) seguiram a mesma tendéncia
ao avaliar a dimensao 10, que recebeu conceito geral (CG) de 4,0 pontos para todos os cursos. O indicador relativo a publicidade do

orcamento e dos recursos financeiros aplicados no proprio campus recebeu a menor média continua (CC) para todos os cursos avaliados,

sugerindo pontos a serem melhorados em relagcédo a este indicador.




4.4.3.2 Docentes dos Cursos Presenciais

O Quadro 59 apresenta a média dos resultados relativos aos conceitos atribuidos
pelos docentes dos cursos presenciais, ao indicador da Dimens&o 10, que trata da

Sustentabilidade Financeira e apresenta a média geral da dimensao.

Quadro 59 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensdo 10: Sustentabilidade
Financeira pelos Docentes dos Cursos Presenciais.

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira - Analise Geral dos Docentes dos Cursos

Presenciais
, Média geral do indicador
Indicador CCg Go
CP:Z%ISSS de captacdo e alocacdo de recursos do seu 3.14 3.00
Execucao do orgcamento pela equipe gestora do campus 3,33 3,00
Relacdo entre o PDI e a previsao orcamentéria 3,37 3,00
Prestacéo de contas da Direcdo do campus 3,25 3,00
Meios de divulgacéo do Relatério de Gestdo do IFTO 3,23 3,00
Média da dimenséo 3,26 3,00

Pode-se notar que os docentes dos cursos presenciais se mostram insatisfeitos em
relacdo a sustentabilidade financeira institucional, uma vez que os mesmos atribuiram
conceito geral (CG) de 3,0 pontos (indice de satisfagcao “razoavel”’ de acordo com a escala
Likert) para todos os indicadores da dimensao 10. Tais resultados revelam que a gestéao
necessita fazer melhorias nas politicas de captacdo e alocacao de recursos, na execucao
or¢camentaria do campus, na relacao entre o PDI e a previsdo orcamentéria, na prestacao
de contas da dire¢cdo do campus e, também, nos meios de divulgacéo do relatorio de gestao

institucional.

4.4.3.3 Técnicos Administrativos em Educacdo dos Cursos Presenciais

O Quadro 60 apresenta a média dos resultados relativos aos conceitos atribuidos
pelos técnicos administrativos em educacdo dos cursos presenciais, ao indicador da
Dimensdo 10, que trata da Sustentabilidade Financeira e apresenta a média geral da

dimensao.
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Quadro 60 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensdao 10: Sustentabilidade
Financeira pelos Técnicos Administrativos em Educacdo dos Cursos Presenciais.

Dimensdao 10: Sustentabilidade Financeira - Anélise Geral dos Técnicos
Administrativos dos Cursos Presenciais

Média geral do indicador

Indicador oC Go
Politica de captagdo e alocacao de recursos 3,51 4,00
Execucao do orcamento pela equipe gestora do campus 3,81 4,00
Relacéo entre o PDI e a previsdo orcamentaria 3,19 3,00
Prestacéo de contas da Dire¢cdo do campus 3,78 4,00
Meios de divulgacéo do Relatorio de Gestao do IFTO 3,66 4,00
Média da dimenséo 3,59 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador

com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Os técnicos administrativos em educacéo avaliaram como positiva a dimenséo 10

gue trata da sustentabilidade financeira. A dimensao recebeu conceito geral (CG) de 4,0

pontos para todos os indicadores, exceto para o indicador referente a relagéo entre o PDI

e a previsdo orcamentaria, que recebeu 3,0 pontos, sugerindo pontos a serem trabalhados.




4.4.3.4 Discentes dos Cursos a Distancia

O Quadro 61 apresenta a média dos resultados relativos aos conceitos atribuidos pelos discentes dos cursos a distancia, ao

indicador da Dimensao 10, que trata da Sustentabilidade Financeira e apresenta a média geral da dimenséo.

Quadro 61 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensé&o 10: Sustentabilidade Financeira pelos Discentes dos Cursos a Distancia.

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira — Discentes dos Cursos a Distancia
Tecnologia em Letras - Lingua Pg_s-graduac;ao em Média geral
Indicador Seguranca Publica Inglesa Politicas € Estrateglas do indicador
Nacionais

CcC GC CcC GC CcC GC CcC GC
F_’ubI|C|d_ade (_jo orcamento e dos recursos 4.22 4.00 4.00 4.00 420 4.00 414 | 4.00
financeiros aplicados no seu Campus
ACEISS.ONaO relatério de gestdo na pagina oficial da 4.20 4,00 3.94 4.00 4,20 4.00 412 | 4.00
instituicdo
Média da dimensé&o por curso 4,21 4,00 3,97 4,00 4,20 4,00 4,13 | 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de
todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Ao analisar o quadro acima observa-se que os discentes da modalidade a distancia dos cursos de Tecnologia em Seguranca
Publica, Letras - Lingua Inglesa e Pos-graduacao em Politicas e Estratégias Nacionais, seguiram a mesma tendéncia ao avaliarem como
“bom” (escala Likert) os indicadores da dimenséo 10, sinalizando que este segmento esta satisfeito com a acdes da gestdo no que se

trata de sustentabilidade financeira.



4.4.3.5 Docentes dos Cursos a Distancia

O Quadro 62 apresenta a média dos resultados relativos aos conceitos atribuidos
pelos docentes dos cursos a distancia, ao indicador da Dimens&o 10, que trata da

Sustentabilidade Financeira e apresenta a média geral da dimensao.

Quadro 62 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensao 10: Sustentabilidade
Financeira pelos Docentes dos Cursos a Distancia.

Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira - Analise Geral Docentes dos Cursos a
Distancia
, Média geral do indicador

Indicador ch Go
Eglrlr?gﬁs de captacdo e alocacdo de recursos do seu 3.86 4,00
Execucédo do orgamento pela equipe gestora do campus 3,86 4,00
Relacao entre o PDI e a previsao orcamentaria 3,86 4,00
Prestacéo de contas da Direcdo do campus 3,91 4,00
Meios de divulgacdo do Relatério de Gestdo do IFTO 3,68 4,00
Média da dimensé&o 3,84 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Os docentes dos cursos a distancia avaliaram a dimensdo 10 que trata da
sustentabilidade financeira como “boa”, recebendo a dimensao nota 4,0 para o conceito
geral (CG).

4.4.3.6 Tutores dos Cursos a Distancia

O Quadro 63 apresenta a média dos resultados relativos aos conceitos atribuidos
pelos tutores dos cursos a distancia, ao indicador da Dimensdo 10, que trata da

Sustentabilidade Financeira e apresenta a média geral da dimensao.

Quadro 63 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensdao 10: Sustentabilidade
Financeira pelos Tutores dos Cursos a Distancia.

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira - Analise Geral Tutores dos Cursos a

Distancia
Indicador Média geral do indicador
CcC GC
Politica de captacdo e alocacdo de recursos do seu
Campus 4,27 4,00




MINISTERIO DA EDUCAGAO

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS

87

Execucao do orcamento pela equipe gestora do campus 4,27 4,00
Relacao entre o PDI e a previsao orcamentéria 4,27 4,00
Prestacéo de contas da Direcdo do campus 4,27 4,00
Meios de divulgacdo do Relatorio de Gestdo do IFTO 4,27 4,00
Média da dimensé&o 4,27 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador

com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC)

Observa-se no Quadro 63 que os tutores dos cursos a distancia estdo satisfeitos

com as politicas adotadas pela gestdo a respeito da sustentabilidade financeira

institucional, pois 0os mesmos avaliaram positivamente todos os indicadores desta

dimensao, atribuindo valores acima de 4,0 pontos de média continua (CC) e obtendo indice

de satisfacao “bom”, de acordo com a escala Likert.

4.5 EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

4.5.1 Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

45.1.1 Discentes dos Cursos Presenciais

O Quadro 64 apresenta a média dos resultados relativos aos conceitos atribuidos

pelos discentes dos cursos presenciais, em relacdo a dimensdo 7, que trata da

infraestrutura fisica da instituicao.



Quadro 64 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica pelos Discentes dos Cursos Presenciais.

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica — Discentes dos cursos presenciais

Bacharelado | Bacharelado |Licenciatura| Licenciatura|Tecnologia| Média
em em Sistemas em em em geral do

Indicador Administracdo | de Informac&o | Matematica | Quimica | Alimentos | indicador

CcC GC CcC GC CcC GC CcC GC | CC | GC | CC | GC

Quantidade e a qualidade da modernizacao
dos recursos didaticos, pedagogicos e| 3,76 4,00 3,78 4,00 | 3,76 | 4,00 | 3,73 | 4,00 | 3,78 | 4,00 | 3,76 | 4,00
multimeios disponibilizados

Infraestrutura da biblioteca 4,09 4,00 4,11 4,00 | 4,09 | 4,00 | 4,09 | 4,00 | 3,98 | 4,00 | 4,07 | 4,00
Laboratorios 3,81 4,00 3,84 4,00 | 3,82 | 400 | 3,79 | 4,00 | 3,82 | 4,00 | 3,82 | 4,00
Espacos de convivéncia da sua unidade 3,67 4,00 3,67 4,00 | 3,69 | 4,00 | 3,65 | 4,00 | 3,68 | 4,00 | 3,67 | 4,00
Quantidade e a qualidade dos banheiros 3,73 4,00 3,78 4,00 | 3,75 | 4,00 | 3,70 | 4,00 | 3,83 | 4,00 | 3,76 | 4,00
Lanchonete 3,36 3,00 3,38 3,00 | 3,37 | 3,00 | 3,35 | 3,00 | 3,30 | 3,00 | 3,35 | 3,00
Sr‘igegggo”eﬂa“ra”te académico da sual 558 | 400 | 3,60 | 4,00 | 3,61 | 4,00 | 3,59 | 4,00 | 3,43 | 3,00 | 3,56 | 4,00

Estacionamento de carros, motos e bicicletas e

. 3,81 | 4,00 3,83 | 4,00 | 3,80 | 400 | 3,82 | 4,00 | 3,55 | 4,00 | 3,76 | 4,00
as vias de acesso ao campus

Acessibilidade ao campus de pessoas com
necessidade especificas ou com mobilidade| 3,79 4,00 3,79 4,00 | 3,81 | 4,00 | 3,79 | 4,00 | 3,76 | 4,00 | 3,79 | 4,00
reduzida

Ambientes destinados a atividades desportivas

: 3,80 4,00 3,82 400 | 3,82 | 400 | 3,79 | 4,00 | 3,75 | 4,00 | 3,80 | 4,00
da sua unidade

Infraestrutura geral do campus 3,83 4,00 3,87 4,00 | 3,84 | 4,00 | 3,82 | 4,00 | 3,79 | 4,00 | 3,83 | 4,00

Média da dimens&o por curso 3,87 4,00 3,86 4,00 | 3,88 | 4,00 | 3,85 | 4,00 | 3,86 | 4,00 | 3,87 | 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de
todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).




Os discentes dos cursos presenciais avaliaram a dimensdo 7 que trata da
infraestrutura fisica como “boa”, recebendo a dimensao o conceito geral (CG) de 4,0 pontos.
Os indicadores da dimensdo também foram avaliados positivamente, exceto o indicador
relativo a lanchonete que recebeu a pontuacdo 3,0 de conceito geral (CG) de todos os
cursos superiores. A esse respeito € importante mencionar que na avaliacdo de 2022 a
lanchonete foi avaliada de forma negativa, observa-se uma ligeira evolugdo na nota
recebida, entretanto, ha ainda uma insatisfacdo por parte da comunidade em relacdo a
lanchonete. Desta maneira, os resultados apontam para a necessidade de um melhor
acompanhamento dos servigos prestados, de modo a garantir uma melhoria na qualidade
dos produtos e dos servigos ofertados & comunidade.

Apesar do indicador referente ao refeitorio/restaurante académico da sua unidade
ter recebido média geral (CG) de 4,0 pontos, é importante observar que os estudantes do
Curso de Tecnologia em Alimentos ndo estéo totalmente satisfeitos com a prestacéo dos
servigos, os quais atribuiram a nota 3,0 (CG) para o indicador. Além disso, as médias
continuas (CC) registradas para este indicador foram as mais baixas, perdendo somente
para o indicador relativo a lanchonete.

Ao se analisar as médias continuas nota-se que os discentes dos cursos presenciais
atribuiram uma avaliagdo “razoavel’ para a maioria dos indicadores, indicando a
necessidade de atencdo. Quando comparamos 0S cursos entre si, observa-se que 0 curso
Bacharelado em Sistemas de Informagdo é o curso que se mostra mais satisfeito em
relacdo aos demais, pois foi 0 curso que atribuiu as maiores médias continuas (CC) para a
maioria dos indicadores, imputando 3,78 pontos de média continua (CC) para o indicador
guantidade e qualidade da modernizacdo dos recursos didaticos e pedagodgicos; 4,11
pontos (CC) para infraestrutura da biblioteca; 3,84 pontos (CC) para o laboratério; 3,38
pontos (CC) para a lanchonete; 3,83 pontos (CC) para o estacionamento de veiculos e vias
de acesso ao campus; 3,82 pontos (CC) para os ambientes destinados a atividades
desportivas e 3,87 pontos (CC) para a infraestrutura geral do campus.

Todos esses aspectos considerados em conjunto sugerem que os discentes dos
cursos presenciais estéo satisfeitos com a infraestrutura geral do campus, entretanto, acdes
pontuais devem realizadas pela gestdo de modo a trazer melhorias importantes para melhor

atender os anseios de toda a comunidade.
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4.5.1.2 Docentes dos Cursos Presenciais

90

O Quadro 65 apresenta a média dos resultados relativos aos conceitos atribuidos

pelos docentes dos cursos presenciais, em relagcédo a dimenséo 7, que trata da infraestrutura

fisica da instituicdo.

Quadro 65 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica pelos

Docentes dos Cursos Presenciais.

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica - Analise Geral dos Docentes dos Cursos

Presenciais
indicad Média geral do indicador
ndicador cC Ge
Condicoes fisicas das salas de aula 3,68 4,00
Quantidade e a qualidade dos recursos didaticos,
L L . N 3,63 4,00
pedagogicos e multi-meios disponibilizados
Infraestrutura da biblioteca 3,55 4,00
Laboratorios 3,17 3,00
Espacos de convivéncia dos servidores 3,81 4,00
Quantidade e a qualidade dos banheiros 3,57 4,00
Lanchonete 3,18 3,00
Refeitorio/restaurante académico da sua unidade 3,48 3,00
Estacionamento e as vias de acesso ao campus 3,47 3,00
Acessibilidade a unidade de pessoas com necessidade
e o . 3,59 4,00
especificas ou com mobilidade reduzida
Infraestrutura do campus de forma geral 3,52 4,00
Como vocé avalia o acervo fisico da biblioteca,
. - 3,68 4,00
considerando 0s cursos em gue ministra suas aulas?
Como vocé avalia o acervo virtual da biblioteca,
. - 3,86 4,00
considerando 0s cursos em gue ministra suas aulas?
Média da dimensao 3,55 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador

com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).
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A andlise dos dados apresentados mostra que, de modo geral, a infraestrutura fisica
das instalacdes da instituicdo esta bem avaliada pelos docentes, recebendo conceito geral
(CG) de 4,0 pontos em uma escalade 1 a 5.

Os indicadores avaliados com as menores notas foram: os laboratérios (3,17) e a
lanchonete (3,18). Em relacdo a lanchonete sugere-se melhorias em termos de variedade
de alimentos, qualidade ou precos acessiveis. Em relagdo aos laboratorios, os resultados
indicam que pode haver caréncia em relagdo a quantidade, qualidade ou manutencao
desses espacos especificos.

No geral, os docentes dos cursos presenciais parecem estar satisfeitos com a
infraestrutura fisica oferecida pela instituicdo, mas existem algumas areas especificas que
podem exigir mais atencao e investimento para garantir um ambiente de aprendizagem

ideal.
4.5.1.3 Técnicos Administrativos em Educacdo dos Cursos Presenciais

O Quadro 66 apresenta a média dos resultados relativos aos conceitos atribuidos
pelos técnicos administrativos dos cursos presenciais, em relacdo a dimenséo 7, que trata

da infraestrutura fisica da instituic&o.

Quadro 66 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensao 7: Infraestrutura Fisica pelos
Técnicos Administrativos em Educacao dos Cursos Presenciais.

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica - Analise Geral dos Técnicos Administrativos dos
Cursos Presenciais

Indicador Média geral do indicador

CcC GC
Condicg0es fisicas das salas de aula 4,38 4,00
Infraestrutura da biblioteca 4,31 4,00
Laboratorios 4,16 4,00
Espacos de convivéncia dos servidores 4,51 5,00
Quantidade e a qualidade dos banheiros 4,00 4,00
Lanchonete 3,53 4,00
Refeitorio/restaurante académico da sua unidade 3,81 4,00
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Estacionamento e as vias de acesso a sua unidade 4,03 4,00
Acessibilidade a unidade de pessoas com necessidade

e o . 4,28 4,00
especificas ou com mobilidade reduzida
De_ modo geral, como vocé avalia a infraestrutura da sua 4.41 4.00
unidade
Média da dimenséo 4,14 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

Ao analisar o Quadro 66, observa-se que a infraestrutura fisica disponibilizada nas
unidades foi avaliada positivamente pelos técnicos administrativos em educacdo. Os
resultados destacam pontos fortes como as salas de aula (4,38), biblioteca (4,31) e espacos
destinados ao convivio dos servidores (4,51), que receberam as maiores médias continuas.
No entanto, € importante destacar que ha indicacfes de insatisfacdo em relacdo a
lanchonete académica (3,53) e ao refeitério/restaurante académico (3,81), os quais
receberam as menores pontuacfes da dimensao.

Em sintese, a andlise da infraestrutura fisica realizada pelos TAEs aponta para uma
percepcéao principalmente positiva por parte desses profissionais. Contudo, é necessario
direcionar esfor¢cos para melhorar os servigos prestados na lanchonete e no refeitorio

/restaurante.
4.5.1.4 Discentes dos Cursos a Distancia
O Quadro 67 apresenta a média dos resultados relativos aos conceitos atribuidos

pelos discentes dos cursos a distancia, em relacdo a dimenséo 7, que trata da infraestrutura

fisica da instituicao.




Quadro 67 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica pelos Discentes dos Cursos a Distancia.

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica — Discentes dos Cursos a Distancia
Tecnologia em Letras - Lingua Pg_s-graduagao em Média geral
Indicador Seguranca Publica Inglesa Politicas € Estrateglas do indicador
Nacionais
CC GC CC GC CC GC CC GC

Condicdes fisicas das salas de aula 4,31 4,00 4,30 4,00 4,42 4,00 4,34 | 4,00
Quantidade e a qualidade da modernizacdo dos
recursos didaticos, pedagoégicos e multimeios 4,29 4,00 4,25 4,00 4,33 4,00 4,29 | 4,00
disponibilizados
Infraestrutura da biblioteca 4,29 4,00 4,25 4,00 4,33 4,00 4,29 | 4,00
Laboratorios 4,29 4,00 4,19 4,00 4,22 4,00 4,23 | 4,00
Espacos de convivéncia da sua unidade 4,29 4,00 4,11 4,00 4,49 4,00 4,30 | 4,00
Quantidade e a qualidade dos banheiros 4,25 4,00 4,08 4,00 4,55 5,00 4,29 | 4,00
Lanchonete 4,19 4,00 4,09 4,00 3,88 4,00 4,05 | 4,00
Refeitorio/restaurante académico da sua unidade 4,22 4,00 4,04 4,00 4,29 4,00 4,18 | 4,00
E_stauonamento de carros, motos e bicicletas e as 4.27 4.00 4.06 4.00 4.45 4.00 426 | 4,00
vias de acesso ao campus
Acessibilidade ao campus de pessoas com
necessidade especificas ou com mobilidade 4,27 4,00 4,14 4,00 4,40 4,00 4,27 | 4,00
reduzida
Ambler_1tes destinados a atividades desportivas da 4.29 4.00 419 4.00 3.88 4.00 412 | 4,00
sua unidade
Infraestrutura geral do campus 4,28 4,00 4,26 4,00 4,36 4,00 4,30 | 4,00
Média da dimensao por curso 4,27 4,00 4,16 4,00 4,30 4,00 4,24 | 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de
todos os resultados obtidos para o indicador com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).



Ao analisar o quadro da avaliacéo da infraestrutura fisica pelos discentes dos cursos
a distancia, é possivel observar que, em geral, a infraestrutura é avaliada positivamente.
Os indicadores relacionados as condi¢des fisicas das salas de aula, quantidade e qualidade
dos recursos didaticos, biblioteca, laboratérios e espagcos de convivéncia receberam
conceitos acima de 4,0 para todos os cursos avaliados.

Em resumo, a infraestrutura fisica avaliada pelos discentes dos cursos a distancia
revela uma percepcdo predominantemente positiva, visto que todos os indicadores da

dimenséao receberam conceito geral (CG) 4,0 pontos.
4.5.1.5 Docentes dos Cursos a Distancia

O Quadro 68 apresenta a média dos resultados relativos aos conceitos atribuidos
pelos docentes dos cursos a distancia, em relacdo a dimensao 7, que trata da infraestrutura

fisica da instituicdo.

Quadro 68 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensao 7: Infraestrutura Fisica pelos
Docentes dos Cursos a Distancia.

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica - Analise Geral Docentes dos Cursos a Distancia

indicador Média geral do indicador
CcC GC
Condic0es fisicas das salas de aula 4,35 4,00
Quantigia_de e a _qual.idad_e do_s _recursos didéticos, 419 4.00
pedagogicos e multi-meios disponibilizados
Infraestrutura da biblioteca 4,08 4,00
Laboratorios 4,14 4,00
Espacos de convivéncia dos servidores 4,27 4,00
Quantidade e a qualidade dos banheiros 4,04 4,00
Lanchonete 3,62 4,00
Refeitorio/restaurante académico da sua unidade 3,84 4,00
Estacionamento e as vias de acesso ao campus 4,04 4,00
Acessjt_)ilidade a unidad_e_ de pessoas com necessidade 4.00 4.00
especificas ou com mobilidade reduzida ’ '
Infraestrutura do campus de forma geral 4,16 4,00
Média da dimensé&o 4,07 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).
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Em se tratando dos dados apresentados no quadro 68, nota-se que estes refletem
uma avaliacdo geral positiva da infraestrutura fisica, recebendo a dimenséo conceito geral
(CG) de 4,0 pontos. O ponto mais forte refere-se ao indicador relativo as condic¢des fisicas
das salas de aula, que obteve o maior conceito continuo (CC), 4,35, indicando que os
docentes dos cursos a distancia estdo satisfeitos com o ambiente de ensino. Outros
aspectos positivos incluem a “infraestrutura do campus de forma geral’ e os “espacos de
convivéncia dos servidores”, ambos com médias acima de 4,00, sugerindo que a instituigao
tem uma infraestrutura solida e espacos adequados para os servidores.

A menores pontuagdes observadas foram para os indicadores relativos a lanchonete
(3,62) e refeitério/restaurante académico da sua unidade (3,84), sinalizando pontos a serem
melhorados.

E importante que a instituicAo considere esses feedbacks para melhorar a
experiéncia geral dos docentes. Embora a avaliagdo geral seja positiva, ha espaco para

melhorias em areas especificas.
4.5.1.6 Tutores dos Cursos a Distancia

O Quadro 69 apresenta a média dos resultados relativos aos conceitos atribuidos
pelos tutores dos cursos a distancia, em relacao a dimenséo 7, que trata da infraestrutura

fisica da instituig&o.

Quadro 69 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimensao 7: Infraestrutura Fisica pelos
Tutores dos Cursos a Distancia.

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica - Analise Geral Tutores dos Cursos a Distancia

Média geral do indicador

Indicador cC GC
Condic0es fisicas das salas de aula 4,40 4,00
Quantidade e a qualidade dos recursos didaticos, 4.33 4.00

pedagdgicos e multi-meios disponibilizados
Infraestrutura da biblioteca 4,27 4,00

Laboratérios 4,16 4,00
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Espacos de convivéncia dos servidores 4,20 4,00
Quantidade e a qualidade dos banheiros 4,27 4,00
Lanchonete 4,00 4,00
Refeitorio/restaurante académico da sua unidade 4,00 4,00
Estacionamento e as vias de acesso ao campus 4,00 4,00
Acessibilidade a unidade de pessoas com necessidade

especificas ou com mobilidade reduzida 3,93 4,00
Infraestrutura do campus de forma geral 3,93 4,00
Média da dimenséao 4,14 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

A respeito do Quadro 69, os dados mostram uma avaliacdo geral otimista da
infraestrutura fisica dos cursos a distancia pelos tutores, apresentando a dimensao um
conceito geral (CG) de 4,0 pontos.

O indicador melhor avaliado foi o que trata das condic¢des fisicas das salas de aula,
o qual recebeu uma média continua (CC) de 4,40 pontos, indicando que os tutores estédo
satisfeitos com o ambiente de ensino. Outros pontos fortes incluem a “quantidade e a
qualidade dos recursos didaticos, pedagogicos e multi-meios disponibilizados” e a
“Infraestrutura da biblioteca”, ambos acima de 4,20, sugerindo que a instituicdo fornece
recursos adequados para o ensino a distancia.

Contudo, ha areas que podem precisar de atencdo. A “acessibilidade a unidade de
pessoas com necessidade especificas ou com mobilidade reduzida” e a “infraestrutura do

campus de forma geral” tiveram as menores médias, ambas com 3,93.
4.5.1.7 Comunidade externa
O Quadro 70 apresenta a média dos resultados relativos aos conceitos atribuidos

pela comunidade externa, em relacdo a dimensao 7, que trata da infraestrutura fisica da

instituicao.
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Quadro 70 — Conceitos atribuidos ao indicador da Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica pela
Comunidade Externa.

Dimenséao 7: Infraestrutura Fisica - Anélise Geral da Comunidade Externa

indicador Média geral do indicador
CcC GC
ﬁr:ril(;);%rges destinados a atividades desportivas da sua 4.33 4.00
Laboratorios 4,42 4,00
Salas de aula 4,42 4,00
Biblioteca 4,50 5,00
Auditorios 4,50 5,00
Secretaria académica (CORES) 4,33 4,00
Espacos de convivéncia 4,42 4,00
Banheiros 3,92 4,00
Estacionamento e as vias de acesso a unidade do IFTO 4,25 4,00
Acessibilidade a unidade do IFTO de pessoas com
necessidade especificas ou com mobilidade reduzida 4,58 5,00
Infraestrutura da unidade do IFTO de forma geral 4,33 4,00
Média da dimenséo 4,36 4,00

Nota: CC = Conceito Continuo (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador sem
arredondamento); GC = Conceito Geral (refere-se a média de todos os resultados obtidos para o indicador
com arredondamento, obedecendo o formato de valores recomendados pelo MEC).

A andlise da infraestrutura fisica da instituicdo de ensino, conforme avaliada pela
comunidade externa revela uma percepcdo geral positiva sobre diversos aspectos. Os
resultados indicam que, em grande parte, as instalacbes e recursos atendem as
expectativas e necessidades dos usuarios. Os ambientes destinados a atividades
desportivas, laboratérios e salas de aula receberam avaliaces consistentes, com médias
superiores a 4,0, o que sugere que sao considerados adequados para suas respectivas
finalidades. Tem-se como destaque a biblioteca e os auditorios, que receberam as maiores
médias de avaliacdo, indicando que séo percebidos como recursos de alta qualidade,
fundamentais para pesquisa, estudo e eventos académicos. A secretaria académica e 0s
espacos de convivéncia também foram bem avaliados, demonstrando que sdo percebidos

como funcionais e propicios para interagcdo e suporte administrativo. Além desses, é
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importante ressaltar que tanto o estacionamento quanto a acessibilidade a unidade foram
avaliados de forma positiva, 0 que € essencial para garantir a comodidade e inclusdo de
todos os membros da comunidade.

Por outro lado, os banheiros receberam uma pontuacdo um pouco mais baixa,
indicando possiveis areas de melhoria nesse aspecto especifico. De modo geral, a média
da dimenséo de infraestrutura fisica ficou acima de 4,0, refletindo uma visédo globalmente
favoravel da comunidade externa em relagcédo aos recursos e instalacdes oferecidos pela

instituicao de ensino.
5 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

A avaliacéo institucional realizada permitiu observar potencialidades e fragilidades

importantes que precisam ser analisadas com atencéo pela gestao.
5.1 Potencialidades

A avaliacdo institucional realizada em 2023 mostrou avangos institucionais
importantes para todos os eixos analisados. E relevante mencionar que n&do foram
registrados conceitos gerais (CG) inferiores a 3,0 pontos, diferente da avaliacdo anterior
(2022), para a qual alguns indicadores foram avaliados com notas negativas (abaixo de
3,0).

Os itens a seguir apresentam 0s principais pontos positivos apresentados por eixo
apontados pelos cursos presenciais e a distancia ofertados pela a instituicao, bem como

sao destacados alguns avang¢os observados ao longo dos anos.
5.1.1 Eixo 1: Planejamento e Avaliagédo Institucional
Em relacdo & Dimensédo 8 que trata do Planejamento e da Avaliagdo Institucional

destacou-se a pontuacdo atribuida ao trabalho realizado pela Comissdo Prépria de

Avaliacdo (CPA). Esta recebeu conceito geral (CG) 5,0 dos docentes dos cursos
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presenciais e a distancia e dos discentes do curso de Pdés-graduacdo em Politicas e
Estratégias Nacionais.

A esse respeito, é oportuno enfatizar que tal comisséo, nos Ultimos anos passou por
mudanc¢as importantes, principalmente em relagcéo a recomposi¢cao de seus membros. Em
2022, por meio da publicagéo da Portaria REI/IFTO N° 1271/2022, de 13 de setembro de
2022, novos membros foram nomeados para compor a CPA para o biénio 2022-2024. A
partir de entdo, muitos avangcos ocorreram em relacdo a conducdo dos processos de
avaliagao institucionais.

Dentre os avancos, destaca-se a adesao da comunidade ao processo de avaliagéao,

conforme pode ser observado no Quadro 71 abaixo.



Quadro 71 — Descricao da populacdo e amostra participante do processo de avaliacéo institucional por segmento nos anos de 2021, 2022

e 2023.
ANO BASE 2021 ANO BASE 2022 ANO BASE 2023
Categorias p- = =

Populagcédo | Amostra % Populacdo | Amostra % Populacédo | Amostra %
Discentes —~ ~  (cursos 336 15 4,46 1.426 119 8,34 1.771 629 | 3551
presenciais e a distancia)
Docentes (cursos 67 32 47,76 47 39 82,97 50 38 76
presenciais)
Técnicos administrativos 41 16 39,02 43 30 69,76 41 32 78,04
Comunidade externa 0 0 - - 10 - - 14 -

A partir da analise do quadro nota-se que houve um avanco significativo em relacdo a participacdo no processo de avaliacdo ao

longo dos anos para todos os segmentos participantes da pesquisa. Essa evolugao tem uma contribuicdo importante do trabalho realizado

pela a equipe da CPA local. Esta tem se reunido mensalmente para tratar de assuntos pertinentes ao processo de avaliagdo institucional

na busca de melhores resultados.

Figuras 05,

2

06 e 07 — Reunides ordinarias mensais da CP

A local.




Outro avanco realizado dentro do processo de avaliacdo institucional foi a
publicizacdo dos dados por meio da apresentacdo do Relatorio de Avaliagéo Institucional
para a comunidade. Todos os relatorios produzidos no triénio (2021 a 2023), inicialmente
foram apresentados para a gestéo local (coordenadores de curso, gerentes de ensino e
administracdo e Direcdo Geral) para que 0s mesmos tomassem conhecimento e
providéncias quanto a elaboragcdo de um Plano de ac¢des voltado a melhoria do
desempenho institucional local. Apds a apresentacdo dos Planos de A¢des por parte da
gestdo, os resultados da avaliagdo e os planos propostos pela equipe gestora foram

apresentados para a comunidade, conforme pode ser visualizado a seguir.

Figuras 08 e 09 - Apresentacéo dos relatorios de avaliacao institucional ano base 2021 e
2022.

5.1.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

No que diz respeito a Dimenséao 1 relativa a Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional observa-se uma avaliacdo positiva por parte de toda a comunidade, com
destaque para a nota 5 atribuida pelos discentes e tutores dos cursos a distancia. De modo
geral, a comunidade académica reconhece a importancia do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) para o alcance da missdo da instituicdo, que € proporcionar
desenvolvimento educacional, cientifico e tecnolégico no Estado do Tocantins por meio da
formagéo pessoal e qualificagao profissional.

No tocante a isso, 0 Instituto Federal do Tocantins nos ultimos anos expandiu
consideravelmente os cursos ofertados pela a instituicdo por meio da implanta¢c&o de novos
cursos em diversas unidades, em especial por meio da expansao do ensino a distancia, se

fazendo presente em grande parcela dos municipios do Estado.
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Outro aspecto importante avaliado no eixo 2 diz respeito a responsabilidade social
da instituicdo (dimenséo 3). A avaliacdo mostrou que a comunidade académica reconhece
a contribuicdo do IFTO para o desenvolvimento econémico e social da regidao, bem como
legitimam as acdes realizadas voltadas a inclusdo social, sustentabilidade ambiental,
direitos humanos e diversidade social, as quais podem ser observadas pelos projetos de
ensino e extensdo, pelas a¢gdes voltadas ao atendimento as pessoas com necessidades
especificas e pelas politicas desenvolvidas por meio dos programas de assisténcia

estudantil, entre outros.
5.1.3 Eixo 3: Politicas académicas

No que tange a dimenséao 2 do eixo 3 que dispde sobre as politicas para o ensino, a
pesquisa e a extensao, verificou-se uma satisfacdo da comunidade académica em relacao
aos indicadores avaliados para a dimensédo. Dentre as potencialidades observadas
destacam-se: a disponibilidade e a acessibilidade do coordenador do curso aos professores
dos cursos presenciais de Bacharelado em Administracdo, Licenciatura em Quimica e
Tecnologia em Alimentos, bem como o atendimento do coordenador do curso aos
estudantes dos cursos a distancia de Licenciatura em Letras — Lingua Inglesa, Tecnologia
em Seguranca Publica e Pds-graduacdo em Politicas e Estratégias Nacionais, visto que
tais indicadores receberam nota 5,0.

Também foi destacado com nota 5 pelos docentes do curso de Licenciatura em
Letras — Lingua Inglesa os ambientes virtuais de aprendizagem. A esse respeito, o IFTO
também tem investimentos e acdes importantes, principalmente por meio do Centro de
Referéncia em Educacgéo a Distancia (CREAD).

Outra potencialidade observada na dimenséao 2 foi a contribuicdo das atividades de
extensdo e de cultura para o desenvolvimento socioeconémico local e em torno da sua
unidade pelos tutores dos cursos a distancia.

E importante mencionar ainda os avangos institucionais em relac&o a esta dimens&o
ocorridos ao longo do triénio 2021 a 2023. A avaliagao institucional de 2021 apontou a

necessidade de melhorias em relacdo ao acervo bibliogréafico, recebendo este indicador
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naquela ocasido uma avaliacdo negativa, contudo, foi observado uma melhor satisfacéo da
comunidade na avaliacdo de 2023. Os resultados podem estar relacionados a aquisicao de
Biblioteca Virtual para o IFTO - MINHA BIBLIOTECA ocorrida no final do primeiro semestre
de 2023. Tal biblioteca esta atendendo as bibliografias dos cursos superiores ofertados pela
Instituicdo, sendo o seu acesso disponibilizado a toda a comunidade por meio do Sistema
Sophia Web com login e senha institucional.

Outro avanco observado diz respeito a participacdo discente nos projetos de
pesquisa e extensao. A avaliagao de 2022 apontou essa demanda da comunidade, a qual
tem sido atendida por meio de diversos editais lancados pela Pro-reitora de Pesquisa, Pés-
graduacéo e Inovacao e pela Pro-reitoria de Extensdo, em parcerias com outras instituicdes
de fomento. Houve um aumento consideravel no nimero de editais langados e, também,

de bolsas disponibilizadas aos estudantes, conforme mostram os Quadro 72 e 73.

Quadro 72 — Vagas destinadas aos projetos de pesquisa e participacdo de estudantes
bolsistas e voluntarios.

Projetos de pesquisa
Vagas Quantidade | Participantes | Participantes | Participantes
Ano | disponibilizadas de servidores estudantes estudantes
submissdes bolsistas voluntarios
2022 24 59 91 10 83
2023 14 42 55 37 61

Quadro 73 — Vagas destinadas aos projetos de extensédo e participacdo de estudantes
bolsistas e voluntarios.

Projetos de extenséao

Vagas Quantidade | Participantes Participantes Participantes
Ano | disponibilizadas de servidores estudantes estudantes
submissdes bolsistas voluntarios
2022 - 20 64 18 34
2023 - 45 81 66 100
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No que concerne a dimenséo 4 que trata da comunicacdo com a sociedade o que
mais se destaca é o reconhecimento da comunidade em geral em relacdo a imagem positiva
que o IFTO tem perante a sociedade. E consenso de todos os segmentos o papel que a
instituicdo tem para a sociedade referente aos seus servigos prestados.

Em se tratando das politicas de atendimento aos discentes (dimensédo 9) também ha
um reconhecimento da comunidade em geral em relagdo as acgles realizadas pela a
Instituicdo voltadas ao atendimento a estudantes que possuem necessidades educacionais
especificas e ao apoio a estudantes em situacdo econdmica de vulnerabilidade por meio
do Programa de Assisténcia Estudantil. Essas ac¢des avancaram principalmente apés a
implantacdo do Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Especificas
(Napne), o qual tem como objetivo a implantacdo e a consolidacédo de politicas inclusivas
no Instituto Federal do Tocantins, com vistas a garantir o acesso e a permanéncia do
estudante com necessidades educacionais especificas nas areas de ensino, pesquisa e

extensao.
5.1.4 Eixo 4: Politicas de Gestéao

No que diz respeito ao eixo 4, referente as Politicas de Gestdo, observou-se na
dimenséao 6 que trata da organizagcao e gestao da instituicdo uma melhora na avaliacédo do
atendimento e funcionamento da Coordenagéo de Estagio (Coordenacgao de Integracéo do
Servigo Escola-Empresa - CISEE). Na avaliagdo de 2021 este indicador recebeu uma
avaliagdo negativa por parte da comunidade, sendo observado um avang¢o positivo na
avaliacao de 2023. Tais resultados podem estar ligados as mudancas ocorridas no setor a
partir de outubro de 2022, onde foi definido um Responsavel Técnico para 0 mesmo, com
o intuito de empreender esforcos no sentido de melhorar o atendimento, bem como atrair
mais empresas interessadas em ofertar estagios remunerados e ndo remunerados aos
estudantes do campus.

Outros setores que foram avaliados positivamente foram a Coordenacédo de
Registros Escolares (CORES) e a Coordenacdo de Gestdo de Pessoas (CGP). E

importante ressaltar que tais setores receberam as melhores avaliagbes por parte da
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comunidade académica na avaliacdo de 2021, sendo esta satisfacdo da comunidade
também observada na avaliacdo de 2023. Destaca-se ainda que ao comparar as notas
recebidas pelos demais setores, estes juntamente com as coordenacdes de curso foram os
mais bem avaliados.

De forma semelhante, também foi observado um avanco importante em relacdo as
politicas de incentivo a participagdo em congressos e eventos cientificos. Durante e logo
apds a pandemia, a participacdo dos estudantes em eventos se manteve muito limitada.
Nos anos de 2022 e 2023 nossos estudantes tiveram a oportunidade de participar de varios

eventos importantes promovidos dentro e fora da Instituigdo, conforme pode ser visualizado

nas imagens a seguir.

X Congresso Internacional das Licencia turas , Recife - P

Figura 09 - 752 Reuni&o Anual da SBPC (2023). Figura 10 - X COINTER (2023).
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Figura 12 - Campus Party Goias (2022).

Figura 11 - ETIVA 2023.

5.1.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

No geral, a infraestrutura fisica do Campus Paraiso foi avaliada de forma positiva. A
comunidade reconhece a grandiosidade e qualidade das instalacdes presentes, sendo
apontados como principais pontos favoraveis: o espaco de convivéncia dos servidores, as
condicdes fisicas das salas de aula e a acessibilidade a unidade do IFTO de pessoas com
necessidades especificas ou com mobilidade reduzida.

A esse respeito é importante salientar que o Campus Paraiso disponibiliza aos
servidores uma estrutura diferenciada, composta por salas de aulas climatizadas,
equipadas com recursos multimidia e com acesso a internet via Wi-Fi.

Os docentes sdo organizados em salas por Nuicleo. Para cada docente é
disponibilizado, de forma individualizada, uma mesa, uma cadeira, um armario e um

computador, e, de forma coletiva, impressora e frigobar.
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Figura 13 — Estrutura disponibilizada aos docentes.

Um diferencial que a unidade de Paraiso possui € o espaco de convivéncia dos
servidores. Este conta com uma estrutura interessante, onde o0s servidores podem
manipular e realizar suas refei¢cfes, ter seus momentos de descanso, bem como realizar

suas confraternizagdes.

5.2 Fragilidades

O Quadro 74 apresenta uma sintese dos indicadores que receberam as menores
notas para cada eixo e dimensédo avaliados pelos diferentes cursos superiores presenciais
e a distancia ofertados pela instituicdo e pelos diferentes segmentos da comunidade
(docentes, discentes, técnicos administrativos).

Ao comparar 0s conceitos recebidos por cada indicador com a escala Likert observa-
se gue nenhum indicador recebeu conceito geral (CG) desfavoravel (< 3,0). Contudo,
quando se analisam os conceitos continuos (CC) verifica-se desfavorabilidade para os
seguintes indicadores: acompanhamento de egressos e a continuidade da sua relagdo com
a instituicao (2,89), atuacdo do Conselho Superior (CONSUP) (2,91) e atuacdo do Colégio
de Dirigentes (CODIR) (2,97).
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Face ao exposto, foram organizadas no Quadro 74 somente os indicadores que
receberam conceito geral (CG) 3,0. Estes, apesar de nao indicarem desfavorabilidade,
apontam a necessidade de acfes importantes por parte da gestao.
Por fim, para cada fragilidade observada foram pontuadas recomenda¢des de modo

a auxiliar a gestdo local no planejamento das acOes voltadas a melhoria do seu

desempenho institucional.
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Quadro 74 — Sintese das principais fragilidades apontadas para cada eixo e dimensédo avaliados pelos diferentes cursos superiores
resenciais e a distancia ofertados pela instituicao.

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO

CURSO CONCEITO PLANO
~ FRAGILIDADES GERAL RECOMENDAGCOES DE
DIMENSAO SEGMENTO (CG) ACOES
Participagdo dos técnicos Promover agbes voltadas a
pac : melhoria da participagdo dos
. ~ o nas atividades de pesquisas L g
Dimenséo 8: - N técnicos nas atividades de -
. avaliativas da Instituicdo : o Médio
Planejamento e TAE X 3,0 pesquisas avaliativas da
s (CPA, Avaliagbes 7 -~ Prazo
Avaliacéo 0 ) Instituicdo (CPA, Avaliagdes
perlod!casz Clima periddicas Clima
Organizacional) Organizacional)
EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Dimenséo 1. Participacao da Desenvolver acfes voltadas a
Misséo e Plano comunidade na elaboracéo melhoria da participacdo da .-
Docentes dos Cursos : ~ Médio
de Presenciais do Plano de 3,0 comunidade na elaboracédo do Prazo
Desenvolvimento Desenvolvimento Plano de Desenvolvimento
Institucional Institucional (PDI) do IFTO Institucional (PDI) do IFTO

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
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Bacharelado em
Administragdo/Licenciatura

Oportunizar aos estudantes a
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em Matematica/Licenciatura Q(t)lvﬂztltlfejzprgtrltzas do curso 3,0 realizacdo de  atividades Ig';dz'g
em Quimica/Tecnologia em 9 P praticas
Alimentos
Viabilizar formas para que haja
Dimensao 2: Licenciatura em Matemaética |Integracdo das disciplinas 30 a integracdo entre as| Médio
Politicas para o e Quimica do curso ao qual faz parte ' disciplinas  ofertadas pelo| Prazo
Ensino, a curso
Pesquisa e a Licenciatura em . . Desenvolver a¢des voltadas a .
Extensdo L . Motivacdo necessaria para N . Médio
Matematica/Tecnologia em . 3,0 motivacdo e permanéncia do
; permanéncia do estudante Prazo
Alimentos estudante no curso
~ -~ Oportunizar a inser¢cédo dos
Insercéo de  técnicos o - :
administrativos nas tecp Icos admlnlstr,ayvos Nas Mmedio
TAE oliicas e praticas  de 3,0 politcas e  praticas de Prazo
pes uisa P pesquisa desenvolvidas pela a
Pesq instituicao
C[)(;mﬁ?]?f; gb Docentes dos Cursos Comunicacao do IFTO com 2.0 zrgl?;\é?rr] apO“(t:Ic():r?]Su nicaqgﬁ Médio
¢ Presenciais a comunidade interna ’ ¢ Prazo

com a Sociedade

dentro da proépria instituicao
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Dimensé&o 9: *Acompanhamento de Desenvolver politicas voltadas
Politica de Docentes dos Cursos egressos e a continuidade 30 ao acompanhamento de Acéo
Atendimento aos Presenciais/TAE da sua relacdo com a ' egressos e a continuidade da| Imediata
Discentes Instituicdo sua relacdo com a Instituicdo
EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO
Desenvolver politicas voltadas
Docentes dos CUrsos Orgamentp dlsponllvel~para a me]horla do orgcamento Médio
Presenciais /TAE gualificacao/capacitacéo 3,0 disponivel para 5 o
dos servidores qualificacdo/capacitacdo dos
servidores
Politica de capacitacdo e Promover melhoria nas
gualificacdo dos politicas voltadas a
Dimens&o 5: servidores? (concessao de capacitacao e qualificacdo dos
Politicas de afastamentos, programa servidores (concessao de L 4
Pessoal Docentes dos_, (_:ursos pro-qualificar, mestrado e 3,0 afastamentos, programa proé- Médio
Presenciais L e Prazo
doutorado institucional, qualificar, mestrado e
participacao em doutorado institucional,
congressos, cursos e participacdo em congressos,
demais eventos) cursos e demais eventos)
Docentes dos Cursos Integracédo dos servidores Promoyer acoes voltgdas 4l Médio
. 3,0 melhoria da integracdo dos
Presenciais do campus Prazo

servidores do campus
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Desenvolver agdes voltadas a
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Docentes dos Cursos Relacbes interpessoais no 30 melhoria das relacbes| Médio
Presenciais campus ' interpessoais dos servidores| Prazo
do campus
Promover acoes de
aproximacao com a reitoria, de
Docentes dos Cursos Atuacao da Reitoria junto ao 30 modo que a comunidade| Médio
Presenciais campus ' compreenda as atividades Prazo
realizadas no ambito do IFTO
e em sua unidade
Promover acoes de
. N aproximacdo com as pro-
O[?lgrg(n—:-ir;zag%g .e Docentes dos Cursos Atuacdo das Proé-reitorias 30 g:ﬁﬂﬁﬁja d((j_;.e cgqn?SrZenq duae ai Médio
Gesto da Presenciais junto ao campus ' atividades realizadas no Prazo
Instituicao ambito do IFTO e em sua
unidade
Promover acoes de
aproximacao com o Conselho
Docentes dos Cursos *Atuacdo do Conselho 30 Superior (Consup), de modo Acédo
Presenciais/TAE Superior (Consup) ' que a comunidade| imediata
compreenda as atividades

realizadas no ambito do IFTO
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Promover acoes de
aproximacao com o Colégio de
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Docentes dos Cursos *Atuacdo do Colégio de 30 Dirigentes (Codir), de modo Acéo
Presenciais/TAE Dirigentes (Codir) ’ que a comunidade| imediata
compreenda as atividades
realizadas no ambito do IFTO
~ : Desenvolver agdes voltadas a
Atuagdo da equipe gestora melhoria da atuacdo da equipe
Docentes dos Cursos do Campus (direcéo, ¢ equip Médio
. . . AL 3,0 gestora do Campus (direcao,
Presenciais diretorias, geréncias e . . o Prazo
coordenacdes) diretorias, _ geréncias e
coordenacdes)
Acompanhar o atendimento e
Atendimento e funcionamento da
funcionamento da Coordenacdo de estagios
Docentes dos Cursos Coordenacdo de estagios 30 (coordenacdo de integracdo| Médio
Presenciais (coordenacao de integracao ' do servico escola-empresa -| Prazo

do servigo escola-empresa -
CISEE)

CISEE), de modo a garantir a
melhoria na prestacdo do
servigo
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Acompanhar o atendimento e
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Atendimento e funcionamento da
funcionamento da Coordenacao/Setor  Técnico
Coordenagao/Setor Pedagogico -
Docegﬁzgn‘ﬁa%“rsos Técnico Pedagdgicol 3,0  |(COTEPE/SETEPE) ou 'I\D"i'g
(COTEPE/SETEPE) ou Coordenagdo de Apoio ao
Coordenacao de Apoio ao Ensino (CAEN), de modo a
Ensino (CAEN) garantir a melhoria na
prestacdo do servico
Acompanhar o atendimento e
Atendimento e funcionamento dos setores de -
Docentes dos Cursos . . . Médio
e funcionamento dos setores 3,0 saude, de modo a garantir a
Presenciais/TAE . : ~ Prazo
de saude melhoria na prestacdo do
servico
Politica de captacdo e Promover melhoria na politica -
Doceg::edn%si,aciisursos alocacdo de recursos do 3,0 de captacdo e alocacdo de I;/Igdzlg
Dimenséo 10: seu Campus recursos do Campus
Sustentabilidade £ 0 d B | _ tadas 2
Financeira Docentes dos CUrsos xecucdo do orcamento uscar alternativas vo t~a as al  \radio
. pela equipe gestora do 3,0 melhoria da execugdo do
Presenciais Prazo

campus

orcamento do campus




115

MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGCAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS

Melhorar os processos de
gestdo, de modo que a
Docentes dos Cursos Relacéo entre o PDI e a 30 previsdo orcamentéria tenha| Médio
Presenciais/TAE previsdo orcamentéria ’ relacio com o Plano de| Prazo
Desenvolvimento Institucional
(PDI)
Realizar periodicamente a
Docentes dos cursos Prestacdo de contas da 30 pLiSta;;:O iﬂ?o?r?”nr:agése;g?rﬁ Médio
presenciais Direcdo do campus ’ que ac ) Prazo
publicizadas a toda a
comunidade
EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA
Bacharelado em Acompanhar 0s  servigos
Administracéo/Bacharelado b ¢
. o ; prestados pela lanchonete do
Dimenséo 7: em Sistemas de . -
Infraestrutura Informacdao/Licenciatura em |Lanchonete 3,0 campus, de .modo a garantir Médio
e L3 . . ' uma melhoria na qualidade| Prazo
Fisica Matematica/Licenciatura em .
g : dos produtos e dos servigos
Quimica/Tecnologia em ofertados a comunidade
Alimentos
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Acompanhar 0s  servigos
prestados pelo
Tecnologia em refeitorio/restaurant -
__lecnologia € Refeitorio/restaurante cteito Q/ estaurante : Médio
Alimentos/Docentes dos P . 3,0 académico, de modo a garantir
. académico da sua unidade . : Prazo
Cursos presenciais uma melhoria na qualidade
dos produtos e dos servigos
ofertados a comunidade
Docentes dos cursos L V|ab|l|zlar a |mplantagap .e/ oudl Medio
- Laboratérios 3,0 melhoria dos laboratorios da
presenciais o Prazo
instituicao
Buscar junto as instituicbes
Docentes dos cursos Estacionamento e as vias 30 responsaveis apoio voltado a| Médio
presenciais de acesso ao campus ’ melhoria das vias de acesso Prazo
ao campus

Nota: *Foram os Unicos indicadores que receberam conceito continuo (CC) <3,0 (a0 acompanhamento de egressos e a continuidade da sua relagdo com a instituicdo
(2,89), a atuacao do Conselho Superior (CONSUP) (2,91) e a atuagdo do Colégio de Dirigentes (CODIR) (2,97)).
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E importante mencionar ainda que 0s questionarios possuiam uma questio aberta

para que os respondentes pudessem expressar livremente sua opinido sobre algo que

considerassem importante de ser abordado para a melhoria dos cursos de graduacéo e

pés-graduacao presenciais do IFTO e da Instituicdo. Tais observac¢des foram organizadas

em eixos e encontram-se disponiveis no APENDICE.

Dentre os principais apontamentos realizados pelos segmentos envolvidos com o0s

cursos presenciais (docentes, discentes e TAE) que também necessitam de uma

intervencao por parte da equipe gestora, destacam-se:

Necessidade de melhorias em relacdo as metodologias de ensino adotadas por
alguns docentes;

Poucas aulas préticas e visitas técnicas;

Calendario do ensino superior inadequado, 0 mesmo poderia ser desvinculado do
calendario do ensino médio integrado;

Auséncia de investimentos em equipamentos, vidrarias e reagentes para 0S
laboratérios;

Os setores tém ficados vazios, prejudicando o atendimento e a prestacao de servico;
A auséncia de atendimento dos setores administrativos no periodo noturno;

As péssimas condi¢Bes do transporte para deslocamento ao campus.

Ja em relacdo aos apontamentos realizados pelos segmentos discente, docente e

tutores a distancia, destacaram-se:

Melhorar a comunicacgéo das informac¢des do curso;
Necessidade de uma plataforma mais intuitiva e simples;
Melhorar a assisténcia aos alunos dos cursos a distancia;
Maior celeridade no atendimento dos estudantes;
Melhorar a atualizagédo das notas no sistema;

Melhorar a interacdo entre os professores e os alunos;

Realizar encontros presenciais.
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APENDICE A - QUESTOES ABERTAS

Os quadros a seguir relinem todos 0s comentarios realizados pelos respondentes para cada segmento avaliado. Vale lembrar
gue todos 0s questionarios possuiam uma questéo aberta destinadas aos avaliadores (respondentes) expressarem livremente sua

opiniao.

Quadro 01 - Comentarios realizados pelos discentes dos cursos presenciais.

DISCENTES DOS CURSOS SUPERIORES PRESENCIAIS

Utilize esse espacgo para escrever algo que considere importante de ser abordado para a melhoria
EIXO dos cursos de graduacao e pds-graduacdo presenciais do IFTO e da Instituicdo ou para comentar
alguma (s) questao/questdes
Penso que falta atividades dedicadas a pessoas com Altas Habilidades e Superdotacéo; liberdade para
que elas possam se autodesenvolver, auto aperfeicoar utilizando os recursos publicos fornecidos pelo
IFTO.
Alguns professores, dificultam o aprendizado do aluno com pressao psicolégica que sao feitas em aula,
EIXO 3 — POLITICAS | principalmente em provas aos quais eles pesquisam na internet e aplicam questdes fora do conhecimento

ACADEMICAS do curso onde nado avalia de forma nenhuma o aprendizado do aluno, apenas fazendo o desistir.
O professor X poderia melhorar a forma que ele explica um contetdo, pois muitas vezes ele explica e 0s
alunos ndo entende.
Péssima divulgacao dos auxilios
Uma metodologia de ensino melhor, principalmente em matérias de pré-requisitos.
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Em geral, todos os professores sao 6timos profissionais. Contudo, estou insatisfeita com diversos aspectos
relacionados a didatica do professor X e pedimos a diminuicdo do niumero de disciplinas lecionadas por
ele, passando para outros professores, uma vez que se torna desgastante ter muitas matérias lecionadas
pelo mesmo professor. Além de ministrar duas (2) matérias importantissimas para o curso, ele também
coordena o Programa Institucional de Iniciacdo a Docéncia (PIBID). Isso se torna bastante desgastante
para nés estudantes. O professor € extremamente rigoroso com a chamada, recebi falta no dia em que a
energia estava oscilando no Campus pelas fortes chuvas. Simplesmente pelo fato de ndo ter comparecido
a sala de aula, sendo que todos os alunos do Campus estavam atordoados procurando reflgio a tamanha
tempestade. O mesmo agiu de forma totalmente incoerente, recusou-se saber das justificativas 6bvias. Eu
como estudante me senti "de maos atadas".

Mais visitas técnicas e meios praticos para aprendizagem

Precisam ouvir os alunos!

Sinto falta de palestras, rodas de conversa com pessoas formadas na mesma area que estou cursando.
Muitas vezes sinto que o curso de quimica é meio abandonado. Acho que deveriamos ter mais momentos
nos quais interagissemos com pessoas que estao exercendo a profissdo, seria legal conhecer seu ponto
de vista. Até porque as vezes me pego pensando se quero ir para uma sala de aula ou para um laboratério
ou quais sado minhas outras opg¢des. Entdo acho que esses momentos ajudariam a conhecermos melhor o
nosso leque de opcdes.

Mais projetos de pesquisas a fim de que os alunos se familiarizarem mais com o laboratério, vidrarias,
relatérios, com os experimentos de modo geral.

Melhorar os critérios de escolha para professores substitutos. T4 muito fraco!

Viagens para abranger mais sobre o conhecimento do curso!

Ter mais atencdo ao curso de quimica, professores com metodologias melhores
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Projeto de extensdo, viagens ser algo divido ndo sempre o mesmo grupo centralizado desenvolvendo
viagem

Sinto uma falta de comunicacéo entre coordenador do curso com 0s outros professores.

Os professores de cursos superiores deveriam ter mais a empatia e respeito, com seus alunos pois tem
professores que ndo tem mais aquela empatia e respeito por cada aluno, porque o que mais faz o aluno
desistir sdo atitudes de professores, tem uma professora que ndo vou citar nome deveria, ter mais empatia,
por que arrogancia, € o que ela vem demostrando com seus alunos.

EIXO 4 - POL[TICAS
DE GESTAO

A seguranca

Mais disponibilidade da area da saude, mais cuidado em questao do refeitorio e mais espacos de conforto,
a questdo de aulas mais dindmicas

Aumentar a oferta de cursos superiores. E seria legal se o IFTO fosse em Paraiso e ndo ha 15km de
distancia.

O administrativo deveria ter um horario para atender a demanda dos alunos a noite, devido ao Campus
estar distante de Paraiso muitas vezes s6 temos tempo de resolver algum assunto relacionado ao Campus
no horério noturno.

Muitas melhorias devem ser efetivadas, a inclusdo social principalmente com as minorias, a ajuda
financeira para pessoas de outra cidade ou com dificuldades de acesso ao campus é péssimo, a distancia
do campus poderia hdo ser um problema caso houvesse mais importancia aos alunos e suporte necessario
ou ao menos basico, o projeto de ensino é antigo e deveria acompanhar o mesmo de grandes faculdades
publicas como UFT e grade curricular super ultrapassada, a infraestrutura do campus falta mais apoio
principalmente para alunos dos cursos superiores, suporte psicoldgico principalmente, suporte em outras
areas que nao funcionam no turno da noite, atencéo especial e atividades que abracem os alunos e que
cativem e motivem de estudar nessa instituicao.

Os setores tém ficados vazios, prejudicando o atendimento e a prestacao de servico.
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Servicos administrativos voltados para o turno noturno no campus.

A Instituicdo poderia ir em busca de mais cursos tanto para o médio quanto para o superior, com a vinda
de algumas faculdades como a Unitins e a Unirg a maioria tem deixado o campus de lado devido a essa
opcao.

EIXO 5 -
INFRAESTRUTURA
FISICA

Primeiramente os alunos do curso superior ndo tem acesso aos banheiros do bloco.

Deveria ser reservado armarios no campus, para os alunos do superior, pois mesmo nao tendo a mesma
carga horaria académica do ensino médio, muitos alunos estdo envolvidos em projeto de pesquisa, ou
desenvolvendo atividades como bolsista colaborador, passando manha, tarde e noite.

As condicdes das salas de aulas, em relacdo a carteiras e ar-condicionado.

Mais espacos para aulas virtuais, assim como mais contato com maquinas como o computador pra que
pessoas que nao tem muita experiéncia com o computador possa se aproximar e aprender utiliza-lo de
maneira que seja proveitoso para 0 curso ja que nos dias atuais as maquinas estdo cada vez mais no
mercado de trabalho.

Melhorar na questdo da internet em algumas salas

Transporte

Uma mudanca que considero importante, seria a presenca de mais contetdo na biblioteca, sobre matérias
abordadas no curso de Sistemas de Informacao.

A cantina

Melhoria na qualidade dos banheiros, principalmente espelhos.

Melhoria da estrutura de laboratérios de informatica (equipamentos mais novos)

Cobertura no estacionamento/ou tendas.

Meio de transporte
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IFTO e uma otima instituicdo, porem o campus fica muito fora da cidade, inclusive e um grande problema,

varios alunos se queixam disso, acredito que se fosse na cidade o campus seria uma das melhores
faculdade e teria muitos alunos com toda certeza.

Gostaria que a questdo da lanchonete fosse pensada principalmente para as turmas do superior que
cursos durante a noite, a lanchonete tem poucas opg¢des e lanches frios, além de as vezes fechar antes
de entrarmos no intervalo. Outro ponto seria o transporte, estudar uma maneira de ligar o transporte publico
com a instituicdo pois atualmente a situacao esta precaria

Lanchonete do campus que poderia melhorar

Melhoria do refeitério

O transporte escolar precisa urgentemente de uma melhoria pois ja teve caso se faltar na aula por ele ter
quebrado ou passado tarde demais e nem compensar vim ao instituto, pois ja passou no ponto quase as
21 hrs

A guestdo da locomocao até o campus.

Melhorar os chuveiros dos banheiros, as portas sdo desconfortaveis, principalmente do bloco C, é
importante ter chave também, ndo se sabe quem ira abrir, mesmo gue seja sem querer.

Necessério atencao ao transporte.

Quadro 02 - Comentérios realizados pelos docentes dos cursos presenciais.

DOCENTES DOS CURSOS SUPERIORES PRESENCIAIS

EIXO

Utilize esse espaco para escrever algo que considere importante de ser abordado para a melhoria
dos cursos de graduacédo e pés-graduacédo presenciais do IFTO e da Instituicdo ou para comentar
alguma (s) questdo/questdes
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EIXO 3 - POLITICAS
ACADEMICAS

Considero que € muito importante que todos os professores adotem metodologias adequadas para as
disciplinas que ministram. Acredito que um dos principais pontos de melhoria seja esse: professores
responsdveis e que, de fato, planejem e executem as suas aulas conforme as necessidades de cada turma.

Outro ponto que considero importante € a oferta de diferentes meios de bolsas (ndo "apenas” auxilios)
para os estudantes com dificuldades financeiras. Por exemplo, reativar o programa de bolsas de monitoria,
aumentar a quantidade de bolsistas e estagiarios nos diferentes setores do campus.

Considero importante a criacdo de mecanismos de selecdo para bolsistas de IC que ho momento 0s
professores convidam quem eles desejam e nao ha critérios a nao ser pessoal.

Desvincular calendario do médio integrado e superior

EIXO 4 — POLITICAS
DE GESTAO

Outro ponto que deve ser adequado e que traz prejuizos para o campus € a falta de horario de atendimento
de varios setores no periodo noturno, em que professores e alunos ficam sem o devido suporte para o
atendimento diversas demandas. As atividades académicas funcionam nos 3 turnos, logo determinados
setores no campus devem funcionar nos 3 turnos.

Criacado de mecanismo de afastamento antecipado mediante previsibilidade de afastamento.

Precisa investir nos cursos e laboratérios em geral

Nao interferéncia na metodologia e conteddos ministrados pelos professores dentro da carga horaria das
disciplinas. Esclarecimento de situacdes questionadas pelos meios de comunicacdes e reunides. Tratar
os servidores de modo profissional, sem uso de deboche, principalmente em publico e em reunides. Falta
posicionamento da Gestdo em varios cenarios; dai, o servidor ndo tem como agir de modo parametrizado.
Prever alocacdo de carga horaria para todas as atividades solicitas aos servidores. Observar as normas
de cada regime de trabalho. Nao solicitar ao servidor que realize dois trabalhos em um mesmo periodo de
tempo e em lugares diferentes. Respeitar as leis da Fisica e limitacdes da tecnologia, ndo recomendando
acOes inviaveis como enviar objetos por e-mail. Abrir ou destrancar os ambientes educacionais para
viabilizar a realizacao; varias aulas deixaram de acontecer porque a porta estava trancada e nao havia
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NINGUEM que pudesse abrir ou fornecer a chave (que néo estava na COARD). Assistir os professores
em laboratérios especializados durante o horario das aulas para que a aula ndo fique inviabilizada ou
prejudicada por detalhes como falta de um cabo ou tomadas desenergizadas.

Precisa atuar efetivamente e com urgéncia no monitoramento, fiscalizacdo, manutencdo (interna e
externa), seguranca, e mao de obra das unidades de produc¢éo e processamento como prioridade niumero
um. Destinar recursos para a melhoria de equipamentos, reagentes, e materiais diversos dos laboratérios
de alimentos. Realizar servicos periddicos de jardinagem nas unidades de producdo e processamento.

Valorizacdo da carreira docente com o fim do regime de 20 H.

EIXO 5 -
INFRAESTRUTURA
FISICA

Necessidade de investimento urgente em equipamentos para os laboratorios, aquisicdo de reagentes e
vidrarias. Para as unidades de processamento existe a necessidade urgente de manutencédo da
infraestrutura fisica e dos equipamentos. Acredito que o diferencial para atracdo de estudantes e sua
permanéncia depende diretamente do investimento nessas areas porque as aulas praticas motivam o0s
estudantes e garantem uma formacao profissional sélida.

Realizar a reposicdo de materiais e manutengbes constantes na infraestrutura. Por exemplo,
constantemente tém cadeiras com parafusos soltos (correndo o risco de alguém se machucar), lampadas
gueimadas (que demoram para serem trocadas), falta de sabonete, papel toalha e papel higiénico nos
banheiros;

Ambientes de aula, como salas de aula e laboratérios disponiveis ho momento das aulas, pois muitas
vezes as salas estdo trancadas e o setor aonde ficam as chaves esta fechado; Transporte adequado aos
alunos; assisténcia do setor de saude disponivel até o término das aulas noturnas; setores como secretaria
e de pedagogia disponiveis até o término das aulas noturnas; transporte garantido e adequados aos alunos
no periodo noturno; iluminacdo adequada nas salas de aula e nos ambientes na instituicdo, pois tanto
salas quanto corredores estdo mal iluminados; manutencéo dos aparelhos de ar condicionados. Biblioteca
adequada, com bibliotecario responsavel, livros fisicos atualizados, ambiente limpo e iluminado. Todas
estas questdes ja foram reclamadas diversas vezes, mas sem éxito.
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Quadro 03 - Comentarios realizados pelos técnicos administrativos em educacao dos cursos presenciais.

TECNICOS ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO DOS CURSOS SUPERIORES PRESENCIAIS
Utilize esse espaco para escrever algo que considere importante de ser abordado para a melhoria
EIXO dos cursos de graduacao e pos-graduacdo presenciais do IFTO e da Instituicdo ou para comentar
alguma (s) questao/questdes
EIXO 3 — POLITICAS | Bolsas de incentivo & pesquisa para TAES, Bolsa para projetos de extens&o para TAES.

ACADEMICAS

Acredito ser necessario a abertura de novos cursos que sejam mais atraentes para o publico alvo e que
EIXO 4 — POLITICAS | tenham grande demanda no mercado de trabalho local.

DE GESTAO Cursos de capacitacao sobre novas metodologias de ensino relacionados com as tecnologias digitais para
Professores e TAES.
EIXO 5 - Construgdo de laboratérios com maior capacidade de estudantes, melhorias nas instala¢des fisicas nos
INFRAESTRUTURA | laboratorios existentes, compra de equipamentos de alta tecnologia.
FISICA

Quadro 04 - Comentarios realizados pelos discentes dos cursos a distancia.

DISCENTES DOS CURSOS A DISTANCIA
Utilize esse espago para escrever algo que considere importante de ser abordado para a melhoria
EIXO dos cursos de graduacao e pds-graduacdo presenciais do IFTO e da Instituicdo ou para comentar
alguma (s) questao/questdes
Existem docentes que precisam melhorar o atendimento ao estudante, acerca de algumas informagdes
exemplo TCC e atividades, os mesmos nao respondem via WhatsApp ou outro meio, 0 que pode causar
constrangimento

EIXO 3 — POLITICAS
ACADEMICAS
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Bom, a questdo voltada aula presencial alguns alunos do IFTO ndo tém bolsas para alimentacdo e
transporte do rural.

Gostaria de agradecer a oportunidade de realizar um curso de pés graduacao a distancia e fagco um apelo
para que continuem integrando o Brasil através da manutencdo desses cursos na modalidade EaD. A
experiéncia de estudar com pessoas de varios Estados, somado a expertise e acolhimento do
Coordenador e dos docentes do IFTO no curso tem um valor enorme do ponto de vista da interculturalidade
e espero que possam ampliar a oferta para atender a todos os paises lusofonos, a fim de ampliar esse
intercambio de ideias, praticas e saberes.

A elaboracéo da grade horaria/disciplinas deve ser pensada na real aplicacéo destas no dia a dia de quem
vai trabalhar.

Oferta de vagas de estagio

Gostaria de sugerir uma melhoria ao sistema Moodle, algumas atividades lancadas ndo aparecem no
calendario e as atividades poderiam ser mais acessiveis, simplificando o processo de encontra-las, teve
algumas atividades que venceram e eu ndo vi, pois sdo muitas matérias, PDFs e as atividades ficam
perdidas nesse montante de informacfes, poderia ter uma janela s6 de atividades para melhorar a
praticidade em cada disciplina.

Hello, acredito que o curso e muito bom, sé esta faltando um pouco de organizacao.

No meu ponto de vista o Polo dever ser um local com total disponibilidade ao aluno ja que é Unico meio
gue temos de fazer tanto trabalho como tarefas

Os professores deveriam ministrar aulas antes de passar conteddo, pois € bom ouvirmos a explicacdo
antes de responder as atividades.

Melhor acessibilidade da plataforma do SUAP e algumas correcdes no Moodle em questédo das atividades.

Sintetizacdo dos conteudos de forma mais direcionada para cada area estudada.

Os recursos de provas ter mais celeridade
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Orientacdo das Escolha dos temas do tcc

O tempo que nos forneceram para apresentar o projeto de conclusao do curso foi hilario. Impossivel de se
cumprir. Sugiro constatarem pela quantidade de alunos que irdo abandonar o curso

Um ponto de muita importancia que ajudaria muito no curso ead, seria um olhar da coordenacéo e dos
professores do curso para as realidades dos estudantes, afim de promover atividades que melhor
conhecimento ao aluno, pois nao adianta propor um certo tipo de atividade sendo que a realidade do aluno
nao o permita cumprir a referida atividade

Melhoria do acesso a informacéao, a respeito das atividades.

A tolerancia e o respeito devem ser estimulados por meio, em primeiro lugar, da boa recepcao do IF aos
alunos, independentemente de sua cultura.

Na experiéncia atual de modo geral achei a coordenacdo do meu curso, compromissada. No entanto,
houve diversos atrasos na contratacdo de profissionais para iniciar o curso de fato, e que até esse
momento esta refletindo de modo negativo para respeitar os prazos definidos para conclusao do curso. Os
discentes e docentes sdo os mais prejudicados, pois a concluséo do fim do curso, devido a pressa de
cumpri prazos rigidos.

Seria muito importante a insercdo do Curso de Agronomia e Direito. Além de melhores respostas em
relacdo aos tutores do curso de Pds graduacéo.

Criar salas virtuais para trabalho em grupo de conclusao de curso realizado por alunos EAD. Ambientes
no gqual os alunos possam interagir a distancia e produzir seus TCCs.

A proposta de ensino € muito boa, o que deve melhorar um pouco é o material didatico. Também é possivel
melhorar a interac&o entre os tutores e alunos.

Melhoria no acesso ao sistema, modificacdo no portal de acesso.

Ter uma visdo mais agucada sobre a realidade social dos seus estudantes e as vulnerabilidades
socioecondmicas que 0s cercam e intervir nortear a igualdade dos direitos, na forma da inclusdo das
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pessoas com deficiéncia, na superacao das dificuldades de aprendizagem no fortalecimento da equipe
multidisciplinar observando o papel e a importancia de cada profissional, para que juntos possam alcancar
uma educacao de qualidade no combate a evasao escolar.

Mais Seminarios

Melhor acessibilidade na plataforma do moodle

Deveria ser alertado quando houvesse novas atividades, e os professores poderiam melhorar na questao
de lancamento de notas!

O curso deveria ser mais curto, e focado realmente nas mazelas da seguranca publica. Principalmente,
introduzir o policial a nova realidade.

Gostei muito da aplicacdo do curso, professores excelentes s6 gostaria que fosse ofertado curso de
mestrado nesse modelo para nés na sequéncia acho interessante.

Melhoria da tecnologia nos aplicativos mobile.

Direitos Humanos ser abordado sob a perspectiva do curso que esta sendo ministrado e ndo levando em
consideracdo o querer e as ideologias pessoais do professor.

Requer a possibilidade e abertura de poder apresentar TFC a distancia, gravar video e disponibilizar link
uma vez que o curso é EaD !!l.

Quanto a evasédo. Parece ser um problema a ser investigado tal fenébmeno pode evidenciar necessidade
latentes.

Precisamos de mais aulas, pois temos uma certa dificuldade do contato direto com o professor!

Melhor direcionamento da matéria para a area especifica da disciplina

Melhorar na qualidade de transmissdes das aulas

Achei o formato de atividades avaliativa nos moldes de curso de graduacgéo eu esperava diferente fiquei
desapontada e ndo concluirei o curso... Um exemplo pediram para fazer um fichamento como atividade
avaliativa.
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Um pouco mais de atencdo com notas, dos discentes do EAD

Parabenizar a minha Coordenadora de curso a professora Ordalia Guilherme pela dedicagcdo, motivagéo
aos académicos, Parabéns!!!

O SUAP precisa de melhorias em questédo de lancamentos de notas, porque o aluno nunca sabe se passou
ou ficou para o exame final. No meu ver precisa de melhorias urgente.

Talvez seria interessante uma grande curricular que contemplasse lices filoséficas e patriotismo e
cidadania.

Sugiro que a situacdo do estudante no sistema suap tipo nota e aprovagao seja atualizada com mais
precisam, logo apés a aplicacdo das avaliacdes finais.

Melhorar a comunicacéo das informacdes do curso

Como aluna de cursos a distancia, creio que tem que colocar professores que deem aula de verdade, pois
tivemos aulas com professores que s6 pde as atividades la no AVA e manda fazer um resumo, e depois
pde uma atividade, mais nunca deu uma aula online de verdade, deixa somente o tutor tirando duvidas
uma vez por semana. Falta uma logistica maior por parte de alguns professores, pois acredito que nao
custa nada ele gravar uma aula e colocar na no moodle, ja que ele ndo quer ter aulas ao vivo. Como tudo
nao sdao criticas, que parabenizar pelo nosso tutor presencial no polo, ele é muito bom, responde rapido e
resolve tudo de forma rapida.

Quero fazer elogio a tutora Valquiria do Polo de Araguacema, uma excelente profissional! Vai além de
suas funcodes, o polo esta de parabéns

A minha tutora € a melhor do Brasil, muito prestativa e de uma responsabilidade sem igual ela € a melhor
Valquiria Reis

Deveria visitar as unidades que atendem o0s estudantes para ver a realidade de cada Polo, melhorar o
atendimento ao aluno sobre reclamacdes ter respostas imediatamente, ter mais eventos cientifico. No mais
esta tudo excelente.
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Melhorar a didatica de muitas disciplinas.

Saudacgdes! O curso em suma € bom, ha pontos que precisam ser melhorados, como acessibilidade dos
académicos aos meios virtuais, computadores que funcionem e alguém que ajude aqueles que ndo sabem
utilizar. O curso é online, mas ha uma dificuldade no uso dos equipamentos, pois, a maioria, nao
funcionam. A tutoria presencial faz um excelente trabalho, sem essa ajuda a maioria estaria perdido, e
acredito que esta funcdo deve ser mantida enquanto durar o curso, pois esta é a Unica pessoa da equipe
de fato cumpre seu papel, as vezes até mais. Falo pela tutora presencial que temos em Araguacema.
Outro ponto importante € o método avaliativo, alunos que nao fazem atividades apenas fazem uma prova
final e fica tudo certo, sem conhecimento do contetdo, apenas respondem uma prova que pode ser
pesquisada e ta tudo certo. Deve ser revisado isso, ja que estdo formando profissionais a nivel superior.
Melhorias na estrutura fisica do prédio, pelo menos uma cozinha com equipamentos.

Nosso curso e muito bom, s6 acho que deveria ter uma forma de retirar esses coordenadores que nao
guerem ajudar os alunos, dando condi¢cdes para que eles possam terminar os cursos. Nao ficar debatendo
com os alunos e se gabando o tempo todo dizendo que é a melhor.

Ter aulas presenciais uma vez por més de cada disciplina e principalmente TCC

Ter mais presencas com 0s alunos

No meu ponto de vista, teria que melhorar varias coisas em relacdes aos professores. Eles dao varias
faltas para os alunos, e essas faltas ndo conta com a poucas aulas que temos. Acho que a falta que teria
gue contar é na hora da prova PRESENCIAL e ndo a distancia!

Unica coisa que tenho a reclamar, é relacionado a muitos professores que tem dificuldade com a
plataforma n&o sabendo postar as atividades de maneira correta, e colocando no cronograma de atividades
e ndo cumprindo como esté |a, ocasionando assim transtornos.

Interatividade entre professor e aluno no momento de duvidas

Melhora do sistema de inser¢cdo de dados da plataforma do curso
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Plataforma

Plataforma online mais intuitiva e simples

Maior atencdo as demandas dos alunos e, também dos educadores para que se encontre um COnsSenso e
traga melhorias para a instituicdo em si.

Mais pratica e objetividade na parte teérica

Melhor assisténcia aos alunos de curso a distancia

Respondam de forma mais célere seus estudantes.

Aumenta a carga horaria prética

Sistema EAD com menos propensdo a quedas de sinal e mais forte para varios acessos simultaneos.

Integracdo entre alunos, professores e tecnologia!

Atendimento dos professores com estudantes e, também o acesso a ouvidoria do CAMPOS.

Melhoria na plataforma do moodle

Ter um estagio

Melhor as plataformas digitais.

Melhoria do Suap.

Acredito que o0 mais importante de uma instituicdo de ensino, é preparar o estudante para o mercado de
trabalho. E isso é muito difundido no IFTO.

Ser mais imparcial e menos politico. Tem uns professores que puxam saco da esquerda...

Os professores devem ter o cuidado de nao tentar doutrinar os alunos de acordo com suas préprias
convicgdes politicas e filoséficas. O ambiente académico deve ser estritamente para producdo de
conhecimento e ndo doutrinacao.

A metodologia de ensino de alguns professores precisa ser revista.

O curso foi de suma importancia para o desenvolvimento e formacéao técnica da tropa.

A IES é excepcional, muito a agradecer
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EIXO 4 - POLITICAS
DE GESTAO

Melhor planejamento para os préximos Cursos de Formacéo de Pragca em consonancia com o Tecnoélogo
em Seg. Publica.

Acredito que o IFTO néo se planejou com certa eficiéncia e habilidade para a oferta do curso de tecnologia
em seguranca publica. Muitas vezes estavamos sem informacdo e orientacdo sobre procedimentos
bésicos para o ambito de um curso superior, ainda mais dentro de uma instituicao publica federal. Ressalta-
se também o atraso para o inicio do curso e em muitas outras ocasides. Muitos processos de revisdo de
avaliacbes e notas nao foram nem respondidos.

Acredito que por ter sido o primeiro curso integrado com a formacé&o policial pode ter tido os seguintes
problemas, demora no inicio dos moédulos, de um para o outro, devido nédo ter concluido o recrutamento
dos professores, entéo corrigindo essa parte fica 6timo!

Precisa melhorar muito nos aspectos de informacéo e organizacao.

Que seja feito um melhor planejamento do curso visto que € componente curricular da formacéo de pracas
junto a PM/TO.

Gostaria de parabenizar pela qualidade de ensino e dos professores, gestores, coordenadores enfim toda
a gestdo pedagodgica. Também gostaria de pedir uma atencdo em especial para os estudantes terem o
direito de fazer as provas presenciais em sua localidade (cidade onde reside), pois a maioria dos alunos
nao dispde de bolsa estudantil, temos que ir com recursos proprios, isso dificulta bastante na qualidade de
ensino. Se tivermos essa possibilidade no curso, seria maravilhoso!

Nos cursos todos os partidos procuram sempre a melhor forma de poder est4 nos ajudando, abrangendo
varios aspectos. Portanto no meu ponto de vista a forma que estd sendo conduzido o curto esta excelente.

Creio, que mesmo o curso sendo na modalidade EAD, deveria ocorrer praticas, e nao ficar s6 na teoria,
como sdo varios polos, consequentemente varias cidades e até mesmo fora do estado, dessa forma
poderia ocorrer nas localidades em que os alunos residi, independente do polo, juntar o pessoal daquela
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cidade e fazer uma visita técnica, o IFTO além de ser uma grande instituicdo tem varios parceiros, entao
tendo organizacao por parte dos alunos e da instituicao, fluiria bem.

Estrutura muito boa e bons professores

Conheco o prédio de Formoso do Araguaia. Acho excelente e tenho muito orgulho de ter IFTO em
Formoso. IFTO agora € dono do prédio. Viva!

EIXO 5 -

Para melhorar o curso, principalmente aqui em Taguatinga seria muito importante ter um lugar mais
adeqguado para ser o Polo, com biblioteca, e salas mais amplas.

INFRAESTRUTURA
FISICA

A estrutura dos polos esté deixando a desejar, os banheiros principalmente.

Falta de seguranca para os alunos e professores. Terminar a aula nos horarios do 6nibus, péssimo para
guem mora nas extremidades da cidade! Professores acham ruim liberar um pouco mais cedo. Pouca
iluminacéo! ficando propicio & assédios e outros tipos de violéncia. Banheiros com pouca iluminacdo, sem
espelho, sema sab&do, sem papel.

Quadro 05 - Comentarios realizados pelos docentes dos cursos a distancia.

DOCENTES DOS CURSOS A DISTANCIA

EIXO

Utilize esse espaco para escrever algo que considere importante de ser abordado para a
melhoria dos cursos de graduacdo e pés-graduacao presenciais do IFTO e da Instituicdo ou
para comentar alguma (s) questado/questdes

EIXO 1 - AVALIACAO

E | Parabéns a CPA!

PLANEJAMENTO
EIXO 3 - EOLTTICAS Aumentar a quantidade de projetos de pesquisas buscando mitigar as demandas da comunidade local
ACADEMICAS por meio de busca de solucbes de problemas.
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Quadro 06 - Comentarios realizados pelos tutores dos cursos a distancia.
TUTORES DOS CURSOS A DISTANCIA
Utilize esse espaco para escrever algo que considere importante de ser abordado para a melhoria
EIXO dos cursos de graduacao e pos-graduacdo presenciais do IFTO e da Instituicdo ou para comentar
alguma (s) questao/questdes
EIXO 3 — POLITICAS Raplde_z no atendimento com os estudantes
- Melhoria na plataforma do moodle
ACADEMICAS . . . —
] Manter a qualidade de ensino com engajamento dos professores e académicos.

EIXO 4 — POLITICAS | Poderia ser ofertado aos Policiais Militares colaboradores dessa Modalidade de Formacao Militar uma Pds

DE GESTAO graduacéo, voltado a docéncia.

Quadro 07 - Comentarios realizados pela comunidade externa.

COMUNIDADE EXTERNA
Utilize esse espaco para escrever algo que considere importante de ser abordado para a melhoria
EIXO dos cursos de graduacao e pds-graduacdo presenciais do IFTO e da Instituicdo ou para comentar
alguma (s) questao/questdes
Inserir os estudantes no comércio local
Melhorar a auséncia de professores principalmente no ensino médio integrado, muitas aulas vagas sem
professores
Criacdo de novos cursos
Ter mais cursos, ampliar a gama de cursos
Acredito que o Instituto deveria trazer mais cursos técnicos para quem terminou o ensino médio, igual era
antes, que tinha técnico subsequente. Também trazer outros cursos que estdo na atualidade, como
enfermagem.

EIXO 3 - POLITICAS
ACADEMICAS

EIXO 4 — POLITICAS
DE GESTAO
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Conter mestrado e doutorado

Melhoria do sistema de transporte dos estudantes e implantacdo de novos cursos de graduacéo e pos-
graduacao

Que curso pos graduacao seja fim de semana

Trazer outros cursos de graduacdo, como licenciaturas

Comunicacao falha

EIXO 5 - E preciso construir espacos de convivéncia. Pois nem existem!! pelo menos no periodo que frequentei a
INFRAESTRUTURA | Instituicdo nao tinha.

FISICA
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APENDICE B — PLANO DE ACOES
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Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnolégica
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Campus Paraiso do Tocantins

PLANO DE AGOES - RELATORIO CPA 2024 (ANO BASE 2023)

Plano de Ac¢bBes com base na analise das potencialidades e fragilidades
institucionais identificadas apds a analise dos resultados do Relatdrio Final de Avaliagdo
Institucional 2024- Ano Base 2023, referente ao Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdao
Institucional, Dimensdo VIII que trata do Planejamento e Avaliagao.

Descricao:

. Dimensao: sdo as dez dimensdes do SINAES.

. Fragilidade: indicadores apontados no relatério como pontos a serem trabalhados pela IES.

. Metas: sdo objetivos que a IES almeja.

. Acgoes: atividades praticas, concretas, que direcionam ao cumprimento das metas.

. Responsdvel: aquele que deve prestar contas perante a Instituicdo em relacdo ao
desenvolvimento das acOes propostas.

. Prazo: periodo de tempo determinado para a realizacdo das ac¢bes e cumprimento das
metas.

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

. Prazo de
Dimensdo Fragilidade Meta Ac¢do/Acoes Resp?:)savel execuc¢ao
: das agoes
Dimensdo 8: || Participagao dos | Promover agdes | 1. Apresentar os| Comissao Dezembro
Planejamento || técnicos nas || voltadas a || resultados da|| Prépriade de 2024
e Avaliacdo atividades de | melhoria da | avaliacao Avaliacdo
pesquisas participacao institucional para a (CPA)
avaliativas da || dos técnicos | comunidade,
Instituicdo (CPA, | nas atividades | enfatizando a
Avaliacbes de  pesquisas || importancia da
periddicas, Clima || avaliativas  da || participacdo de
Organizacional) | Instituicdo todos os segmentos;
2. Aprimorar as
estratégias de
divulgacao da
avaliacao
institucional ja

adotas  (divulgacdo
da avaliagdo no
portal, grupos de
WhatsApp, redes
sociais, E-mails,
setores

administrativos), de
modo a aumentar a
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participacdo de
todos os segmentos,
em especial dos
Técnicos
Administrativos.

Paraiso do Tocantins, 28 de abril de 2024.

REJANE FREITAS BENEVIDES ALMEIDA
CPA Campus Paraiso do Tocantins

"I Documento assinado eletronicamente por Rejane Freitas Benevides Almeida,
Sel! & | o \ reitas B "
=="* (2] | Presidente, em 29/04/2024, as 14:24, conforme horario oficial de Brasilia, com
eletrnica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Ministério da Educacao
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
Campus Paraiso do Tocantins

PLANO DE AGOES - RELATORIO CPA 2024 (ANO BASE 2023)

Plano de Ac¢bBes com base na analise das potencialidades e fragilidades
institucionais identificadas apds a analise dos resultados do Relatdrio Final de Avaliagdo
Institucional 2024- Ano Base 2023, referente ao EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL.

Descricao:
) Dimensdo: sao as dez dimensdes do SINAES.
. Fragilidade: indicadores apontados no relatério como pontos a serem trabalhados pela IES.
. Metas: sdo objetivos que a IES almeja.
. Acgoes: atividades praticas, concretas, que direcionam ao cumprimento das metas.
. Responsavel: aquele que deve prestar contas perante a Instituicdo em relagdo ao
desenvolvimento das acOes propostas.
. Prazo: periodo de tempo determinado para a realizacdo das ac¢bes e cumprimento das
metas.
EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL.
. Prazo de
Dimensao Fragilidade Meta Ac¢ido/Acbes Respgsn)savel execuc¢ao
das agOes
Dimensao 1: || Participagao da || Desenvolver 1. Articular agdes Diregdo- Dezembro
Missdo e Plano | comunidade na || acdes voltadas a | e propor geral de 2024
de elaboracdo  do | melhoria da | encaminhamentos
Desenvolvimento || Plano de || participacdo da || voltados para
Institucional Desenvolvimento | comunidade na || participacdo  de
Institucional elaboracdo  do | toda a
(PDI) do IFTO Plano de | comunidade na
Desenvolvimento || elaboracdo de um
Institucional Plano de
(PDI) do IFTO Desenvolvimento
Institucional (PDI)
que seja
consistente e
capaz de guiar o
trabalho
desenvolvido na
instituicao de
modo
gue  servidores,
alunos e
comunidade
externa  possam
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contribuir para a
confeccao do
documento.

Paraiso do Tocantins, 06 de maio de 2024.

POLIANA MARTINS MARINHO BARROS
Diretora-Geral Substituta
Portaria REI/IFTO N2 462/2024, DE 05 DE ABRIL DE 2024

Documento assinado eletronicamente por Poliana Martins Marinho Barros,
Diretora-Geral Substituta, em 06/05/2024, as 14:07, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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Institucional 2024- Ano Base 2023, referente ao Eixo 3 - Politicas Académicas.
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Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
Campus Paraiso do Tocantins
Coordenacdo do Curso de Licenciatura em Matematica

PLANO DE AGOES - RELATORIO CPA 2024 (ANO BASE 2023)

Plano de Ac¢bGes com base na analise das potencialidades e fragilidades
institucionais identificadas apds a andlise dos resultados do Relatdrio Final de Avaliagdo

Descrigao:
o Dimensao: sdo as dez dimensdes do SINAES.
o Fragilidade: indicadores apontados no relatério como pontos a serem trabalhados pela IES.
. Metas: sdo objetivos que a IES almeja.
J Acgdes: atividades praticas, concretas, que direcionam ao cumprimento das metas.
. Responsavel: aquele que deve prestar contas perante a Instituicdo em relagdo ao
desenvolvimento das a¢des propostas.
o Prazo: periodo de tempo determinado para a realizacdo das agBes e cumprimento das
metas.
EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
Prazo de
Dimensao Fragilidade Meta Acdo/Acoes Responsavel (is) exe(;:::ao
acoes
Dimensdao 2: 1. Incentivar a
Politicas diversificacdo de
para o atividades, de modo a
Ensino, a contemplar estratégias
Pesquisa e a de avaliagbes praticas,
Extensao Oportunizar aos || tais como ~
.. L Coordenacdo do
Atividades estudantes a | participacdes em curso de
praticas do curso || realizagao de || projetos (ensino, . . Continuo
S : ~ Licenciatura em
ao qual faz parte | atividades pesquisa e extensdo), -
Lo ~ Matematica
praticas apresentacGes de
seminarios, realizacdo
de microaulas,
producdo de materiais
didaticos e etc. (em
desenvolvimento).
Integracdo das || Viabilizar formas |1. Apresentar as| 1.Professorese | Continuo
disciplinas do | para que haja a | aproximagdes entre os Coordenagao
curso ao qual faz |l integracdo entre || assuntos das do curso de
parte as disciplinas || disciplinas Licenciatura em
ofertadas pelo || relacionadas (em Matematica.
curso desenvolvimento).
2. Integracdo das 2. Professores
atividades das do curso de
disciplinas gue

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2584192&infra_siste... 1/2
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possuem Pratica como
Componente Curricular
(em desenvolvimento).

Licenciatura em
Matematica.

1. Realizacdo/
participagao em
atividades
extracurriculares, tais
como seminarios,
congressos e eventos
de modo geral (em
desenvolvimento).

Desenvolver
acbes voltadas a
motivagao e
permanéncia do
estudante no
curso

Motivagao
necessaria  para
permanéncia do
estudante

Coordenacao
do curso de
Licenciatura em
Matematica

Continuo

1. Foi criado um grupo
de WhatsApp com
representantes de
professores do curso
de Licenciatura em
Matemadtica e os
egressos do curso,
onde sdo postadas
oportunidades de
empregos,
aperfeicoamento
profissional e
comunicados de
eventos institucionais.

Desenvolver
politicas voltadas
ao
acompanhamento
de egressos e a
continuidade da
sua relagcdo com a
Instituicao

Dimensao 9:
Politica de
Atendimento
aos
Discentes

Acompanhamento
de egressos e a
continuidade da
sua relagdo com a
Instituicao

2. O curso sugere a
criacdo de um banco
de talentos composto
por egressos  dos
cursos superiores, com
vistas a possibilitar
uma busca rapida por
profissionais para
insercdo no mercado
de trabalho.

1. Professores
e Coordenacgao do
curso de
Licenciatura em
Matematica

2. Direcao Geral

Continuo

Paraiso do Tocantins, 07 de maio de 2024.

FRANCISCO ERILSON FREIRE DE OLIVEIRA
Coordenador do Curso de Licenciatura em Matematica

assinatura
eletrénica

"I Documento assinado eletronicamente por Francisco Erilson Freire de Oliveira,
sel ! Frilson 0
' E Coordenador, em 08/05/2024, as 10:57, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

deste documento pode ser

Rodovia Br-153, Km 480, Distrito Agroindustrial — CEP 77600-000
Paraiso do Tocantins/TO — (63) 3361-0300
portal.ifto.edu.br — reitoria@ifto.edu.br

conferida no

site

informando o cddigo

Referéncia: Processo n? 23234.025729/2023-45
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Ministério da Educacao
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
Campus Paraiso do Tocantins

PLANO DE AGOES - RELATORIO CPA 2024 (ANO BASE 2023)

Plano de Ac¢bBes com base na analise das potencialidades e fragilidades
institucionais identificadas apds a analise dos resultados do Relatdrio Final de Avaliagdo
Institucional 2024- Ano Base 2023, referente ao EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS.

Descrigao:
. Dimensao: sdo as dez dimensdes do SINAES.
. Fragilidade: indicadores apontados no relatério como pontos a serem trabalhados pela IES.
. Metas: sdo objetivos que a IES almeja.
. AcgOes: atividades praticas, concretas, que direcionam ao cumprimento das metas.
. Responsavel: aquele que deve prestar contas perante a Instituicdo em relacdo ao
desenvolvimento das agdes propostas.
. Prazo: periodo de tempo determinado para a realizagdao das a¢bdes e cumprimento das
metas.
EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS
. Prazo de
. ~ - ~ ~ Responsavel ~
Dimensao Fragilidade Meta Ac¢do/Acoes p(is) execuc¢ao
das agoes
Dimensao 2: 1. Criar monitorias
Politicas para (com ou sem bolsa)
o Ensino, a para acompanhar o
Pesquisa e a desenvolvimento dos
Extensao Oportunizar alunos a cerca da =
.. Coordenagao
Atividades aos estudantes | componente
res S ! ;. do Curso de ,
praticas do curso || a realizagdao de || curricular Quimica; ) . Continuo
. ) Licenciatura
ao qual faz parte || atividades 2. Incentivar aos S
Lo em Quimica
praticas professores a
utilizarem 0s
laboratérios para as
experiéncias
praticas.
Integracao das || Viabilizar 1. Planejamento | Coordenagdo | Continuo
disciplinas do | formas  para | coletivo no inicio do | do Curso de
curso ao qual faz [que haja a| semestre para || Licenciatura
parte integracao construir estratégias | em Quimica
entre as | que interseccionem
disciplinas com outras
ofertadas pelo | componentes
curso curriculares;
2. Procurar
desenvolver a carga

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2584194&infra_siste...
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horaria prevista no
PCC de forma
integrada entre as
componentes  que
contém carga horaria
de PCC no semestre.

SEI/IFTO - 2371480 - Documento padrao

1. O curso de
Quimica sugere que
a Instituicdo crie um

setor de
Dimensao 9: || Acompanhamento acompanhamento o
Politi P P ) Coordenacao
olitica de | de egressos e a de Egressos; do Curso de
Atendimento || continuidade de 2. Manter contato Licenciatura Continuo
aos sua relacdo com a via e-mail com os C
; Doe T em Quimica
Discentes instituicdo egressos,

principalmente

sobre o0s eventos

realizados pelo

Campus.

Paraiso do Tocantins, 07 de maio de 2024.

GERSO PEREIRA ALEXANDRE
Professor EBTT/ Coordenador do Curso de Licenciatura em Quimica
PORTARIA REI/IFTO N2 195/2024, DE 15 DE FEVEREIRO DE 2024

"I Documento assinado eletronicamente por Gerso Pereira Alexandre, Coordenador,

sel : or Gerso "

o] E em 07/05/2024, as 22:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

eletrbnica

autenticidade  deste documento pode ser conferida no @ site

sF¥d* acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo

Rodovia Br-153, Km 480, Distrito Agroindustrial — CEP 77600-000 Paraiso do Tocantins/TO — (63)
3361-0300
portal.ifto.edu.br — reitoria@ifto.edu.br

Referéncia: Processo n® 23234.025729/2023-45 SEI n2 2371480
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Ministério da Educacao

Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
Campus Paraiso do Tocantins

PLANO DE AGOES - RELATORIO CPA 2024 (ANO BASE 2023)

Plano de Ac¢bBes com base na analise das potencialidades e fragilidades
institucionais identificadas apds a analise dos resultados do Relatdrio Final de Avaliagdo
Institucional 2024- Ano Base 2023, referente ao Eixo 3 - Politicas Académicas.

Descrigao:

. Dimensao: sdo as dez dimensdes do SINAES.

. Fragilidade: indicadores apontados no relatério como pontos a serem trabalhados pela IES.

. Metas: sdo objetivos que a IES almeja.

. AcgOes: atividades praticas, concretas, que direcionam ao cumprimento das metas.

. Responsavel: aquele que deve prestar contas perante a Instituicdo em relacdo ao
desenvolvimento das agdes propostas.

. Prazo: periodo de tempo determinado para a realizacdo das acbes e cumprimento das
metas.

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

e aquisicao de
mais
equipamentos.
Investimento na
infraestrutura e
materiais de
apoio..

3. Diregao geral

Prazo de
. ~ - ~ ~ . . execu¢ao
Dimensao Fragilidade Meta Ac¢do/Acoes Responsavel (is) daf
acoes
Fazer reunides
integradas mais
frequentemente
para juntos
apontar 0s
roblemas e ~
P 1.Coordenagdo do
enxergar a
; Curso de
. ~ necessidade da .
Dimensao 2: . T Tecnologia em
P Oportunizar  as || realizagdo das .
Politicas . - Alimentos.
Atividades atividades aulas.
para o s Lo o 2. Professores do ,
; praticas do curso | praticas e | Atualizagdao dos Continuo
Ensino, a - o Curso de
. ao qual faz parte | melhorar as ja | laboratérios, .
Pesquisa e a - . Tecnologia em
~ existentes unidades de .
Extensao Alimentos.
processamento

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2585887 &infra_siste...
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Motivacao
necessaria
permanéncia
estudante

para
do

Ofertar aos
estudantes uma
proposta de Curso
mais  dindamico,
interdiciplinar,
que 0s
possibilitem
participar de
atividades gue
que os motivem e
possam dar
retorno
financeiro. Além
disso, promover
uma  assisténcia
estudantil  mais
abrangente.

1.Comemoragao
do Dia do
Tecnologo em
Alimentos e dia
Mundial da
Alimentagao
(Instituicdo em
Calendario)

2. Criacao dos
canais de
comunicagao (e-
mail, instagran,
telefone, grupo
WhatsApp) para
acessibilidade ao
Coordenador

e divulgacao do
Curso

3.Repasses de
desfechos
concomitantes de
reunioes
realizadas com a
Coordenacao

4.Envolvimento
dos alunos do
CSTA em editais
de pesquisa e
extensao logo no
primeiro periodo.

5. Inserir
disciplinas
especificas da
area nos
primeiros
periodos e
Conscientizar os
professores a
darem um
enfoque mais
dinamico que os
alunos possam
compreender a
sua real missao e
formacao dentro
do Curso.

6. Melhorar
atuacgdo da
Assisténcia
estudantil para os
casos que de fato

1.Coordenacao do
Curso de
Tecnologia em
Alimentos.

2. Professores do
Curso de
Tecnologia em
Alimentos.

3. Direcgdo geral
4. Assisténcia
estudantil

Continuo
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precisam de

ligar para cada
um e atualizar
as informacdes.

auxilio.
1. Foi
criado grupo de
Whatsapp de
egressos do
Curso.
Desenvolver 2. Foi 1. Professores
. ~ politicas voltadas || oportunizado e Coordenagao do
Dimensdo 9: || Acompanhamento
- ao aos egressos Curso de
Politica de| de egressos e a - .
; SO acompanhamento || participarem Tecnologia em ,
Atendimento | continuidade da - . Continuo
~ de egressos e a|em atividades Alimentos
aos sua relagao com a o .
; Lo continuidade da || academicas e
Discentes Instituicao ~ R L
sua relacdo com a || cientificas  da | 2. Direcdo Geral
Instituicao Instituicao.
3. Criar uma
comissao para

assinatura
eletronica

eil Documento assinado eletronicamente por
Tk E Coordenador, em 08/05/2024, as 22:28, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

autenticidade
= http://sei.ifto.edu.br/sei/controlador_externo.php?

Florisvaldo Gama de Souza
Coordenador do Curso de Tecnologia em Alimentos

deste

documento

pode ser

verificador 2373068 e o cddigo CRC 1A3A2777.

conferida no

Rodovia Br-153, Km 480, Distrito Agroindustrial — CEP 77600-000
Paraiso do Tocantins/TO — (63) 3361-0300
portal.ifto.edu.br — reitoria@ifto.edu.br

Paraiso do Tocantins, 08 de maio de 2024.

Florisvaldo Gama de Souza,

site

informando o cddigo

Referéncia: Processo n? 23234.025729/2023-45

SEI n2 2373068
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Ministério da Educacao
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
Campus Paraiso do Tocantins

PLANO DE AGOES - RELATORIO CPA 2024 (ANO BASE 2023)

Plano de Ac¢bBes com base na analise das potencialidades e fragilidades
institucionais identificadas apds a analise dos resultados do Relatdrio Final de Avaliagdo
Institucional 2024- Ano Base 2023, referente ao EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS.

Descrigao:

. Dimensao: sdo as dez dimensdes do SINAES.

. Fragilidade: indicadores apontados no relatério como pontos a serem trabalhados pela IES.

. Metas: sdo objetivos que a IES almeja.

. AcgOes: atividades praticas, concretas, que direcionam ao cumprimento das metas.

. Responsavel: aquele que deve prestar contas perante a Instituicdo em relacdo ao
desenvolvimento das agdes propostas.

. Prazo: periodo de tempo determinado para a realizacdo das acbes e cumprimento das
metas.

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

. ~ - = ~ Responsavel Prazo ¢1e
Dimensao Fragilidade Meta Acgdo/Acoes (is) execuc¢ao
das agoes
Dimens3ao 2: || Insergao de | Oportunizar a|| 1. Aprimorar as CEPP Dezembro
Politicas para || técnicos inser¢ao dos || estratégias de de 2024
o Ensino, a | administrativos | técnicos divulgagao para
Pesquisa e a || nas politicas e |administrativos || alcancar de forma
Extensdo praticas de | nas politicas e | mais eficaz os
pesquisa praticas de | membros da
pesquisa comunidade
desenvolvidas académica com a
pela a || utilizagao de
instituicao plataformas online,

além de estratégias
presenciais, como
apresentagbes em
sala de aula,
reunides com 0s
colegiados e setores
do campus.

2. Promover oficinas
de redacgdo cientifica
antes da abertura
dos editais tendo em
vista a capacitagao e

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=25811244&infra_siste...
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orientacao dos
servidores.

Paraiso do Tocantins, 06 de maio de 2024.

Paula Juca de Sousa
Coordenadora de Extensdo, Pesquisa e Pds-graduacao

"I Documento assinado eletronicamente por Paula Juca de Sousa, Coordenadora,
Sej \ or Paul g
o] inl’ em 07/05/2024, as 19:14, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no
eletrénica art. 69, § 19, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

autenticidade deste documento pode ser conferida no @ site

F—* acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo

Rodovia Br-153, Km 480, Distrito Agroindustrial — CEP 77600-000 Paraiso do Tocantins/TO — (63)
3361-0300
portal.ifto.edu.br — reitoria@ifto.edu.br

Referéncia: Processo n® 23234.025729/2023-45 SEl n2 2368597
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Ministério da Educacgdo
Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
Reitoria

PLANO DE AGCOES - RELATORIO CPA 2024 (ANO BASE 2023)

Plano de A¢des com base na analise das potencialidades e fragilidades institucionais identificadas ap6s a anélise dos
resultados do Relatério Final de Avaliacdo Institucional 2024- Ano Base 2023, referente ao EIXO 3 — POLITICAS

ACADEMICAS.

Descrigao:
e Dimensdo: sdo as dez dimensdes do SINAES.
e Fragilidade: indicadores apontados no relatdrio como pontos a serem trabalhados pela IES.
e Metas: sdo objetivos que a IES almeja.

e Acdes: atividades praticas, concretas, que direcionam ao cumprimento das metas.

¢ Responsavel: aquele que deve prestar contas perante a Instituicdo em relagao ao desenvolvimento das agdes

propostas.

e Prazo: periodo de tempo determinado para a realizagdo das agdes ¢ cumprimento das metas.

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

Prazo de
Dimensdo Fragilidade Meta Acdo/Acdes Responsavel (eis) | execugdo das
acoes
. . Manutengao e .
D'”,“?”-"aO 2: Atividades Atender 100% dos Acompanhamento da Nucleo Docente
Politicas para s A oL Estruturante
; praticas do estudantes do curso | disciplina Escritorio ,
0 Ensino, a curso ao qual em atividades Modelo e do Continuo
Pesquisa e a " ~ Coordenacdo do
~ faz parte praticas do curso evento Imersao
Extensao curtso
Empreendedora

Paraiso do Tocantins, 08 de maio de 2024.

ERNA AUGUSTA DENZIN
Professora EBTT/Coordenadora do curso de Bach. Administragdo

il
Sel o
assinatura L
eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por Erna Augusta Denzin, Coordenador, em
08/05/2024, as 16:01, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

E e, " .. . .
"t-'h". A autenticidade deste documento pode ser conferida no @ site
= http://sei.ifto.edu.br/sei/controlador_externo.php?

P~ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo

Rodovia Br-153, Km 480, Distrito Agroindustrial — CEP 77.600-000 Paraiso do Tocantins/TO — (63)
3361-0300
portal.ifto.edu.br — reitoria@ifto.edu.br
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Ministério da Educacao
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
Campus Paraiso do Tocantins

PLANO DE AGOES - RELATORIO CPA 2024 (ANO BASE 2023)

Plano de Ac¢bBes com base na analise das potencialidades e fragilidades
institucionais identificadas apds a analise dos resultados do Relatdrio Final de Avaliagdo
Institucional 2024- Ano Base 2023, referente ao EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS.

Descrigao:
. Dimensado: sdo as dez dimensdes do SINAES.
. Fragilidade: indicadores apontados no relatério como pontos a serem trabalhados pela IES.
. Metas: sdo objetivos que a IES almeja.
. AcgOes: atividades praticas, concretas, que direcionam ao cumprimento das metas.
. Responsavel: aquele que deve prestar contas perante a Instituicdo em relacdo ao
desenvolvimento das agdes propostas.
. Prazo: periodo de tempo determinado para a realizagdao das a¢bdes e cumprimento das
metas.
EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS
. Prazo de
Dimensao Fragilidade Meta Ac¢do/Acoes Resp(c::)savel execuc¢ao
das agoes
1. Planejar a¢0es para
a promogao de
politicas de
comunicagao que
Promover estabelecam um fluxo
Dimens3ao 4: || Comunicagcao do politicas que mtegrado ~ de
S melhorem a || comunicagdo entre a N
Comunicagao | IFTO com a . . Diregao- Dezembro
. comunicagao sociedade e
com a || comunidade i geral de 2024
. ) dentro da || comunidade
Sociedade interna o .
prépria académica,
instituicao fortalecendo o papel
social do Instituto
Federal de Educagao,
Ciéncia e Tecnologia
do Tocantins.

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2581259&infra_siste...

Paraiso do Tocantins, 06 de maio de 2024.

POLIANA MARTINS MARINHO BARROS
Diretora-Geral Substituta
Portaria REI/IFTO N2 462/2024, DE 05 DE ABRIL DE 2024
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Documento assinado eletronicamente por Poliana Martins Marinho Barros,
Diretora-Geral Substituta, em 07/05/2024, as 15:37, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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Ministério da Educagdo

Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
Campus Paraiso do Tocantins

PLANO DE ACOES - RELATORIO CPA 2024 (ANO BASE 2023)

Plano de Ag¢bBes com base na analise das potencialidades e fragilidades
institucionais identificadas apds a andlise dos resultados do Relatério Final de Avaliagdo

Institucional 2024- Ano Base 2023, referente ao EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS.

Descrigao:

. Dimensao: sdo as dez dimensdes do SINAES.

o Fragilidade: indicadores apontados no relatério como pontos a serem trabalhados pela IES.

. Metas: sdo objetivos que a IES almeja.

. Acgoles: atividades praticas, concretas, que direcionam ao cumprimento das metas.

. Responsdvel: aquele que deve prestar contas perante a Instituicdo em relacdo ao
desenvolvimento das a¢Ges propostas.

. Prazo: periodo de tempo determinado para a realizacdo das agbes e cumprimento das
metas.

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Discentes

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2581260&infra_siste...

Instituicao

de egressos e a
continuidade da
sua relagdo com a
Instituicao

ex-estudante do IFTO acompanhe as
oportunidades de formacao
continuada no IFTO, os Encontro de
Egressos e demais informacgbes
importantes para avaliagdes e futuras
acles que visam a oferta de novos
cursos e atualizacdo
de seus curriculos.

2. Fortalecer a Politica de Egressos do
IFTO como um importante
instrumento institucional que tem
como objetivo visando constituir uma
ferramenta de fonte de dados e
informagdes para a  avaliacdo
institucional e incentivar sua
participacdo no mundo do trabalho.

3. Dar suporte e incentivar as
coordenagdes de curso na criagao de
meios de contato (grupos de
whatsapp, comunidades virtuais,
entre outros) para monitorar e
acompanhar os alunos egressos, bem
como deixa-los informados sobre
acgoes institucionais voltadas para eles

Prazo de
Dimensdo Fragilidade Meta Acdo/Acbes Respg:)savel exedc:;;ao
acoes
Dimensdo 9: || Acompanhamento || Desenvolver 1. Aprimorar as estratégias de Direcao Junho de
Politica de| de egressos e a | politicas voltadas | divulgacdo do Espagco do Egresso Geral e 2024
Atendimento | continuidade da | ao (https://www.ifto.edu.br/ifto/egresso) | Geréncia de
aos sua relacdo com a || acompanhamento || como um espaco especial para que o Ensino
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| | |

e também sobre o mercado de
trabalho.

Paraiso do Tocantins, 06 de maio de 2024.

eil Documento assinado eletronicamente por Jarles Oliveira Silva Noleto, Gerente,
J—Zimm:& ﬁ em 08/05/2024, as 20:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
eletrénica art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Ministério da Educagdo

Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
Campus Paraiso do Tocantins

PLANO DE AGOES - RELATORIO CPA 2024 (ANO BASE 2023)

Plano de Ag¢des com base na anadlise das potencialidades e fragilidades
institucionais identificadas apods a analise dos resultados do Relatério Final de Avaliagdo

Institucional 2024- Ano Base 2023, referente ao EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO.

Descrigdo:
o Dimensao: sdo as dez dimensdes do SINAES.
. Fragilidade: indicadores apontados no relatério como pontos a serem trabalhados pela IES.
o Metas: sdo objetivos que a IES almeja.
J Acgoles: atividades praticas, concretas, que direcionam ao cumprimento das metas.
. Responsavel: aquele que deve prestar contas perante a Instituicdo em relagdo ao
desenvolvimento das a¢Ges propostas.
o Prazo: periodo de tempo determinado para a realizagdo das agdes e cumprimento das
metas.
EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO
. Prazo de
Dimensao Fragilidade Meta Acdo/Acbes Respg:)savel execugao
das ac¢oes
Dimensao . , Desenvol\{er poh‘ucas 1. Fortalecer a gestdo de
. Orcamento  disponivel || voltadas a melhoria do :
5: di ivel | Processos voltados a L bro d
Politicas [P | orcamento isponive captacio de FeCUrsOs Diregdo- Dezembro de
de qualificacdo/capacitacdo || para ara qualificacio/capacitacio geral 2024
Pessoal dos servidores qualificacdo/capacitagdo 305 sgrvidoreg P s
dos servidores )
Promover melhoria nas
Politica de capacita¢do e || politicas  voltadas a
qualificagao dos || capacitagdo e| 1. Promover e
Dimens3o servidores? (concessdo | qualificacdo dos | fomentar agdes voltadas a
5. de afastamentos, || servidores  (concessdo || capacitagdo e qualificacdo
Pbliﬁcas programa pré-qualificar, | de afastamentos, | dos servidores, Diregdo- Dezembro de
de mestrado e doutorado || programa proqualificar, | proporcionando o geral 2024
Pessoal institucional, mestrado e doutorado | desenvolvimento e
participagao em | institucional, aperfeicoamento
congressos, cursos e || participagao em || permanente do servidor.
demais eventos) congressos, Cursos e
demais eventos)
1. Planejar a¢bes para a
Dimens3o promoc¢do de ag¢des voltadas
5. Promover acGes | a melhoria da integracdo dos
Pi)ll’ticas Integracdo dos | voltadas a melhoria da | servidores do campus Paraiso Direcdo- Dezembro de
de servidores do campus integracdo dos | do Tocantins, conferindo um geral 2024
Pessoal servidores do campus novo olhar sobre a qualidade
de vida no trabalho.
Dimensdo | Relagbes interpessoais | Desenvolver acles | 1. Planejar e implementar Diregao- Dezembro de
5: no campus voltadas a melhoria das | agdes voltadas a melhoria geral 2024
Politicas relagdes interpessoais | das relagdes interpessoais
de dos  servidores do | dos servidores do campus
Pessoal campus Paraiso do Tocantins, por
meio de ag¢des estruturadas

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2581313&infra_siste...
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gue busquem a valorizacdo e
motivagdo do servidor.

Paraiso do Tocantins, 06 de maio de 2024.

POLIANA MARTINS MARINHO BARROS
Diretora-Geral Substituta
Portaria REI/IFTO N2 462/2024, DE 05 DE ABRIL DE 2024

Documento assinado eletronicamente por Poliana Martins Marinho Barros,
Diretora-Geral Substituta, em 07/05/2024, as 16:22, conforme horério oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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3361-0300
portal.ifto.edu.br — reitoria@ifto.edu.br

Referéncia: Processo n2 23234.025729/2023-45 SEI n2 2368764
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Ministério da Educacao

Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
Campus Paraiso do Tocantins

PLANO DE AGOES - RELATORIO CPA 2024 (ANO BASE 2023)

Plano de Ac¢bBes com base na analise das potencialidades e fragilidades
institucionais identificadas apds a analise dos resultados do Relatdrio Final de Avaliagdo
Institucional 2024- Ano Base 2023, referente ao EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO.

Descrigao:

. Dimensao: sdo as dez dimensdes do SINAES.

. Fragilidade: indicadores apontados no relatério como pontos a serem trabalhados pela IES.

. Metas: sdo objetivos que a IES almeja.

. AcgOes: atividades praticas, concretas, que direcionam ao cumprimento das metas.

. Responsavel: aquele que deve prestar contas perante a Instituicdo em relacdo ao
desenvolvimento das agdes propostas.

. Prazo: periodo de tempo determinado para a realizacdo das acbes e cumprimento das
metas.

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

junto ao campus

com as

que busquem

Responsavel Prazo de
Dimensao Fragilidade Meta Ac¢do/Acoes p(is) execuc¢ao
das agoes
1. Proporcionar a
promog¢ao de agdes
que busquem
disseminar as
Promover acses fungdes da Reitoria
q rasoes! 4o IFTO, bem como
e aproximagao s
..~ | sua responsabilidade
com a reitoria,
de coordenar
. ~ ) de modo que a . ,
Dimensao 6: = : 0s campi Araguaina,
S Atuacao da || comunidade . : N
Organizagao R Araguatins, Colinas Diregdo- Dezembro de
~ Reitoria junto ao | compreenda as .
e Gestdao da L do Tocantins, geral 2024
A campus atividades NURT '
Instituicao . Diandpolis, Gurupi,
realizadas no ,
AR Palmas, Paraiso do
ambito do IFTO .
Tocantins e Porto
e em sua i
. Nacional, e
unidade .
0os campi avang¢ados
Formoso do
Araguaia, Lagoa da
Confusdo e Pedro
Afonso.
Dimensao 6: || Atuacao das | Promover acbes | 1. Proporcionar a Direcao- Dezembro de
Organizacdo || Pré-reitorias de aproximacdo || promocdo de acgdes geral 2024

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2581333&infra_siste...
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proreitorias, de
modo que a
comunidade
compreenda as
atividades
realizadas no
ambito do IFTO
e em sua
unidade

disseminar as
funcGes das Pro-
reitorias do IFTO,
como orgdos
executivos que
planejam,
superintendem,
coordenam,
fomentam e
acompanham as
atividades referentes
as seguintes
dimensdes:

Administrativa,
Assuntos Estudantis,
Ensino, Extensdao e
Pesquisa, Inovacao e
Pés-Graduacao.

Promover agdes
de aproximacgao

1. Proporcionar a
promoc¢dao de acgdes
que busquem
disseminar as
funcdes do Conselho
Superior como um

realizadas no
ambito do IFTO

Pré-reitores e pelo
Diretor-geral de cada
um dos campi que
integram o Instituto
Federal do Tocantins.

O6rgao superior da
com o Conselho Admini ~ d
. N N Superior ministragdo  do
Dimensao 6: | Atuacao do (Consup) de IFTO, responsavel
Organizagdo || Conselho P, pelas decisdes | Diregao- Junho de
~ : modo que a :
e Gestdao da || Superior . referentes a geral 2024
A comunidade = "
Instituicdo (Consup) execucdo da politica
compreenda as
. geral, regulamentado
atividades O,
realizadas  no pela lei vigente e em
AR conformidade com o
ambito do IFTO !
estabelecido pelo
Estatuto e
Regimento Geral do
Instituto Federal do
Tocantins.
1. Proporcionar a
promocao de agdes
que busquem
disseminar as
Promover ac¢des | funcbes do Colégio
de aproximacao | de Dirigentes
com o Colégio | como 6rgdo superior
Dimens3o 6: | Atuacio do de Dirigentes | da Administracao do
Organizagéo. Colégio de (Codir), de Institut9 Fec.lgraI. de Direcdo- Junho de
e Gestao da || Dirigentes modo gue a Educagaq, Ciencia e geral 2024
Instituicio (Codir) comunidade Tecnologia do
¢ compreenda as || Tocantins, composto
atividades pelo Reitor, pelos

Portaria REI/IFTO N2 462/2024, DE 05 DE ABRIL DE 2024

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2581333&infra_siste...

Paraiso do Tocantins, 06 de maio de 2024.

POLIANA MARTINS MARINHO BARROS
Diretora-Geral Substituta
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Documento assinado eletronicamente por Poliana Martins Marinho Barros,
Diretora-Geral Substituta, em 07/05/2024, as 16:50, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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Ministério da Educacao
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
Campus Paraiso do Tocantins

PLANO DE AGOES - RELATORIO CPA 2024 (ANO BASE 2023)

Plano de Ac¢bBes com base na analise das potencialidades e fragilidades
institucionais identificadas apds a analise dos resultados do Relatdrio Final de Avaliagdo
Institucional 2024- Ano Base 2023, referente ao EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO.

Descrigao:

. Dimensao: sdo as dez dimensdes do SINAES.

. Fragilidade: indicadores apontados no relatério como pontos a serem trabalhados pela IES.

. Metas: sdo objetivos que a IES almeja.

. AcgOes: atividades praticas, concretas, que direcionam ao cumprimento das metas.

. Responsavel: aquele que deve prestar contas perante a Instituicdo em relacdo ao
desenvolvimento das agdes propostas.

. Prazo: periodo de tempo determinado para a realizacdo das acbes e cumprimento das
metas.

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO.

. ~ - ~ ~ Responsavel Prazo (1e
Dimensao Fragilidade Meta Ac¢do/Acoes (is) execuc¢ao
das agoes
Dimens3ao 6: || Atendimento e |Acompanhar o[ 1. Ag¢bes no |l Setor Dezembro
Organizagao |funcionamento | atendimento e |Seminario de | Ambulatério de 2024
e Gestdo da |dos setores de || funcionamento |Promog¢do da Saude
Instituicao saude dos setores de | do IFTO;

saude, de modo
a garantir a | 2. Solicitacdo de um

melhoria na || servidor da area de

prestacao do || enfermagem para

servico atendimento de
demandas

especificas do setor
ambulatorial;

3. Agdes no |l
Semindrio de
Promogdao da Saude
do IFTO, com
previsao

de capacitacao
destinada aos
servidores do setor,
sobre primeiros
socorros e sobre o

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2581391&infra_siste...
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moédulo de saude do
Sistema Unificado de
Administracao
Publica (SUAP).

Paraiso do Tocantins, 06 de maio de 2024.

Setor Ambulatério Médico do Campus Paraiso do Tocantins

"I Documento assinado eletronicamente por Katia Maria Pinto da Fonseca Paixao,
s@j ; \ fa Pinto ’
o] inl’ Servidor, em 06/05/2024, as 13:16, conforme horario oficial de Brasilia, com
eletrénica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Ministério da Educacao

Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
Campus Paraiso do Tocantins

PLANO DE AGOES - RELATORIO CPA 2024 (ANO BASE 2023)

Plano de Ac¢bBes com base na analise das potencialidades e fragilidades
institucionais identificadas apds a analise dos resultados do Relatdrio Final de Avaliagdo
Institucional 2024- Ano Base 2023, referente ao EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO.

Descrigao:

. Dimensao: sdo as dez dimensdes do SINAES.

. Fragilidade: indicadores apontados no relatério como pontos a serem trabalhados pela IES.

. Metas: sdo objetivos que a IES almeja.

. AcgOes: atividades praticas, concretas, que direcionam ao cumprimento das metas.

. Responsavel: aquele que deve prestar contas perante a Instituicdo em relagdo ao

desenvolvimento das agdes propostas.

. Prazo: periodo de tempo determinado para a realizacdo das
metas.

acoes e cumprimento das

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO.

servigo

comcom o objeetivo
de aprimorar as

habilidades de
atendimento ao
publico.

: = - ~ ~ Responsavel Prazo (1e
Dimensao Fragilidade Meta Ac¢do/Acoes (is) execuc¢ao
das agoes
1. Revisar praticas de
comunicagdo  para
gue todos os alunos
recebam
Acompanhar o infor_magc")es claras e
atendimento e | Precas sobre
funcionamento proggdlmentps _de
Atendimento e || da Coordenagao estagio, inclusive
. L com uso de
funcionamento | de estagios | i formas  digitais
Dimensado 6: || da Coordenacdo | (coordenagao P facili g
Organizagao | de estagios | de  integracao para acilitar o SISEE Dezembro
e Gestdo da || (coordenagdo de || do servico gacfessoa . . a de 2024
Instituicao integragao do || escola-empresa Informagao €;
servico escola- |- CISEE), de ) Capacitacio
empresa - CISEE) | modo a garantir C'ontinua P cdo
a melhoria na Estagiari
prestagdo  do >taglario que
atende ao SISEE
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Paraiso do Tocantins, 06 de maio de 2024.

JOAO LIRA BRAGA JUNIOR
Setor de integragdo do servico escola-empresa

Documento assinado eletronicamente por Jodo Lira Braga Junior, Servidor, em
06/05/2024, as 16:06, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

il
sel El,
assinatura
eletrbnica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no @ site
= http://sei.ifto.edu.br/sei/controlador_externo.php?
P+ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o codigo

Rodovia Br-153, Km 480, Distrito Agroindustrial — CEP 77600-000 Paraiso do Tocantins/TO — (63)
3361-0300
portal.ifto.edu.br — reitoria@ifto.edu.br

Referéncia: Processo n? 23234.025729/2023-45 SElI n2 2368814
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Ministério da Educacao

Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
Campus Paraiso do Tocantins

PLANO DE AGOES - RELATORIO CPA 2024 (ANO BASE 2023)

Plano de Ac¢bBes com base na analise das potencialidades e fragilidades
institucionais identificadas apds a analise dos resultados do Relatdrio Final de Avaliagdo
Institucional 2024- Ano Base 2023, referente ao EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO.

Descrigao:

. Dimensao: sdo as dez dimensdes do SINAES.

. Fragilidade: indicadores apontados no relatério como pontos a serem trabalhados pela IES.

. Metas: sdo objetivos que a IES almeja.

. AcgOes: atividades praticas, concretas, que direcionam ao cumprimento das metas.

. Responsavel: aquele que deve prestar contas perante a Instituicdo em relacdo ao
desenvolvimento das agdes propostas.

. Prazo: periodo de tempo determinado para a realizacdo das acbes e cumprimento das
metas.

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO.

Instituicao

Técnico Pedagodgico
(COTEPE)

Apoio ao Ensino
(CAEN), de modo a
garantir a melhoria
na prestacao do
servigo

codigo de vaga ,

para que
possamos
atender toda a
demanda da
COTEPE.

. ~ - = ~ Responsavel Prazo (1e
Dimensao Fragilidade Meta Ac¢do/Ac¢oes (is) execuc¢ao
das agles
1. Ampliar o
Acompanhar o || atendimento da
atendimento e | COTEPE para dois
funcionamento da | dias no periodo
. Coordenacgdo/Setor | noturno.
. ~ _ ~. || Atendimento el . .
Dimensao 6: - Técnico Pedagdgico | 2.Repor a vaga de
.~~~ | funcionamento da :
Organizagao Coordenacio/Setor (COTEPE/SETEPE) uma servidora COTEPE Dezembro
e Gestdo da ou Coordenacgdo de || que perdemos o de 2024

Paraiso do Tocantins, 06 de maio de 2024.

HOSANA MARIA RIBEIRO
Coordenadora Pedagdgica
Portaria n? 139/2019
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"I Documento assinado eletronicamente por Hosana Maria Ribeiro, Coordenador,
sel \ or Hos: y
A inl’ em 06/05/2024, as 13:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
eletrdnica art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no @ site
= http://sei.ifto.edu.br/sei/controlador_externo.php?
Y acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo

Rodovia Br-153, Km 480, Distrito Agroindustrial — CEP 77600-000 Paraiso do Tocantins/TO — (63)
3361-0300
portal.ifto.edu.br — reitoria@ifto.edu.br

Referéncia: Processo n? 23234.025729/2023-45 SEI n? 2368834

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2581386&infra_siste...

212


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

08/05/2024, 21:43

SEI/IFTO - 2368807 - Documento padrao

Ministério da Educacao

Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
Campus Paraiso do Tocantins

PLANO DE AGOES - RELATORIO CPA 2024 (ANO BASE 2023)

Plano de Ac¢bBes com base na analise das potencialidades e fragilidades
institucionais identificadas apds a analise dos resultados do Relatdrio Final de Avaliagdo
Institucional 2024- Ano Base 2023, referente ao EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO.

Descrigao:

. Dimensao: sdo as dez dimensdes do SINAES.

. Fragilidade: indicadores apontados no relatério como pontos a serem trabalhados pela IES.

. Metas: sdo objetivos que a IES almeja.

. AcgOes: atividades praticas, concretas, que direcionam ao cumprimento das metas.

. Responsavel: aquele que deve prestar contas perante a Instituicdo em relagdo ao

desenvolvimento das agdes propostas.

. Prazo: periodo de tempo determinado para a realizacdo das
metas.

acoes e cumprimento das

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO.

curso e de setores,
para avaliagdgo e
planejamento
institucional.

. ~ - ~ ~ Responsavel Prazo Qe
Dimensao Fragilidade Meta Ac¢do/Acoes (is) execuc¢ao
das agoes
Dimensao 6: || Atuacdo da || Desenvolver 1. Promover o Diregao 1. Dezembro
Organizacao | equipe gestora || acOes voltadas a | aumento de agdes Geral e de 2024
e Gestdo da || do Campus | melhoria da | estruturadas capazes | Geréncia de
Instituicao (diregdo, atuagao da | de fornecer Ensino 2. Periddico
diretorias, equipe gestora | informacdes e continuo
geréncias e | do Campus | relevantes quanto a
coordenacgodes) (direcao, atuacdo da equipe
diretorias, gestora do Campus,
geréncias e | de modo contribuir
coordenacgbes) | para tomada de
decisdes que
objetivem mitigar as
dificuldades
apontadas.
2. Fazer reunides
periddicas
juntamente com as
coordenagoes de

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2581358&infra_siste...
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|| | | | | | |

Paraiso do Tocantins, 06 de maio de 2024.

"I Documento assinado eletronicamente por Jarles Oliveira Silva Noleto, Gerente,
sel \ or Jarle ;
] inl’ em 08/05/2024, as 21:07, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
eletrdnica art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

autenticidade deste documento pode ser conferida no @ site

> acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo

Rodovia Br-153, Km 480, Distrito Agroindustrial — CEP 77600-000 Paraiso do Tocantins/TO — (63)
3361-0300
portal.ifto.edu.br — reitoria@ifto.edu.br

Referéncia: Processo n? 23234.025729/2023-45 SEI n2 2368807
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Ministério da Educacao

Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
Campus Paraiso do Tocantins

PLANO DE AGOES - RELATORIO CPA 2024 (ANO BASE 2023)

Plano de Ac¢bBes com base na analise das potencialidades e fragilidades
institucionais identificadas apds a analise dos resultados do Relatdrio Final de Avaliagdo
Institucional 2024- Ano Base 2023, referente ao EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO.

Descrigao:

. Dimensao: sdo as dez dimensdes do SINAES.

. Fragilidade: indicadores apontados no relatério como pontos a serem trabalhados pela IES.

. Metas: sdo objetivos que a IES almeja.

. AcgOes: atividades praticas, concretas, que direcionam ao cumprimento das metas.

. Responsavel: aquele que deve prestar contas perante a Instituicdo em relacdo ao

desenvolvimento das agdes propostas.

. Prazo: periodo de tempo determinado para a realizagdao das a¢bdes e cumprimento das
metas.
EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO
. Prazo de
Dimensao Fragilidade Meta Agdo/Acoes Respa:)savel execuc¢ao
das agoes
1. Planejar ag0es
para a promogao
do aumento das
reunides com
Promover gestao
Politica de | melhoria na || administrativa,
Dimensdao  10: || captacdo e || politica de | incluido gerente e Direcs D bro d
Sustentabilidade || alocagdao de || captagdo e || coordenadores, Irecao- €zembro de
Financeira recursos do | alocagao de [[para uma melhor geral 2024
¢ Y
seu Campus || recursos do | avaliagao do
Campus orcamento, com a
finalidade de
alocagao dos
recursos de
capacitagao.
Dimensdo  10: | Execucdo do | Buscar 1. Aprimorar as Direcao- Dezembro de
Sustentabilidade | orgamento alternativas reunides com o geral 2024
Financeira pela equipe | voltadas a | Gestor financeiro e
gestora  do || melhoria da || Coordenador de
campus execugao do || execugao financeira
orcamento  do || afim de
campus elaborar planilhas
de controle

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2581504&infra_siste...
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financeiro, com o
objetivo de
avaliagao da
distribuicao

do orcamento da
Agao Orgamentaria
anual.

Dimens3o  10: Relacdo entre

Melhorar 0s
processos de
gestdo, de modo
gque a previsao

1. Avangar na

direcao do
aprimoramento das
estratégias de
divulgacao da
provisao

orcamentaria
juntamente com o

recursos extra a lei
orcamentaria
anual.

. o PDI e a | orcamentdria Direcao- Dezembro de
Sustentabilidade g ~ || setor de
. : previsao tenha relacao — geral 2024
Financeira - comunicacao,
orcamentaria || com o Plano de
; elaborando
Desenvolvimento =
N materiais
Institucional . X
informativos  para
(PDI) )
garantir uma
melhor divulgacao
para toda
comunidade.
1. Apresentar para
a comunidade a
prestacao de contas
Realizar do exercicio
periodicamente | anterior,
a prestacdo de ||informando toda a
. ~ | Prestacdo de || contas, de forma || execucdo
Dimensao  10: S
s contas da || que as | dos orcamentos de Direcao- Dezembro de
Sustentabilidade || ;. < ) o . ,
i : Direcdo  do | informacGes custeio, capital, geral 2024
inanceira .
campus sejam recurso do
publicizadas  a || Programa Nacional
toda a | de Assisténcia
comunidade Estudantil e outros

Paraiso do Tocantins, 06 de maio de 2024.

POLIANA MARTINS MARINHO BARROS
Diretora-Geral Substituta

Portaria REI/IFTO N2 462/2024, DE 05 DE ABRIL DE 2024

il
Sel: o
assinatura L
eletrinica

2015.

Fefegls A autenticidade

deste

documento

Documento assinado eletronicamente por Poliana Martins Marinho Barros,
Diretora-Geral Substituta, em 07/05/2024, as 15:24, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de

pode ser

= http://sei.ifto.edu.br/sei/controlador_externo.php?
Pt acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0,

verificador 2368946 e o cddigo CRC D39E9SESA.

conferida

site

informando o cddigo
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Ministério da Educagao

Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
Campus Paraiso do Tocantins

PLANO DE AGCOES - RELATORIO CPA 2024 (ANO BASE 2023)

Plano de Ag¢Bes com base na analise das potencialidades e fragilidades
institucionais identificadas apds a anadlise dos resultados do Relatério Final de Avaliacdo

Descrigao:

J Dimensdo: sdao as dez dimensdes do SINAES.

o Fragilidade: indicadores apontados no relatdrio como pontos a serem trabalhados pela IES.

) Metas: sdo objetivos que a IES almeja.

o Acgoes: atividades praticas, concretas, que direcionam ao cumprimento das metas.

o Responsdvel: aquele que deve prestar contas perante a Instituicdo em relagdo ao
desenvolvimento das a¢bes propostas.

o Prazo: periodo de tempo determinado para a realizacdo das a¢des e cumprimento das
metas.

EIXO 5 — INFRAESTRUTURA FiSICA

objeto licitado.

. ~ - ~ ~ Responsavel Prazo cie
Dimensao Fragilidade Meta Ac¢ido/Acbes (is) execugao
das agGes
1. Supervisionar
a fiscalizacao
Acompanhar os || do contrato
servicos prestados || da prestacdo de
pela lanchonete do | servigos de
Dimensio 7 - campus, de modo a forn_ec~imento de o
Infraestrutura Lanchonete garan‘ur uma refgl_goes, Ger_er_ma dg Dezembro de
fisica melhorla na || solicitando que || Administracdo 2024
qualidade dos || cumpram as
produtos e  dos | condicOes
servicos ofertados a || estabelecidas no
comunidade Termo de
Referéncia do
objeto licitado.
1. Supervisionar
Acompanhar os 30 ﬁscc:ﬂirffrﬁg
;czrl\élgos prestados da prestagdo de
refeitorio/restaurante ?erwgqs t ge
Dimensdo 7 - || Refeitdrio/restaurante | académico, de modo o;nggmeno € Geréncia d D bro d
Infraestrutura académico da sua|a garantir uma || FETEIS0ES, erencia de ezembro de
fisica unidade melhoria na solicitando que || Administra¢do 2024
qualidade dos cumdprzim as
produtos e  dos gcs)tnablg?eecsidas no
servicos ofertados a Termo de
comunidade R .
eferéncia do

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2581527&infra_siste...
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1. Realizar
planejamento
para

implementagao

para manutengao
de equipamentos
e aquisicdo de
equipamentos
durante o ano de
2024.

Viabilizar allou reforma de
Dimensdo 7 - implantacdo e/ou a | laboratérios, .
L. . Geréncia de || Dezembro de
Infraestrutura Laboratérios melhoria dos | para quando Administracio 2024
fisica laboratorios da || houver recurso
instituicao. de investimento
(capital)
destinado ao
Campus Paraiso
do Tocantins.
1. Apresentar a
demanda a
Direcdao Geral do
Campus para que
Buscar junto  as bgsq'ue recursos
instituicses publicos junto ao
Dimensao 7 -| Estacionamento e as respongéveis apoio SOVErno Geréncia de | Dezembro de
Infraestrutura vias de acesso ao - [ municipal, g ~
fisica cambus voltado a melhoria estadual e Administracao 2024
P das vias de acesso ao
campus federal, para
viabilizar uma via
alternativa de
acesso ao
Campus.
1. Realizar a
aquisicao de
reagentes, visto
que a licitacdo foi
finalizada em
2024.
Para a aquisigao
de materiais
. rmanent
. Desenvolver  acles pe entes €
Auséncia de ltad de consumo é
investimentos em voltadas para 3| necessario
o A isica ; rénci Dezembr
Questdes Abertas | equipamentos, aquisicao realizar a Ge 'e.cadie ezembro de
. : de equipamentos, || .., ~ Administracao 2024
vidrarias e reagentes vidrarias e reagentes licitacdo. Dessa
r laboratéri o= form 2
para os laboratdrios para os laboratérios orma, esta
planejado a
elaboragdo  de
licitacdo

Questoes Abertas

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2581527&infra_siste...

Os setores tém
ficados vazios,
prejudicando o

atendimento e a
prestacdo de servico

Desenvolver  agles
voltadas para
ampliacao do
atendimento dos
setores.

1. Apresentar a
demanda a
Direcao Geral do
Campus para que
busque novos
cédigos de vagas

para Técnico
Administrativos
(TAE), com o
intuito de suprir
a demanda. Em
2024 o Campus
lancou dois
editais para
bolsista

colaboradores e
estagidrios,

respectivamente,
com o objetivo

Diregao-geral
e Geréncia de
Administracao

Dezembro de
2024
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de  suprir a
demanda
em curto e

médio prazo.

1. Apresentar a
demanda a
Dire¢ao Geral do
Campus para que
busque novos
cédigos de vagas

para Técnico
Administrativos
Desenvolver  acgles | (TAE), com o
A auséncia de | voltadas a || intuito de suprir
atendimento dos || ampliagdo do|a demanda. Em| Direcdo-geral Dezembro de
Questdes Abertas | setores atendimento dos | 2024 o Campus | e Geréncia de
g . , . L ~ 2024
administrativos no | setores no periodo || lancou dois | Administracao
periodo noturno; noturno da || editais para
instituicdo bolsista
colaboradores e
estagiarios,
respectivamente,
com o objetivo
de  suprir a
demanda
em curto e
médio prazo.
1. Apresentar a
demanda a
Direcdo Geral do
Campus para que
informe 0s
problemas aos
Desenvolver  agles responsaveis  da
As péssimas s Prefeitura
- voltadas para a o -
condicoes do ; Municipal de | Diregao-geral
~ melhoria do p no© Dezembro de
Questdes Abertas | transporte para |\ coorte ara Paraiso do || e Geréncia de 2024
deslocamento ao P P Tocantins que || Administragao
deslocamento A0 || g hi
campus. fiscalizagdo o
campus
contrato com a
empresa de
prestacao de
servico de
transporte
publico.

S
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-
Sel o
assinatura
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—y
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-
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assinatura
eletrénica

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2581527&infra_siste...

Paraiso do Tocantins, 06 de maio de 2024.

NAYLON BARROSO GOMES
Gerente de Administragao

2015.

Documento assinado eletronicamente por Naylon Barroso Gomes, Gerente, em
06/05/2024, as 16:03, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no
art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Poliana Martins Marinho Barros,
Diretora-Geral Substituta, em 06/05/2024, as 16:19, conforme hordrio oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de
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Ministério da Educagao
Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
Campus Paraiso do Tocantins

PLANO DE AGCOES - RELATORIO CPA 2024 (ANO BASE 2023)

Plano de A¢bGes com base na analise das potencialidades e fragilidades
institucionais identificadas apds a andlise dos resultados do Relatério Final de Avaliagdo

Institucional 2024- Ano Base 2023.

Descrigdo:

. Dimensao: sao as dez dimensdes do SINAES.

. Fragilidade: indicadores apontados no relatério como pontos a serem trabalhados pela IES.

. Metas: s3ao objetivos que a IES almeja.

. Ag0es: atividades praticas, concretas, que direcionam ao cumprimento das metas.

o Responsavel: aquele que deve prestar contas perante a Instituicdo em relagdo ao
desenvolvimento das a¢des propostas.

. Prazo: periodo de tempo determinado para a realizagdo das agGes e cumprimento das
metas.

QUESTOES ABERTAS
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visitas técnicas

observancia da execucdo e
desempenho dos processos
é indispensavel aos
conhecimentos tedricos.

2. Os cursos
recentemente
adequacao
Projetos

passaram
por uma

em seus
Pedagdgicos de

. Prazo de
Dimensdo Fragilidade Meta Acio/Acdes Resp(q:)savel execucdo das
: acoes
1. Planejar e implementar
acdes para a promogao
de agbes voltadas para
desenvolvimento
de metodologias de ensino
que promovam
Necessidade de contribuigOes
melhorias  em | Aperfeigoar agdes || transformadoras no Direcs
o ~ . . irecao- 1. Dezembro de
Questdes Abertas | relagao as | voltadas para || processo formativo dos eral e 2024
dos Cursos || metodologias de || desenvolvimento | alunos. Ge%éncia de
Presenciais. ensino adotadas || das metodologias Ensino 2. Continuo
por alguns || de ensino. 2. Fazer um ciclo de :
docentes debates/mesas  redondas
com o intuito de
compartilhar agdes exitosas
e incentivar a inclusdo
dessas no desenvolvimento
das aulas
Questdes Abertas | Poucas aulas || Potencializar as|| 1. Desenvolver estratégias Direcdo- 1. Dezembro de
dos Cursos | praticas e visitas | agbes  voltadas || de ampliagdo de aulas geral e 2024
Presenciais. técnicas para a ampliacdo | praticas e visitas técnicas, | Geréncia de
de prdticas e | entendendo que a Ensino 2. Jd estdioem

acdo desde 2023
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Cursos, onde atividades
praticas fazem parte de
seus curriculos, seja em
forma de disciplinas ou de
maneira trasnversal em
todas as disciplinas

Calendario do
ensino superior

1. Avancar na direcdo de
uma reflexdo sobre
a elaboragao de
um calendario académico
que compreenda todas as
modalidades de ensino da
instituicdo, contribuindo de

1. Dezembro de

. Desenvolver forma relevante com o L
o inadequado, o ~ - Diregao- 2024
Questdes Abertas ._ | acdes  voltadas || desenvolvimento das
mesmo poderia = - - geral e
dos Cursos desvinculado | Para a elaboracdo || atividades pedagdgicas. ancia d h
Presenciais Serdesvincuiado j 4 calendario Gerenqa € 2. Junho a
) do calendario P L. . ~ Ensino Novembro de
do ensino médio académico. 2. Ja existe uma discussdo 2024
. entre os professores sobre
integrado L .
esse assunto. Sera feito um
estudo de viabilidade,
durante a rotina de
construg¢do dos calendarios
2025
1. Planejar acbes para a
Desenvolver ~ .
- promocdo de politicas de N
o Melhorar a| acdes  voltadas . Direcao-
Questdes Abertas S . . "~ || comunicagdo que
+ | comunicagdo para comunicagdo geral e Dezembro de
dos Cursos a : ~ : 4 estabelecam um  fluxo .
Distancia das informacgdes || das informagGes relevante de informacdes Geréncia de 2024
' do curso dos curso EAD NP Ensino
dos cursos a distancia.
. ~ 1. Ampliar e
Expandir as agbes || 7: P .
. divulgar procedimentos .
o Necessidade de || voltadas para . Direcao-
Questdes Abertas . para 0 aprimoramento
s [[luma plataforma || aprimoramento . geral e Dezembro de
dos Cursos a DL da plataforma de Ambiente .
P mais intuitiva e || da plataforma de || ;. ; Geréncia de 2024
Distancia. simoles ensino EAD Virtual de Aprendizagem Ensino
P para os cursos a distancia.
. o 1. Promover o aumento das
Ampliar as acgGes || ©° P
Melhorar a P ¢ estratégias voltadas para a N
o oA voltadas para a P Direcao-
Questdes Abertas | assisténcia aos NN assisténcia aos alunos dos
N assisténcia aos N geral e Dezembro de
dos Cursos a | alunos dos cursos a distancia enquanto P
A + | alunos dos cursos = Geréncia de 2024
Distancia. cursos a5 distancia acdo relevante no combate Ensino
distancia a evasdo.
1. Fomentar e
acompanhar estratégias de
Desenvolver acolhimento e atendimento
Questdes Abertas Maior acdes  voltadas | aos alunos dos cursos a Diregao-
dos  Cursos 3 celeridade  no | para o || distancia com geral e Dezembro de
Distancia atendimento atendimento dos | a implantacdo de a¢bes que | Geréncia de 2024
' dos estudantes | estudantes. reduzam o prazo de Ensino
atendimento em  suas
demandas.
1. Promover a melhoria nos
Desenvolver processos voltados para a
Questdes Abertas Melhorar a || agbes voltadas || disponibilizagao das Diregao-
dos  Cursos A atualizagdo das || para melhorar a | notas aos alunos dos cursos geral e Dezembro de
Distancia notas no || atualizagdo das|a distancia no Sistema | Geréncia de 2024
’ sistema notas no sistema || Unificado de Administracdo Ensino
Publica.
Questdes Abertas | Melhorar a | Fortalecer as| 1. Desenvolver acdes Diregao- Dezembro de
dos Cursos a |interacdo entre | acdes voltadas || voltadas a melhoria das geral e 2024
Distancia. os professores e || para a ampliagdo || relagdes entre os || Geréncia de
os alunos da comunicagdo | professores e os alunos dos Ensino
entre a || cursos a distancia.
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comunidade
académica.

dos
Distancia.

Questbes Abertas
Cursos

Realizar
a || encontros
presenciais

Desenvolver

acbes  voltadas
para  promogao
de encontro
presenciais com
os alunos dos
cursos a distancia

1. Planejar e promover
acoes direcionadas a
realizacdo de
encontros presenciais com
os alunos dos cursos a
distancia.

Diregao-
geral e
Geréncia de
Ensino

Dezembro de
2024

seijl

assinatura
eletrénica

Paraiso do Tocantins, 06 de maio de 2024.

Documento assinado eletronicamente por Jarles Oliveira Silva Noleto, Gerente,

deste  documento

pode ser conferida no

E em 08/05/2024, as 21:23, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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