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RESUMO

O presente trabalho teve como objetivo desenvolver uma plataforma digital que permitisse a
divulgagdo de animais perdidos, abandonados e para ado¢do em Porto Nacional - TO, e que
facilitasse a comunicacdo entre a comunidade e instituicdes de apoio a causa animal, assim
contribuindo para a reintegracao dos animais aos seus lares ou para a adocao responsavel. Por
meio de uma pesquisa comunitaria foi avaliada, analisada e validada a necessidade de uma
plataforma digital que apoiasse a causa e o bem-estar dos animais, compreendendo as
expectativas da comunidade em relacdo as possiveis funcionalidades e objetivos do sistema, e
identificando problemas e oportunidades para contribuir com solu¢des mais efetivas e
eficazes. A partir dessa pesquisa comunitaria, foi possivel o desenvolvimento de uma solugao
tecnologica para atender as demandas da comunidade de Porto Nacional relacionadas a causa
animal, resultando na criacao da plataforma web Pet Rekindle. Os resultados mostraram que a
populacdo esta preocupada com o bem-estar dos animais e disposta a se engajar em acgdes de
apoio. A plataforma foi projetada para centralizar e facilitar a divulgacdo de informagdes
sobre animais perdidos, abandonados e disponiveis para adogdo, promovendo uma
comunicacdo eficiente entre os cidadaos e fortalecendo a rede de apoio a causa animal, além
de ferramentas e tecnologias praticas para registro dos animais e dentiincias de maus-tratos, a
plataforma também foca na conscientizacdo e colaboracdo, com uma interface simples e
intuitiva. O desenvolvimento do sistema reflete as competéncias adquiridas no curso de
Sistemas de Informagdo, demonstrando como a tecnologia pode impactar positivamente a
sociedade. Para o futuro, prevé-se a expansdo para outras cidades, integracdo com redes
sociais, inclusdo de funcionalidades como notificagdes em tempo real, um espaco educativo
sobre cuidados e adocdo responsavel, e o desenvolvimento de um aplicativo movel para

aumentar acessibilidade e eficdcia nas ag¢des em prol da causa animal.

Palavras-chave: Causa animal. Plataforma digital. Rede de apoio. Desenvolvimento web.



ABSTRACT

This study aimed to develop a digital platform that would allow the dissemination of lost,
abandoned and adoptable animals in Porto Nacional - TO, and that would facilitate
communication between the community and institutions that support the animal cause, thus
contributing to the reintegration of animals into their homes or to responsible adoption.
Through a community survey, the need for a digital platform that would support the cause and
welfare of animals was evaluated, analyzed and validated, understanding the expectations of
the community regarding the possible functionalities and objectives of the system, and
identifying problems and opportunities to contribute with more effective and efficient
solutions. From this community survey, it was possible to develop a technological solution to
meet the demands of the Porto Nacional community related to the animal cause, resulting in
the creation of the Pet Rekindle web platform. The results showed that the population is
concerned about the welfare of animals and willing to engage in support actions. The platform
was designed to centralize and facilitate the dissemination of information about lost,
abandoned and adopted animals, promoting efficient communication between citizens and
strengthening the support network for the animal cause. In addition to practical tools and
technologies for registering animals and reporting abuse, the platform also focuses on
awareness and collaboration, with a simple and intuitive interface. The development of the
system reflects the skills acquired in the Information Systems course, demonstrating how
technology can positively impact society. For the future, expansion to other cities is planned,
integration with social networks, inclusion of features such as real-time notifications, an
educational space on care and responsible adoption, and the development of a mobile

application to increase accessibility and effectiveness in actions in favor of the animal cause.

Keywords: Animal cause. Digital platform. Support network. Web development.
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1. INTRODUCAO

A causa animal ¢ um tema que tem despertado cada vez mais a aten¢do na sociedade
atual e na cidade de Porto Nacional ndo ¢ diferente, ndo sé pela importancia ética de proteger
os direitos dos animais, mas também pelos impactos sociais € ambientais que essa questao
envolve. Frequentemente, muitos animais enfrentam situagdes de abandono, maus-tratos e
perda de seus lares, vivendo em condi¢des de vulnerabilidade. Diante desse cenario, fica
evidente a necessidade de criar solugdes que facilitem a conexdo entre pessoas dispostas a
ajudar e os animais que precisam realmente de ajuda.

Este trabalho teve como objetivo desenvolver uma plataforma web voltada para a
causa animal. A proposta é oferecer um espago que promova a ado¢do de animais, ajude na
busca por animais de estimacao perdidos, facilite o resgate de animais abandonados € com
denuncias de casos de maus-tratos. A ideia ¢ que essa plataforma funcione como uma ponte,
conectando pessoas e organizagdes que compartilham do mesmo compromisso com o
bem-estar animal, incentivando a criagdo de uma rede colaborativa para troca de informagdes
e suporte.

O foco principal foi apresentar uma ferramenta acessivel, eficiente e facil de usar, que
ndo apenas conecte as pessoas, mas também amplifique a visibilidade de iniciativas dedicadas
a protecao dos animais. Além disso, a plataforma se alinha as demandas atuais por solugdes
digitais que promovam a sustentabilidade e ajudem a construir uma sociedade mais consciente
e solidéria com a causa animal.

Por meio da andlise dos desafios enfrentados tanto pelos animais quanto pela
comunidade apoiadora da causa e do uso das oportunidades oferecidas pela tecnologia, este
projeto buscou desenvolver uma solugdo que v4 além de atender as necessidades imediatas
dos animais em risco. A inten¢do ¢ também inspirar outras iniciativas, contribuindo para com
uma sociedade mais engajada, sensivel e responsavel em relacdo aos cuidados com os

animais.

1.1.  Problema de pesquisa

O abandono, os maus-tratos ¢ a perda de animais de estimacdo tém se tornado
problemas cada vez mais frequentes em Porto Nacional. Ao mesmo tempo, faltam soluc¢des

tecnologicas centralizadas e eficientes que ajudem a enfrentar essas questdes de forma
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organizada e pratica. Embora existam agdes e iniciativas bem-intencionadas, a auséncia de
uma plataforma que retina diferentes funcionalidades, como por exemplo encontrar animais
perdidos, promover adogdes, denunciar maus-tratos e apoiar o resgate de animais
abandonados, dificulta muito a mobiliza¢do de quem quer ajudar.

Com isso, surge a pergunta que orienta este trabalho: E possivel desenvolver uma
plataforma que conecta pessoas, grupos e organizacdes para enfrentar problemas como
abandono, perda e maus-tratos de animais, promovendo o bem-estar ¢ incentivando a adogao
e o resgate de animais vulneraveis?

Para responder a essa questao, ¢ necessario entender os desafios enfrentados por quem
esta envolvido na causa animal, mapear as principais necessidades e desenhar uma solugao
que faga sentido para todos. O uso da tecnologia aqui ndo ¢ apenas uma ferramenta, mas uma
forma de transformar a maneira como lidamos com esses problemas, trazendo mais eficiéncia

e impacto positivo.

Justificativa

Existe a necessidade de um sistema eficiente que possa melhorar a comunicagao ¢ a
resposta a casos de animais em situacdo de vulnerabilidade. Em uma cidade como Porto
Nacional, onde as partes interessadas na causa animal desempenham papéis cruciais na
protecdo animal, uma plataforma digital pode facilitar a colaboragdo entre esses grupos e
fornecer uma ferramenta pratica para auxiliar no resgate, recuperacao ¢ a adocdo desses
animais.

A iniciativa desse projeto pode atender a diferentes aspectos da causa animal, sejam
eles sociais, ambientais ou emocionais. Mais do que minimizar o sofrimento dos animais, a
proposta pode também conscientizar e educar a sociedade, criando um movimento de

mobilizagcdo em torno dessa causa tdo importante.

Objetivos

Objetivo Geral

Desenvolver uma plataforma digital que permita a divulgacdo de animais perdidos,

abandonados e para adoc¢do em Porto Nacional - TO, e que facilite a comunicac¢do entre a
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comunidade e institui¢cdes de apoio a causa animal, contribuindo para a reintegragdo dos

animais aos seus lares ou a adog¢ao responsavel.

1.3.2.  Objetivos Especificos

Elementos como objetivos especificos deste trabalho:

e Identificar os principais problemas e desafios relacionados aos animais perdidos,
abandonados e para adocdo na cidade de Porto Nacional, a fim de compreender as
demandas locais, por meio de uma pesquisa comunitaria.

e Implementar uma funcionalidade de mapa interativo para auxiliar no registro e
compartilhamento de informagdes sobre animais perdidos, abandonados e para
adocao, facilitando a busca ¢ o encontro desses animais.

e Disponibilizar informagdes claras e acessiveis para os usuarios, orientando-os sobre
como agir corretamente em casos de abandono ou maus-tratos de animais,

incentivando a colaboragdo em agdes de resgate e protecao.
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2. REFERENCIAL TEORICO

A revisdo de literatura apresentada a seguir busca fornecer uma base tedrica para o
desenvolvimento deste projeto, abordando aspectos essenciais relacionados a protecdo e ao
bem-estar dos animais. Inicialmente, discute-se a diversidade das espécies de animais
domésticos, seguido pela problemética do abandono de animais, um tema de grande destaque
e relevancia social e algumas questdes associadas a acidentes de transito envolvendo animais
e a doencas transmissiveis que podem afetar tanto os proprios animais quanto 0s seres
humanos. Destaca-se também o papel fundamental de ONGs e grupos de protecdo animal na
mitigacdo desses desafios, bem como a importancia de ferramentas de comunicagdo na
conscientizacdo e mobilizacdo em prol da causa animal. Por fim, sdo abordadas sobre algumas
plataformas online e aplicagdes moveis como solugdes no contexto da prote¢do animal e
analisados alguns trabalhos semelhantes que contribuem significativamente para o avango

desta pesquisa e deste projeto.

2.1. Espécies de Animais Domésticos

Animais domésticos sdo aqueles criados para conviverem com os seres humanos, e
que podem ajudar em terapias, proporcionar lazer e companhia, auxiliar portadores de
necessidades especiais, participar de esportes, tornar ambientes mais agradaveis, competir em
eventos ou desempenhar fungdes especificas (ABINPET, 2024).

Caes, gatos, aves canoras que sdo famosas pelo canto, aves ornamentais que sdo
aquelas valorizadas pela aparéncia ou comportamento, peixes ornamentais de dgua doce ou
salgada, pequenos mamiferos como coelhos, hamsters, porquinhos-da-india e chinchilas, além
de répteis como tartarugas, iguanas € cobras, sao as espécies de animais domésticos mais

comuns e legalizados no Brasil (ABINPET, 2024).
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Figura 1 - Populacdo de animais domésticos no Brasil
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Fonte: Abinpet, 2024.

De acordo com a figura 1, o Brasil teve aproximadamente 167,6 milhdes de animais de
estima¢do como populagdo total em 2022. Caes, se saindo como 0s mais NUMErosos,
liderando com 67,8 milhdes , apresentando um crescimento de (3,5%) em relacdao a 2021. Os
gatos, representando a segunda maior populag¢do, com 33,6 milhdes, destacando-se com o
maior crescimento acumulado em (6%). Aves canoras e ornamentais, totalizando 41,3
milhdes, com crescimento de (1,5%) em relagdo a 2021. Peixes ornamentais, contando com
22,2 milhdes, com um crescimento de (4%), indicando uma presenga relevante em domicilios
brasileiros. Outros animais como répteis, pequenos mamiferos e animais exoticos,
representando uma pequena parcela, com 2,7 milhdes, mas registrando o maior crescimento

percentual depois dos gatos, (3,8%) (ABINPET, 2024).

2.2. Abandono de Animais

Segundo Puente (2022) no Brasil existem 184.960 animais que foram abandonados ou
sofreram maus-tratos e que agora estdo sob os cuidados de Organizacdes Nao
Governamentais (ONGs) e grupos de protecdo animal. Desse total, a grande maioria, cerca de
177.562, o equivalente (96%), sdo cdes, enquanto 7.398, o equivalente a (4%) representam os
gatos. Esses dados foram levantados pelo Instituto Pet Brasil (IPB) com base em informagdes
disponibilizadas por 400 ONGs de todo o pais que cuidam de animais encontrados nessas

situagoes.
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Duarte (2021) afirma que durante a pandemia do Covid-19, houve um aumento

significativo de casos de animais abandonados em vdrios paises, inclusive no Brasil. Os

motivos que contribuiram para que isso acontecesse foram diversos, dentre eles estdo

condigdes financeiras, alias a economia mundial estava em queda e muitas pessoas ficaram

desempregadas.

Veiga (2020) ressalta que algumas pessoas acreditavam veementemente que oOS

animais eram os principais responsaveis pela transmissao da doenga do Covid-19, e isso levou

muitos a acreditarem que os animais eram um risco muito grande a se manterem por perto,

levando a mais casos de abandono.

13-14):

De acordo com GARCIA (2020, p. 1), conforme citado por AZEVEDO (2020, p.

Que apresenta através de casos concretos, os principais motivos que as pessoas
abandonam seus animais durante a Pandemia. Na entrevista feita com uma mulher
no Rio de Janeiro, foi relatado que ela abandonou 27 gatos, o motivo foi por causa
da perda do emprego e consequentemente nao teria condi¢des de cuidar dos animais.
O outro caso foi de uma familia, em que os filhos queriam que os pais se
desfizessem de um cachorro por medo que o bicho contaminasse os humanos com a

Covid-19.

AZEVEDO (2020, p. 14) também diz:

Os relatos mencionados no paragrafo acima aconteceram no Rio de Janeiro, segundo
a pesquisa concedida e coletada pelo Jornalista Diego Garcia. Na narrativa do texto
o autor menciona também que ha ONGS em atuagdo de causas de maus-tratos
espalhadas pelo Brasil, e que os relatos desse tipo de abandono sdo veridicos.
Segundo ele, os casos de abandono e maus-tratos no Brasil se intensificaram durante
a Pandemia do coronavirus. As justificativas sdo: o desemprego, a diminui¢do da
renda e o término do casamento causado pelo distanciamento social ¢ pelo medo de

contrair o virus.

Além do abandono causado pela pandemia do Covid-19, outros fatores levam as

pessoas a abandonarem seus animais de estimacao. Segundo Ouriques citado por Scherer,

esses sao os principais motivos de abandono de animais no Brasil:
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Quadro 1 - Principais motivos de abandono de gatos e cies pelo pais

Caes %% Gatos %
Suja a casa 18,5 Suja a casa 37,7
Destrutivo fora de casa 12,6 Destrutivo fora de casa 11,4
Agressivo com as pessoas 12,1 Agressivo com as pessoas 16,9
Tem o vicio de fugir de casa 116 Nao se adapta com outros animais 08,0
Ativo demais 11,4 Morde 09,0
Requer mais atencao 10,9 Requer muita atencao 06,9
Late muito 10,7 Destrutivo dentro de casa 14,6
Morde 09.7 Eutanasia por motivos de comportamento 04.6
Destrutivo dentro de casa 20,0 Nao amistoso 06,9
Desobediente 09.0 Ativo demais 04,6

Fonte: Ouriques, 2018.

A tabela 1 destaca os principais motivos de abandono de cdes e gatos no pais, com
diferencas claras entre as espécies. Para caes, os principais fatores incluem comportamento
destrutivo dentro de casa (20%), sujar a casa (18,5%) e destrutividade fora de casa (12,6%).
Outros motivos significativos foram agressividade com pessoas (12,1%), habito de fugir de
casa (11,6%), serem muito ativos (11,4%), possuirem necessidade de atencao (10,9%), latidos
excessivos (10,7) e que mordem e sdo desobedientes representando (9,7% e 9%)
respectivamente. Ja para gatos, o motivo mais recorrente € sujar a casa (37,7%), seguido de
agressividade com pessoas (16,9%) e comportamento destrutivo dentro e fora de casa (14,6%
e 11,4%). Ha também problemas como morder (9%), ndo se adaptarem com outros animais
(8%), e, em menor propor¢ao, questdes como nao ser amistoso (6,9%), requererem atengao
(6,9%), eutanasia por comportamento e serem ativos demais (4,6%). Esses dados evidenciam
e reforcam necessidades de conscientizacdo sobre posse responsavel e manejo adequado dos

animais. (OURIQUES, 2018).

2.3. Acidentes de Transito

Quando pensamos no impacto dos acidentes de transito sobre os animais abandonados,
¢ dificil ndo nos preocuparmos com a vulnerabilidade desses seres que vivem nas ruas. Sem a
protecao e o cuidado de um lar, animais como caes e gatos, ficam expostos a uma realidade
cruel. Eles circulam pelas ruas e rodovias em busca de comida ou abrigo, sem entender o real
perigo do transito. O resultado é que muitos acabam sendo atropelados, com consequéncias
que, em muitos casos, sao fatais ou causam danos graves. Mesmo aqueles que sobreviveram a
acidentes, em muita das vezes enfrentam outro tipo de sofrimento, ja que a falta de um
atendimento médico adequado agrava suas condi¢des. Sem acesso a um veterinario, eles
podem ficar com lesdes ou sofrer por mais tempo, sem que nada seja feito para ajuda-los.

Além do sofrimento direto aos animais, esses acidentes podem também afetar as pessoas.
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Quando um motorista tenta desviar de um animal na pista, por exemplo, pode perder o
controle do veiculo, o que gera riscos tanto para ele quanto para os outros no transito ¢ ha
também o ciclo vicioso do abandono. Muitos desses animais ndo sdo castrados e acabam
gerando filhotes que enfrentardo os mesmos perigos. Isso cria uma espiral de sofrimento, onde
o numero de animais abandonados cresce ainda mais, assim como os acidentes envolvendo
eles. No fim das contas, os animais ndo sé representam riscos para a seguranga dos
motoristas, como também correm grande perigo de vida. No Brasil, por exemplo, animais
tanto domésticos quanto silvestres sdo vitimas ou causam acidentes pelas estradas, chegando
at¢é mesmo a causar ferimentos graves ou fatais em alguns motoristas (G1 TOCANTINS,

2023).

Grafico 1 - Acidentes envolvendo veiculos € animais
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Fonte: Freitas, 2014.

De acordo com o grafico 1, acidentes com 1 veiculo, apresentam o maior numero de
pessoas feridas e envolvimento de animais domésticos e silvestres. Ha também casos de
pessoas mortas, embora em menor propor¢ao. Acidentes com 2 veiculos, mostram maior
impacto em termos de pessoas feridas, superando os demais tipos de acidentes. H4 também
registro significativo de pessoas mortas e envolvimento de animais. Ja acidentes com 3 ou

mais veiculos, sugere que o impacto diminui significativamente em relagdo aos acidentes com
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1 e 2 veiculos, tanto em numero de mortos e feridos quanto no envolvimento de animais

(FREITAS, 2014).

Grafico 2 - Tipos de animais envolvidos em acidentes de transito
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De acordo com o grafico 2, nota-se que equinos € bovinos representam 0s maiores
numeros de acidentes ¢ de animais envolvidos, além de liderarem quanto ao ntimero de
pessoas feridas. Esses dados indicam que colisdes com esses animais, frequentemente
encontradas em areas rurais ou periurbanas, tém grande impacto tanto para os animais quanto
para os humanos. As capivaras apresentam o maior numero de acidentes envolvendo animais
silvestres nativos, com indices relevantes de animais feridos e mortos. Esse dado pode refletir
a interacdo frequente entre esses animais e vias urbanas proximas a rios e corregos. Os
tamanduds, tatus, e sucuris tém baixa frequéncia de acidentes, com poucos registros de
vitimas humanas, mas mostram algum impacto em termos de animais mortos, revelando
vulnerabilidade em areas proximas a seus habitats. Javalis, apesar de serem menos frequentes,
os acidentes envolvendo esse animal exdtico apresentam relevancia, especialmente devido a
sua for¢a e impacto em colisdes. Ja cachorros e ongas t€ém baixa representatividade no grafico,
mas destacam a diversidade de fauna envolvida em acidentes, desde animais domésticos em

areas urbanas até predadores silvestres em regidoes de mata (FREITAS, 2014).
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Doencas Transmissiveis

Animais em situacdo de rua representam riscos significativos para a saide publica e
para outros animais, por estarem em situacdo de vulnerabilidade estdo expostos e sdo
facilmente suscetiveis a doengas transmissiveis por varios tipos de insetos, bactérias e fungos.
Além disso, esses animais além de serem possiveis portadores de algumas doencas como a
Leptospirose, Raiva, Toxocara, Leishmaniose, Sarna, etc, ainda podem chegar a transmitir
algumas destas doengas para os seres humanos (PENSI, 2024).

E quanto ao impacto que isso tem na populacdo? O aumento de casos de animais
abandonados tem ampliado o risco de surtos de doengas que podem afetar seriamente a saude
publica, e pessoas com sistemas imunoldgicos frageis, como criangas ¢ idosos, estdo
particularmente correndo mais riscos do que as demais pessoas (FERREIRA, 2018).

Animais de estima¢do que fogem de casa ou que se perdem de seus tutores geralmente
podem entrar em contato com animais infectados pelas ruas, o que pode acarretar em
tratamentos de custo relativamente alto e sofrimento por parte tanto do proprio animal de
estimagao quanto do dono. Além disso, a presenga de animais contaminados e soltos pelas
cidades podem contribuir para com problemas como a falta de higiene, propagagdo de
doengas, acidentes de transito, ambientes contaminados € aumento de mais animais pelas ruas

(ANDRADE, F. M. DE; FARACO, 2017).

ONGs e Grupos de Protecio Animal

As ONGs, associacdes, grupos de protetores de animais, e a propria comunidade que
aderem a causa animal, possuem papéis fundamentais e complementares na nossa sociedade
para o combate ao abandono de animais e promog¢do de uma vida melhor para os animais.

As Organizagdes Nao Governamentais, trabalham de forma estruturada para
proporcionar o bem estar animal. As suas atividades incluem o resgate de animais em
situacdes de abandono e maus tratos, trabalham incentivando adog¢des, realizando campanhas
de conscientiza¢do e defendem as leis de protegdo animal. Além disso, as ONGs geralmente
oferecem programas de treinamento e educacdo para resgate de animais e abrigos, tendo
alcance maior de publico, algumas chegando a serem referéncias mundiais (TERRA, 2023).

Os Protetores de animais e comunidades em geral, constituida principalmente por

pessoas que partilham dos mesmos interesses sdo um dos principais pilares no combate ao
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abandono de animais, geralmente esses benfeitores, agem de forma independente ou em
grupos menores, trabalham resgatando e cuidando de animais em situagdes de necessidade.
Eles frequentemente contribuem fornecendo cuidados médicos, ajudando com primeiros
socorros, contribuindo através de doagdes financeiras, participando de eventos beneficentes,
ajudando propagar e divulgar informacdes, encontrando donos para estes animais,
voluntariado-se para ajudar em resgates, fornecendo abrigos temporarios e até mesmo
adotando. Suas participacdes ativas sdo de suma importadncia para sustentar e ampliar os

esfor¢os de resgate e protecdo animal (G1 TOCANTINS, 2019).

2.6. Ferramentas de Comunicacdo no Apoio a Causa Animal

Redes sociais como o Facebook, Instagram, Twitter, Telegram e Whatsapp, sdo de
grande relevancia e importancia para as ONGs que trabalham em prol da causa animal, pois
ajudam a propagar e divulgar informagdes relevantemente importantes e de forma gratuita e
rapida de suas agoes, alcancando um grande numero de pessoas de forma mais rapida e eficaz.
As redes sociais possibilitam a criagao de contetudos relevantes que engajam o publico, o que
¢ crucial para as ONGs que frequentemente enfrentam restricdes orcamentarias. Além disso,
as redes sociais ajudam a manter a proximidade com a comunidade e a sensibilizar a

populacio para com suas causas (USINA DA COMUNICACAO, 2021).

2.7.  Plataformas Online e Aplicacoes Moveis

As plataformas online, também sdo cruciais para ajudar animais abandonados, pois
permitem a divulgacdo rapida e de alcance amplo de informacgdes sobre os animais,
facilitando na adog¢do e no resgate (TECMUNDO, 2013).

Tais plataformas possibilitam a conexdo entre ONGs, abrigos ¢ voluntarios com um
publico maior de pessoas interessadas, aumentando a visibilidade dos animais e promovendo
campanhas de arrecadacdo de fundos e conscientizagdo. Além disso, proporcionam um espago
para compartilhar historias, atualizar o status dos animais e mobilizar a comunidade para
acoes solidarias. A interatividade e o alcance global dessas plataformas tornam o processo de
encontrar novos lares e suporte para os animais abandonados muito mais eficiente

(CATRACA LIVRE, 2013).
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Aplicacdes moveis e sites para auxiliar de alguma forma no resgate de animais em
situacdo de vulnerabilidade, s3o também necessarios e eficazes tanto quanto as redes sociais.
Essas ferramentas virtuais de comunicagdo abrem novas formas e oportunidades de
fornecerem informagdes e transformaram a forma como as organiza¢des conduzem suas
acoes. Essas ferramentas permitem que as organizagdes também possam se comunicar €
influenciar pessoas em qualquer parte do mundo a um custo relativamente baixo, expandindo

seu alcance global (KLOSOSKY, 2011).

2.8. Trabalhos Semelhantes

O IPET ¢ um aplicativo mobile que conecta ONGs protetoras de animais domésticos
com apoiadores e ¢ um projeto que apresenta a criacao e o desenvolvimento de um aplicativo
voltado para smartphones android e que utiliza a linguagem de programacio Java. O IPET
tem o objetivo de apoiar ONGs que protegem os animais, oferecendo diversas funcionalidades
que beneficiam tanto as ONGs quanto quem as apoiam. Nesse aplicativo as ONGs podem
criar campanhas para arrecadacao de recursos financeiros, promover a ado¢ao de animais e
gerenciar doagdes. Para os apoiadores, ¢ possivel acessar casos por todo o pais, filtrar por
proximidade do animal, obter informag¢des detalhadas sobre as ONGs e realizar doagdes sem
exigéncia de valor minimo para apoiar causas em especificas. Além disso, o aplicativo do
IPET foi disponibilizado gratuitamente na Play Store, ¢ tem o intuito de alcangar mais
usuarios para fortalecer a conexdo entre ONGs e pessoas interessadas em ajudar
(CORDEIRO, 2021).

O Pet Savior, trata-se de um aplicativo para dispositivos moveis que tem o intuito de
ajudar caes e gatos perdidos, abandonados ou que sdo ou foram vitimas de maus tratos. O
projeto desse aplicativo resultou no desenvolvimento do Pet Savior, nome que por sua vez
também surgiu durante o desenvolvimento do projeto. O Pet Savior tem o objetivo de proteger
e promover o bem-estar de animais vulneraveis. O aplicativo possui uma interface intuitiva e
funcionalidades Uteis como por exemplo mecanismos para denlincia, recursos como mapas €
funcionalidades para realizacao de adogdo (GOSLING, 2024).

O MiAuDote, trata-se de um aplicativo para auxilio de adog¢do de animais e que
utilizou Node e React Native como ferramentas principais para seu desenvolvimento. O

projeto “MiAuDote" nasceu da necessidade de facilitar a adocdo e doagdo de animais. O
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aplicativo permite o cadastro de usuérios, anuncios sobre os pets e contato direto por e-mail
ou WhatsApp (ROCHA, 2021).

DIAS et al [s.d.] juntamente com seus colaboradores, realizaram um projeto de
desenvolvimento de um aplicativo para adogdes de animais abandonados nas ruas. O projeto
apresenta a demonstracdo de um aplicativo que foi desenvolvido para mapear animais
perdidos ou disponiveis para adog¢ao. O principal objetivo do projeto foi oferecer uma solugao
que pudesse ser mais eficaz para acolher animais de rua e encontrar novos lares para eles.
Utilizaram tecnologias modernas no desenvolvimento de software, como React]S, Node.js e
React Native (DIAS et al. [s.d.]).

O Pet Adoto, trata-se de um projeto de interface de aplicativo para adocdo de animais.
O desenvolvimento desse projeto incluiu nogdes sobre proporcao, cores, formas, conceitos
sobre branding, tipografia e design de interface, o maior desafio segundo o autor foi
adapta-los para telas pequenas, comuns em dispositivos moveis. O objetivo principal foi o de
melhorar a experiéncia do usuario, criando caminhos mais curtos e eficientes no processo de
adocdo de animais e proporcionar um ambiente especifico para esse tipo de interagdo (SILVA,
2017).

Hé também um outro projeto, mas que trata-se de tecnologia social aplicada a animais
de rua. Esse projeto teve éxito ao alcangar seus objetivos iniciais, que eram facilitar a
localizagdo de animais perdidos e contribuir para com a redug¢do de casos de abandono, o
projeto teve impacto positivo na saude e seguranca publica. Dentre as funcionalidades
desenvolvidas neste projeto estdo o ranking de usudrios, que incentivou a participagdo ativa
dos usuarios no sistema, e a criagdo de uma loja virtual integrada sem fins lucrativos, com o
objetivo de gerar recursos para a manutencao do aplicativo (VERONESE; ROLAND, 2019).

O Help miau, trata-se de uma aplicacdo voltada para a busca e resgate de animais
domésticos perdidos e que visa oferecer uma solugdo acessivel para ajudar tutores a localizar
e recuperar seus animais de estimacdo perdidos. Essa aplicacdo possui recursos como o
cadastro detalhado de animais perdidos, integracao com sistema de geolocalizacdo e a criagao
de uma rede de usuarios cadastrados (VIEIRA, 2024).

O Lambeijos, trata-se de um sistema de busca e adog¢ao de animais. Este projeto busca
solucionar a descentralizacdo das informagdes sobre animais nas plataformas digitais,
facilitando a pesquisa e visualizacdo de anuncios sobre adoc¢do, além de ajudar a encontrar
animais perdidos ou encontrados na cidade de Curitiba. A interface do Lambeijos foi

projetada para ser agradavel, intuitiva e eficiente, e além disso tem destaque muito grande
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para a funcionalidade de reconhecimento facial e corporal de cdes e gatos (JAGHER,;

GONCALVES; BUENO, 2019).
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos metodolégicos deste trabalho foram fundamentados, primeiramente,
em uma pesquisa exploratoria, tendo como objetivo principal investigar uma area especifica
pouco abordada, relacionada a animais perdidos, abandonados, para ado¢do, bem como
acidentes de transito envolvendo animais. Essa abordagem permitiu um primeiro contato com
o tema, buscando compreender suas nuances e identificar lacunas existentes no campo de
estudo.

Em seguida, foi realizada uma pesquisa bibliografica, com o proposito de encontrar
trabalhos académicos, artigos cientificos, jornais, revistas, livros, sites e outras fontes que
tratassem de questdes relacionadas. Essa etapa possibilitou tanto o embasamento teodrico
quanto a ampliagdo da compreensdo sobre os aspectos que envolvessem a tematica, além de
oferecer referéncias para a fundamentagao e a construcao das solugdes propostas.

Além disso, este trabalho utilizou-se também de uma abordagem de pesquisa
comunitdria mista (quantitativa e qualitativa), na qual foi aplicado um questionario online,
elaborado, aplicado e direcionado a um publico formado principalmente por pessoas
preocupadas com o bem-estar animal, incluindo aqueles que pretendem adotar, que perderam
seus animais, protetores independentes, voluntarios e instituicdes de prote¢do animal, tendo
como objetivo coletar e analisar dados relevantes relacionados a percepcao da populacao
sobre o problema, investigando também possiveis causas e efeitos associados ao abandono de
animais e sua relacdo com a sociedade.

Por fim, com base nos dados obtidos e nas analises realizadas, partiu-se entao para o
desenvolvimento de uma plataforma digital. Essa metodologia integrativa e aplicada
possibilitou a constru¢do de uma solucdo tecnologica fundamentada, contribuindo tanto para a

resolugdo pratica do problema quanto para o avango dos estudos sobre o tema.

3.1. Pesquisa Comunitaria

A pesquisa mista teve como o objetivo principal explorar a relacio da comunidade
para com a causa animal, identificando os fatores e desafios enfrentados pelos animais e pela
comunidade, os impactos do abandono de animais pelas ruas da cidade e a identificar as
funcionalidades que seriam de maior relevancia para a plataforma. Além disso, buscar e

avaliar o nivel de engajamento do publico-alvo em relacdo a iniciativas de apoio a causa
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animal. Em outras palavras, esta pesquisa foi projetada para avaliar, analisar e validar a
necessidade de uma plataforma digital que apoiasse a causa e bem-estar dos animais,
compreender as expectativas da comunidade em relagdo as possiveis funcionalidades e
objetivos do sistema e a identificar problemas e oportunidades para contribuir com solucdes

mais efetivas e eficazes.

Metodologia Utilizada

A pesquisa foi estruturada com base em um questiondrio composto por um total de 20
perguntas, que foram organizadas em seis se¢des principais, nas quais foram coletadas
informacodes essenciais sobre o tipo de perfil dos participantes, a conexao da comunidade com
a causa animal, problemas e impactos acerca do abandono de animais pela cidade,
necessidades da comunidade e design e funcionalidades da plataforma, além de espagos
abertos para expor as opinides e sugestdes dos participantes. O questionario foi aplicado e
direcionado principalmente para moradores da cidade de Porto Nacional, mas pessoas que
visitam a cidade com muita frequéncia também fazem parte do publico geral de participantes.

No total foram 65 pessoas que se voluntariaram para participar desta pesquisa, dentre
as quais foram pessoas com diferentes graus de envolvimento com a causa animal, incluindo
pessoas que ja ajudam ou ja ajudaram animais, aquelas que ja possuem ou possuiram animais
de estimagdo, ou até mesmo quem ndo tem ligacdo direta, mas que deseja contribuir de
alguma forma. Essa diversidade garantiu uma visdo mais ampla e representativa das

demandas da comunidade a respeito do assunto em questao.

Questionario Aplicado

Neste topico serdo apresentadas as perguntas do questionario que foram aplicadas
utilizando o Google Forms para realizacdo da pesquisa, as questdes propostas foram
organizadas em seis secdes tematicas, nas quais serdo apresentadas a seguir em formato de

tabelas.



Quadro 2 - Questoes da se¢do 1
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estimacao atualmente?

Tema da Secao Questdes Alternativas Tipo da Questio
Vocé mora em Porto (O Sim L
Nacional? () Nao, mas visito com frequéncia Multipla escolha
() Amo!
. Vocé gosta de animais? () Gosto, mas ndo tenho muito contato | Multipla escolha
Sobre Vocé ~ o
() Nao tenho uma opinido formada
R L (O Sim
Vocé tem animais de () Nao Multipla escolha

() Ja tive, mas ndo agora

Fonte:

Elaboragdo propria

A tabela 2 mostra as questdes presentes na secdo 1, que se trata de perguntas que

buscaram tragar o perfil dos respondentes e estabelecer uma conexao com o tema de pesquisa.

Quadro 3 - Questoes da se¢ao 2

Conexdo com a
Causa Animal

um animal antes?

Tema da Secao Questdes Alternativas Tipo da Questao
T () Sim
Vocé ja ajudou ou adotou () Nao, mas gostaria de ajudar Multipla escolha

() Nao, e ndo sei como poderia ajudar

Na sua opinido, qual € o
maior problema
enfrentado pelos animais
em nossa cidade?

] Abandono

] Falta de adocao

] Maus-tratos

] Falta de recursos para tratamento
médico-veterinario

[
[
[
[

Caixas de selecdo

[1 Outros
Vocé acha que os animais .
abandonados podem 0 Slfn oy
. o () Nao Multipla escolha
gerar riscos a saude
() Talvez

publica?

Se sim, quais riscos vocé
acredita que eles podem
gerar?

[1 Propagacdo de doencas (ex: raiva,
parasitas)

[] Acidentes de transito

[1 Ataques a pessoas ou a outros
animais

Caixas de selecdo

[1 Outros
Vocé estaria disposto(a) a
Comunitrias pely causa | 0SI™
P () Nao Multipla escolha

animal (ex: campanhas
de vacinagdo, adogdo ou
doagdo)?

() Talvez, dependendo do tipo de agdo

Fonte:

Elaboragdo propria
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A tabela 3 mostra as questdes presentes na se¢ao 2, nas quais tratam-se de perguntas

que investigam o envolvimento dos participantes com a causa animal e suas percepgdes

quanto a problemas como abandono de animais e riscos a saude publica.

Quadro 4 - Questoes da se¢ao 3

Problemas e
Impactos na
Cidade

animais na sua regiao?

Tema da Secio Questoes Alternativas Tipo da Questio
. Sim, vejo muitos animais
Vocé dit 0 ’
ar?i(;g;(s:r:b;r? dccl)lrllz dos sio abandonados frequentemente
. () Nao vejo animais abandonados onde | Multipla escolha
um problema visivel na
sua regido? moro
) () As vezes, mas nao ¢ tdo comum
Vocé ja presenciou ou
sabe de casos de () Sim Multipla escolha
maus-tratos contra () Nao

Na sua opinido, como os
animais abandonados
impactam a cidade?

[1 Riscos a saude publica

[1 Poluigdo e sujeira nas ruas

[1 Conflitos com pessoas e outros
animais

Caixas de selecao

Quais iniciativas locais
poderiam ajudar a
diminuir o abandono?

[] Programas de castragéo

[] Fiscalizagdo contra maus-tratos

[1 Educag@o da populacéo sobre posse
responsavel

[] Outros

Caixas de selecdo

Fonte: Elaboracao propria

A tabela 4 apresenta as questdes presentes na secdo 3, onde foram realizadas perguntas

voltadas para entender como o abandono dos animais poderia afetar a cidade de Porto

Nacional e a identificar iniciativas comunitarias que podem ser adotadas para ajudar os

animais.
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Tema da Secao

Questdes

Alternativas

Tipo da Questio

Necessidades da
Comunidade

Vocé acha importante
termos uma plataforma
para ajudar os animais da
cidade?

() Sim, poderia ajudar

() Sim, ¢ essencial

() Nao vejo necessidade

() Talvez, mas precisa ser facil de usar

Multipla escolha

Quais acdes vocé acha
que poderiam melhorar a
situagdo dos animais na
cidade?

[1 Campanhas de castragdo

[1 Mais divulgagdo de animais para
adogao

[1 Recolhimento e cuidados para
animais abandonados

[1 Educag@o da comunidade sobre a
responsabilidade com os animais

[] Campanhas beneficentes

[1 Outros

Caixas de selegdo

Fonte: Elaboragdo propria

A tabela 5 apresenta as questdes da se¢do 4, onde o foco principal das questdes foi em

compreender o que os moradores esperam € quais seriam as expectativas de uma plataforma

voltada para ajudar os animais.

Quadro 6 - Questoes da se¢ao 5

Tema da Secio

Questoes

Alternativas

Tipo da Questio

Design e
Funcionalidades
da Plataforma

O que seria mais
importante para vocé em
uma plataforma como
essa?

[1 Que seja simples e rapida

[1 Que tenha imagens bonitas e
inspiradoras

[1 Que tenha muitas opg¢des para
personalizar as buscas

[] Outros

Caixas de selecao

Vocé usaria mais a
plataforma se ela fosse

[] Um site
[1 Um aplicativo
[] Tanto faz, desde que funcione bem

Caixas de selecdo

Vocé acha importante
que a plataforma tenha
recursos para mapear
animais perdidos ou
abandonados?

() Sim
() Nao
() Talvez, se for facil de usar

Multipla escolha

Quais funcionalidades
vocé consideraria
essenciais para a
plataforma?

[] Publicagdes de animais (perdidos,
abandonados, para a adogo)

[1 Notificagdes sobre animais
(perdidos, abandonados, para a adogo)
[] Sistema de busca por localizagio

[] Tutorial para novos usuarios

[1 Outros

Caixas de selegdo

Fonte: Elaboragdo propria



33

A tabela 6 representa a secdo 5 onde foram exploradas algumas preferéncias acerca
das funcionalidades e design da plataforma, além de opinides dos respondentes sobre recursos

especificos, como mapeamento de animais perdidos e opgoes de adogao.

Quadro 7 - Questdes da se¢do 6

Tema da Secio Questoes Tipo da Questiao
Gostaria de compartilhar alguma historia pessoal sobre animais Resposta
s perdidos, abandonados ou adotados? Subjetiva
Sua Opinido
mporta Sugestoes: Resposta
g : Descritiva

Fonte: Elaboragdo propria
A tabela 7 mostra as questdes presentes na se¢ao 6, onde foi aberto um espaco para
historias pessoais da comunidade e sugestdes que poderiam enriquecer o desenvolvimento da

plataforma.

3.4. Resultados da Pesquisa

Neste topico serdo apresentados os resultados da pesquisa realizada:

Griafico 3 - Residem ou visitam a cidade

1. Vocé mora em Porto Nacional?

65 respostas

® Sim

@ Nazo, mas visito com frequéncia

Fonte: Elaboragdo propria
O grafico 3, ilustra a propor¢do de participantes que residem em Porto Nacional em
relacdo aqueles que, embora ndo morem na cidade, a visitam frequentemente. Os dados

mostram que (83,1%) dos respondentes afirmaram residir em Porto Nacional, enquanto



34

(16,9%) sao visitantes frequentes. Isso evidencia que a maioria dos participantes possui
vinculo direto com a cidade, representando o publico-alvo principal da pesquisa. O fato da
maioria dos participantes ser predominantemente formada por moradores da cidade de Porto
Nacional nos mostra o quanto suas opinides sdo essenciais ¢ relevantes para pensar em
solugdes que realmente facam a diferencga para a comunidade. Por outro lado, a presenca de
visitantes frequentes nos lembra que cuidar da causa animal pode ir além dos limites da

cidade, tocando e impactando a vida de pessoas em toda a regiao.

Grafico 4 - Gostam de animais

2. Vocé gosta de animais?
65 respostas

® Amo!
@ Gosto, mas ndo tenho muito contato
Nao tenho uma opinido formada

Fonte: Elaboragdo propria

Este grafico 4, mostra a distribuicdo das respostas dos participantes sobre o gosto por
animais, destacando os diferentes niveis de afeto. A maioria dos participantes (76,9%)
afirmou que ama animais, enquanto uma menor parte (21,5%) gosta de animais, mas nao tem
muito contato com eles. Apenas uma pequena fragdo (1,5%) ndo tem uma opinido formada
sobre o tema. A maioria das pessoas tem um carinho especial pelos animais, o que pode abrir
caminho para que acdes de apoio, protecdo e cuidados com o bem-estar animal sejam bem
recebidas pela comunidade. J4 o pequeno grupo de pessoas que ainda ndo tem uma opinido

formada representa uma chance valiosa de sensibilizar e engajar mais sobre essa causa.
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Grafico 5 - Possuem ou ja possuiram animais de estimagio

3. Vocé tem animais de estimagao atualmente?

65 respostas

® Sim
® Nzo

Ja tive, mas ndo agora

Fonte: Elaboragdo propria

O grafico 5 apresenta as respostas dos participantes sobre a posse de animais de
estimag¢do, incluindo aqueles que ja tiveram, mas ndo tém mais, € 0s que ndo possuem mais
animais de estimag¢do. A maioria dos participantes (80%) possui ou ja teve animais de
estima¢do, enquanto uma pequena parte (13,8%) ndo tem animais no momento. (6,2%)
indicaram que ja tiveram, mas atualmente ndo possuem. A maioria dos participantes ter ou ja
ter tido animais de estima¢do mostra que muita gente entende, na pratica, como ¢ a
convivéncia com os animais. Isso pode ajudar a engajar mais pessoas em iniciativas pelo
bem-estar animal e por outro lado, aqueles que nao t€ém animais podem representar uma

oportunidade para promover a ado¢ao ou outras formas de apoio a causa.
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Grafico 6 - Envolvimento com a causa animal: adogao e ajuda aos animais

4. Vocé ja ajudou ou adotou um animal antes?

65 respostas

® Sim

@® Nio, mas gostaria de ajudar

/ Nao, e ndo sei como poderia ajudar

Fonte: Elaboragdo propria

O grafico 6 mostra a propor¢ao de participantes que ja ajudaram ou adotaram animais,
em comparagdo com aqueles que ndo ajudaram, mas gostariam de ajudar ou ndo sabem como.
A grande maioria dos participantes (89,2%) afirmou ja ter ajudado ou adotado um animal,
enquanto (9,2%) indicaram que ndo ajudaram e ndo sabem como poderiam contribuir. E
apenas (1,5%) afirmaram que ndo ajudaram, mas gostariam de ajudar. Os dados mostram que
muitas pessoas ja estdo bastante envolvidas com a causa animal, o que ¢ um sinal positivo de
que elas provavelmente tenham um histérico de boas a¢des nessa area. Ja o pequeno grupo de
interessados que ainda ndo sabe como ajudar e que gostariam de ajudar indica uma 6tima
oportunidade para oferecer informacgdes e dicas sobre como se envolver de forma mais ativa e

ajudar a fazer a diferenga.



Grafico 7 - Principais problemas enfrentados pelos animais
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5. Na sua opinido, qual é o maior problema enfrentado pelos animais em nossa cidade?

65 respostas

Abandono 55 (84,6%)

Falta de adogao 18 (27,7%)

Maus-tratos 30 (46,2%)
Falta de recursos para tratame... 25 (38,5%)
Omisséo dos 6rgaos publicos (... 1(1,5%)
Falta de um canil 1(1,5%)

Depende da situacéo. 1(1,5%)

Fonte: Elaboracdo propria

O grafico 7, apresenta a percepgdo dos participantes sobre os maiores problemas

enfrentados pelos animais em Porto Nacional, destacando as questdes mais citadas, como

abandono, maus-tratos e falta de recursos. A maior preocupag¢do dos participantes € o

abandono de animais, com (84,6%) mencionando-o como o principal problema. Outros

problemas relevantes incluem os maus-tratos (46,2%) e a falta de recursos para tratamento

médico e vacinagdo (38,5%). Menos de 2% apontaram questdes como falta de um canil ou

omissdo dos 6rgdos publicos. As informagdes indicam que o abandono ¢ visto como o

principal obstaculo para os animais na cidade, o que enfatiza a necessidade de agir nessa area

com rapidez. Ademais, muitas pessoas se preocupam com 0 abuso € a escassez de recursos

médicos para os animais, ressaltando também outras questdes essenciais onde acdes e

politicas de prote¢ao animal podem fazer toda a diferenga.
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Grafico 8 - Riscos a saude publica causados pelos animais abandonados

6. Vocé acha que os animais abandonados podem gerar riscos a saude publica?

65 respostas

® Sim
® Nzo

Talvez

Fonte: Elaboragdo propria

O grafico 8, apresenta a percepcao dos participantes sobre a possibilidade de os
animais abandonados gerarem riscos a saide publica. A grande maioria dos participantes
(80%) acredita que os animais abandonados podem representar, sim, riscos a saide publica.
Aproximadamente (18,5%) tém uma opinido mais cautelosa, respondendo "Talvez", enquanto
apenas (1,5%) acreditam ndo haver riscos. As informagdes mostradas aqui revelam que a
maior parte da populagdo se preocupa com 0s perigos que os animais abandonados podem
representar para a saude publica, evidenciando que essa questdo ¢ considerada como grave. Ja
o grupo de pessoas que escolheu "Talvez" pode representar uma oportunidade para informar e

sensibilizar mais a populagdo sobre os efeitos do abandono.
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Grafico 9 - Tipos de riscos identificados causados por animais abandonados

7. Se sim, quais riscos vocé acredita que eles podem gerar?

64 respostas

Propagacéo de doencas (ex:

0,
raiva, parasitas) 55 (85,9%)

Acidentes de transito 46 (71,9%)

Ataques a pessoas ou a outros

o 28 (43,8%)
animais

Todas as alternativas

Fonte: Elaboracdo propria

O grafico 9 representa dados e informagdes complementares acerca das informagdes
do grafico 8, este grafico apresenta sobre os tipos de riscos a saude publica que os
participantes acreditam que os animais abandonados podem gerar. A maior preocupagao entre
os participantes € a propagacao de doencas (85,9%), seguida por acidentes de transito (71,9%)
e ataques a pessoas ou a outros animais (43,8%). Apenas (1,6%) dos respondentes acredita
que todos esses riscos sdo igualmente relevantes. As informacdes indicam que a disseminac¢ao
de doengas ¢ vista como o principal perigo associado aos animais abandonados, evidenciando
o efeito desse problema na saude publica. Além disso, muitas pessoas estdo igualmente
preocupadas com acidentes de transito, destacando a importancia de medidas para tornar as

vias mais seguras e reduzir esses riscos.
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Grafico 10 - Disposicao para contribuir com a¢des comunitarias pela causa animal

8. Vocé estaria disposto(a) a contribuir com agdes comunitarias pela causa animal (ex: campanhas
de vacinagao, adogdo ou doagéo)?

65 respostas

® Sim
® Nao

Talvez, dependendo do tipo de acédo

53,8%

Fonte: Elaboragdo propria

O grafico 10, apresenta a disposi¢do dos participantes para contribuir com agdes
comunitdrias em prol da causa animal, como por exemplo: campanhas de vacinagdo, adogao
ou doacdes. Mais da metade dos participantes (53,8%) indicaram que estariam dispostos a
contribuir com acdes comunitarias para com a causa animal. Aproximadamente (46,2%)
mostraram indecisdo, respondendo "Talvez". Os dados mostram que a maioria esta disposta a
ajudar e contribuir na causa animal, demonstrando um grande interesse em se envolver
ativamente. Por outro lado, o grupo de pessoas que responderam "Talvez" sugerem que,
embora exista a vontade, fatores como o tipo de acdo podem influenciar na decisdo das

pessoas de participar.
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Grafico 11 - Visibilidade do problema de animais abandonados

9. Vocé acredita que animais abandonados sdo um problema visivel na sua regido?
65 respostas

@ Sim, vejo muitos animais abandonados
frequentemente

@ Nao vejo animais abandonados onde
moro

As vezes, mas ndo é tdo comum

Fonte: Elaboragdo propria

O grafico 11, mostra a percepgao dos participantes sobre a visibilidade do problema de
animais abandonados em sua regido, destacando a frequéncia com que observam essa
situacdo. A maioria dos participantes (80%) veem animais abandonados com frequéncia em
sua regido. Apenas (15,4%) afirmam que veem animais abandonados ocasionalmente,
enquanto (4,6%) ndo percebem ou ndo veem esse problema em sua regido. O problema dos
animais abandonados ¢ visivel para a maioria dos participantes, sugerindo uma preocupacao
significativa com essa questdo na comunidade local. A pequena porcentagem que nao v€ nao
observa animais abandonados na area em que vivem pode sugerir a urgéncia de iniciativas

mais direcionadas em regides menos impactadas ou de maior conscientizagao.
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Grafico 12 - Presenca de maus-tratos contra animais

10. Vocé ja presenciou ou sabe de casos de maus-tratos contra animais na sua regido?
65 respostas

® Sim
® Nzo

Fonte: Elaboragdo propria

O gréfico 12, ilustra a percep¢do dos participantes sobre a ocorréncia de maus-tratos
contra animais na regido onde vivem. A maioria dos participantes (66,2%) afirmou ter
presenciado ou saber de casos de maus-tratos contra animais, enquanto (33,8%) indicaram
que ndo tém conhecimento sobre esses casos. Fica claro que a maior parte da populagdo tem
conhecimento sobre a pratica de maus-tratos, o que pode sugerir a necessidade imediata de
medidas para enfrentar esse tipo de crime. A expressiva quantidade de respostas negativas
sobre o assunto, indica que talvez certas areas podem precisar de mais conscientizagdo sobre o

assunto e de maior vigilancia.
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Grafico 13 - Impactos do abandono de animais

11. Na sua opinido, como os animais abandonados impactam a cidade?

65 respostas

Riscos a saude publica 56 (86,2%)
Polui¢do e sujeira nas ruas 18 (27,7%)
i
Conflitos com pessoas e o.utro's 35 (53,8%)
animais
0 20 40 60

Fonte: Elaboracdo propria

Este grafico 13, apresenta a percepcdo dos participantes sobre os principais impactos
dos animais abandonados pela cidade. A maior parte dos participantes (86,2%) acredita que os
animais abandonados representam riscos a saude publica. Outros impactos significativos
incluem conflitos com pessoas e outros animais (53,8%) e poluicdo e sujeira nas ruas
(27,7%). E notavel que a principal preocupagio seja com os perigos a satide publica
ocasionados pelos animais em situacdo de abandono. A importancia dos conflitos com
individuos e outras espécies de animais também indicam a urgéncia de estratégias de controle
e administracdo de animais na area urbana. Uma menor inquietagdo com a polui¢dao nas vias

indica que esse efeito ¢ visto como menos prioritdrio para a comunidade.



Grafico 14 - Iniciativas locais para combate ao abandono de animais
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12. Quais iniciativas locais poderiam ajudar a diminuir o abandono?

65 respostas

Programas de castragéao 45 (69,2%)

Fiscalizagdo contra maus-tratos 42 (64,6%)

Educagéo da populagéo sobre... 42 (64,6%)

Local adequado para os cuidad... 1(1,5%)
Programa publico de recolhime... 1(1,5%)
Programa de adogéo 1(1,5%)
Abrigos de animais 1(1,5%)

0 10 20 30 40 50

Fonte: Elaboracdo propria

Este grafico 14, mostra as sugestdes dos participantes para iniciativas locais que

poderiam ajudar a diminuir o abandono de animais pelas ruas. A maior parte dos participantes

(69,2%) acredita que programas de castracdo sdo a principal medida para reduzir o abandono

de animais. Além disso, (64,6%) mencionaram a importancia da fiscalizacdo contra

maus-tratos € da educacdo da populagdo sobre posse responsavel. As outras opg¢des, como

programas de adocdo e abrigos, tiveram (1,5%) de apoio. O indicativo revela que as medidas

preventivas, como programas de controle de natalidade e supervisdo, sao consideradas as mais

eficientes no enfrentamento do combate ao abandono de animais. A conscientiza¢do sobre a

posse responsavel também ¢é sublinhada como uma solugdo significativa e a adesdo a

iniciativas como abrigos e programas de adog¢ao pode sugerir uma inclinagdo por solugdes que

abordem a origem do abandono, em vez de apenas aliviar suas consequéncias.
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Grafico 15 - Importancia de uma plataforma para ajudar os animais

13. Vocé acha importante termos uma plataforma para ajudar os animais da cidade?

65 respostas

@ Sim, poderia ajudar
@® Sim, é essencial
N&o vejo necessidade
@ Talvez, mas precisa ser facil de usar

Fonte: Elaboragdo propria

O grafico 15, apresenta as respostas dos participantes sobre a importancia de ter uma
plataforma para ajudar os animais da cidade, destacando a percepcao sobre sua necessidade e
usabilidade. A maioria dos participantes (60%) considera essencial a criagdo de uma
plataforma para apoiar os animais da cidade. Outros (33,8%) acreditam que a plataforma
poderia ser util, enquanto (6,2%) destacam que sua utilidade dependeréd de sua facilidade de
uso. Nenhum participante afirmou que ndo vé necessidade de uma plataforma. Os dados
indicam um forte apoio a criagdo de uma plataforma para ajudar os animais da cidade, com a
maior parte dos participantes considerando-a essencial. A énfase na navegagdo, mencionada
por 6,2%, dos respondentes indica que, para garantir a eficacia da plataforma, ela precisa ser

acessivel e simples para o publico em geral.



Grafico 16 - Agdes para melhorar a situacdo dos animais
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14. Quais agdes vocé acha que poderiam melhorar a situagdo dos animais na cidade?
65 respostas

Campanhas de castracéo 43 (66,2%)
Mais divulgagdo de animais para

0,
adoga 33 (50,8%)

Recolhimento e cuidados para

0,
animais abandonados 47 (72,3%)

Educagéo da comunidade sobre

0,
a responsabilidade com os ani... 38 (58,5%)

Campanhas beneficentes 32 (49,2%)

0 10 20 30 40 50

Fonte: Elaboracdo propria

O grafico 16, mostra as agdes sugeridas pelos participantes para melhorar a situagao

dos animais na cidade. A a¢do mais citada foi o recolhimento e cuidados para os animais

abandonados (72,3%), seguida de campanhas de castracdo (66,2%) e educagdo da

comunidade sobre responsabilidade com os animais (58,5%). Outras sugestdes incluem mais

divulgacdo de animais para adogdo (50,8%) e campanhas beneficentes (49,2%). Os dados

mostram que as solucdes mais apreciadas pelos participantes incluem ag¢des de cuidado direto,

como a coleta de animais em situacdo de abandono e campanhas para castragdo, além de

iniciativas educativas para sensibilizar a populacdo local. A importancia de campanhas de

adocdo e de caridade também revela uma preocupagdo com solug¢des duradouras para reduzir

0 abandono.
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Grafico 17 - Preferéncias para uma plataforma de apoio aos animais

15. O que seria mais importante para vocé em uma plataforma como essa?

65 respostas

Que seja simples e rapida 58 (89,2%)

Que tenha imagens bonitas e
inspiradoras

Que tenha muitas opgdes para
personalizar as buscas

24 (36,9%)

60

Fonte: Elaboracdo propria

O grafico 17, apresenta as preferéncias dos participantes em relagdo as caracteristicas
mais importantes de uma plataforma para o apoio aos animais. A caracteristica mais
valorizada pelos participantes foi a simplicidade e rapidez da plataforma, com (89,2%) dos
participantes indicando essa preferéncia. Outros (36,9%) consideraram importante que a
plataforma ofereca opg¢des para personalizar as buscas, enquanto (12,3%) destacaram a
importancia de imagens bonitas e inspiradoras. Demonstra-se que a maioria dos participantes
aprecia uma plataforma eficaz e produtiva, ressaltando a importincia da simplicidade e
rapidez na sua utilizagdo. Em relagdo aos outros, observa-se que os usuarios apreciam também

uma ferramenta que possua um design mais atrativo e ofereca mais alternativas para busca.
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Grafico 18 - Preferéncia de formato para uma plataforma de apoio aos animais

16. Vocé usaria mais a plataforma se ela fosse:

65 respostas

Um site 20 (30,8%)

Um aplicativo 20 (30,8%)

Tanto faz, desde que funcione

0,
bem 30 (46,2%)

Fonte: Elaboracdo propria

O grafico 18, ilustra as preferéncias dos participantes quanto ao formato de uma
plataforma de apoio a causas animais. Os participantes estdo igualmente divididos quanto ao
formato da plataforma: (30,8%) preferem que seja um site, (30,8%) optam por um aplicativo,
e a maioria dos respondentes (46,2%) afirmam que tanto faz a plataforma, desde que
funcione bem. Os dados indicam que a forma da plataforma ndo ¢ um fator determinante para
os usuarios, sendo mais importante a sua funcionalidade. A divisdo de respostas entre site,
aplicativo e respostas neutras indicam que a acessibilidade e a usabilidade sdo os critérios

principais e de maior relevancia para os participantes.
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Grafico 19 - Importancia de recursos para mapeamento de animais abandonados ou perdidos

17. Vocé acha importante que a plataforma tenha recursos para mapear animais perdidos ou
abandonados?

65 respostas

® Sim
® Nao

Talvez, se for facil de usar

Fonte: Elaboragdo propria

O grafico 19, apresenta a opinido dos participantes sobre a importancia do recurso de
mapeamento para a plataforma. A grande maioria dos participantes (84,6%) considera
importante que a plataforma tenha recursos para mapear animais perdidos ou abandonados.
Apenas (15,4%) expressaram uma opinido condicional, e nenhum participante afirmou que
ndo acha importante. Os dados demonstram que os participantes tém um consideravel
interesse em ter uma plataforma que ajude no rastreamento de animais desaparecidos ou
negligenciados. A falta de respostas negativas fortalece a nogao de que essa funcionalidade ¢
vista como fundamental para a maioria. Além disso, a preocupacdo com a facilidade de uso ¢

também um aspecto a ser avaliado, de acordo com o que foi expresso por alguns.



Grafico 20 - Funcionalidades essenciais para a plataforma
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18. Quais funcionalidades vocé consideraria essenciais para a plataforma?

65 respostas

Publicagdes de animais
(perdidos, abandonados, para...
NotificagGes sobre animais
(perdidos, abandonados, para...

57 (87,7%)

48 (73,8%)

Sistema de busca por localizagéo 35 (53,8%)

Tutorial para novos usuarios

Sistema de denuncias para
casos de maus tratos aos anim...
Informar a regido ou local onde o
animal se encontra, ex IFTO, U...

1(1,5%)

1(1,5%)

Fonte: Elaboracdo propria

O grafico 20, ilustra as funcionalidades consideradas essenciais pelos participantes

para a plataforma. A funcionalidade mais valorizada foi a publica¢do de animais perdidos,

abandonados, ¢ para adogdo, com (87,7%) dos participantes considerando-a essencial.

Seguiu-se pelas notificacdes sobre animais perdidos, abandonados e para adogdo (73,8%) e

sistema de busca por localizagdo (53,8%). Funcionalidades como tutorial para novos usudrios

(33,8%) e sistema de denuncias (1,5%) também foram relevantes. As informag¢des mostram

que as principais caracteristicas esperadas para a plataforma estdo relacionadas a visibilidade

e a localizagdo dos animais, como publicacdes e notificacdes. A busca por localizagao

também foi destacada como importante. Funcionalidades mais especificas, como dentncias e

tutorias, também sdo de suma relevancia.
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Quadro 8 - Historias sobre animais perdidos, abandonados ou adotados

Relatos pessoais dos participantes sobre animais perdidos, abandonados ou adotados

“Sim. Ja abandonaram animais doente (cachorro) pré6ximo a minha casa.”

“Recentemente eu recolhi uma cadela prenha que ficava na rua proximo da minha casa. Ela pariu 8 filhotes
que foram muito amados e cuidados. Com 45 dias todos foram entregues aos seus novos donos. A divulgagao
foi realizada pelo status do whatsapp e divulgacdo em grupos de conhecidos. Entregamos filhotes até em
Tocantinia, foi uma alegria! A cadela foi castrada e adotada por uma 6tima familia. Hoje ela vive em uma
Chacara e se chama Jade. Agradego muito a rede de apoio que tive nesse desafio cheio de amor e retribuicdo
da familia dos doguinhos. Foram momentos intensos e maravilhosos. Ainda hoje temos boas noticias de toda
a familia.”

“Perdi meu cachorrinho aqui em Porto em julho desse ano, ele ¢ como familia pra mim, postei nas redes
sociais, em grupos, fui nas ruas e botei plafetos, demorou umas duas semanas mas consegui achar ele
novamente, eu fiquei tdo aliviada pq nunca mais achei que veria ele. E eu queria que na época que eu tava
desesperada procurando pela internet, tivesse um meio mais facil de ter encontrado meu bichinho mais
rapidamente. Mas ainda bem que hoje em dia ele esta aqui comigo”

“Apareceu uma gatinha gravida na minha casa, ela teve filhotes, uma fémea que ela teve entrou no cio mais
cedo e teve mais uma leva de filhotes. Fiquei com a familia inteira kkkk”

“Ja encontrei um animal perdido que tinha uma coleira, mas ndo sabia como ajuda-lo corretamente. Levei pra
casa postei nas redes sociais mas demorou muito pra conseguir achar o dono.”

“Eu moro ha 1 ano em Porto Nacional. Moro em um condominio que infelizmente ndo aceita animais, mas
estou aberta para ajudar nas campanhas.”

“Existe varios perto do meu trabalho”

“teve uma vez que uma cachorra foi abandonada proximo de onde eu moro. ela estava em uma caixa de
papeldo toda suja. entdo eu e meu irmao decidimos adotar ela. cuidamos, demos banho e ja adotamos uma
gatinha também.”

“Tenho 3 gatos mas dois deles foi adotados da rua. Ja achei alguns gatinhos filhotes no lixo ai dei pra uma
vizinha q cuidada muito bem deles.”

“Um dia abandonaram uma cachorrinha proéximo a minha casa que sofria de calazar.”

Fonte: Elaboragao propria

A tabela 8, mostra uma sele¢do de historias pessoais compartilhadas pelos
participantes sobre suas experiéncias com animais perdidos, abandonados ou adotados. Cada
relato descreve um momento significativo na vida dos participantes. As narrativas
demonstram um profundo lago afetivo e medidas efetivas em favor dos animais. Varios
participantes relataram suas vivéncias ao resgatar animais abandonados ou perdidos e ao
adotar de maneira responsavel. Certas historias ressaltam a importancia das redes sociais no
processo de ajudar os animais que necessitavam de ajuda, mas também evidenciaram os
desafios em localizar os donos de animais desaparecidos. Os testemunhos mostram uma
intensa ligacdo emocional entre os envolvidos e os animais, evidenciando o trabalho conjunto
e a apreciacdao pelo éxito em resgatar ou adotar. As narrativas ressaltam a relevancia das

iniciativas de resgate e adogdo, além de indicar a caréncia de recursos mais eficientes para
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localizar animais desaparecidos. Essas informacdes ressaltam a importdncia de uma
plataforma que permita a interacdo entre os participantes, oferecendo mais eficiéncia no

procedimento de adogdo e resgate.

Quadro 9 - Sugestoes realizadas pelos participantes

Sugestdes dos participantes

“Parceria com todas as lojas pet (incluindo lojas agropecuarias), clinicas veterinarias e pessoas de bom
coracao que também lutam pela causa animal.”

“Ter lugar para as pessoas denunciar”

“Parceria com ongs locais”

“Poderia fazer parcerias com clinicas veterinarias, ONG e pet shops locais”

“Implementagdo do sistema em ONGs locais.”

Fonte: Elaboracao propria

A tabela 9, ilustra uma lista de sugestdes feitas pelos participantes. As sugestdes
enfatizam a relevancia de colaboragdes com organizacdes ndo governamentais locais,
consultérios veterinarios e lojas de animais. Igualmente, enfatizou-se a relevancia de educar a
comunidade sobre a importancia da adogdo responsavel e dos cuidados com os animais.
Adicionalmente, foi abordada a implementagdo de mecanismos de denuncia e medidas mais
eficientes para enfrentar o abandono, evidenciando a necessidade de uma abordagem mais
estruturada e coesa para solucionar essas questdes. As sugestdoes mostram um forte desejo de
colaboracdo entre organizagdes ¢ a comunidade local para enfrentar os problemas com os
animais na cidade. Parcerias com ONGs, clinicas veterindrias e pet shops sdo vistas como
formas mais eficazes de garantir mais adog¢des e cuidados adequados. A conscientizagdo da
populacdo e a criacdo de canais de dentincia também sdo destacadas como passos importantes

para promover o bem-estar dos animais e a responsabilidade social.
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4. DESENVOLVIMENTO DA PLATAFORMA

Neste capitulo serdo apresentados como se deu o planejamento e o desenvolvimento

da plataforma.

4.1. Metodologia

Segundo Schwaber e Sutherland (2020), o Scrum é um framework agil usado no
gerenciamento e execucao de projetos, especialmente utilizado em ambientes complexos ou
de constante mudanca. O Scrum promove a entrega incremental de valor por meio de ciclos
curtos chamados Sprints, que geralmente duram por um periodo curto de tempo. O Scrum
facilita a colaboragdo, valoriza a transparéncia e promove adaptacdes continuas, permitindo
que pessoas ou equipes se ajustem rapidamente as necessidades e mudangas nos requisitos do
projeto. No desenvolvimento da plataforma, esse framework foi utilizado para estruturar
tarefas, definir e priorizar os requisitos do projeto, planejar as prioridades de cada etapa,
realizar acompanhamento de progresso e promover adaptagdes rapidas. Além disso, com
revisoes ao final de cada ciclo (etapa), o Scrum possibilitou mais organizagao e flexibilidade

durante o desenvolvimento.

4.2. Requisitos

Os requisitos de software podem ser entendidos como descri¢des dos servigos que o
sistema deve oferecer e as limitagdes impostas ao seu funcionamento. Eles sdo elaborados
para atender as necessidades dos usudrios em relacdo a um sistema que tenha uma finalidade
especifica. O processo que abrange a identificacdo, analise, documentacao e validacao desses
requisitos ¢ a RE, sendo essencial para o desenvolvimento de sistemas que atendam aos

objetivos desejados (SOMMERVILLE, 2011, p. 57).

4.2.1.  Requisitos Funcionais

Requisitos funcionais sdo as funcionalidades que um sistema deve ter, de como um
sistema deve reagir e se comportar em situagdes especificas. Os requisitos funcionais também

podem esclarecer o que o sistema ndo deve fazer (SOMMERVILLE, 2011, p. 59).



Quadro 10 - Requisitos funcionais
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Cédigo Requisito Descricio Classificacio
RFO1 Cadastro Cadastro de usudrio com informagdes basicas Importante
como nome, e-mail, telefone e senha.
RFO2 Login Tela de .lo.gln onde o usudrio insere suas Importante
credenciais para acessar o sistema.
RF03 Edicdo de Perfil Permitir ao usuéario editar as informagdes do Essencial
perfil.
Tela inicial do sistema, que exibe uma visdo
RF04 Inicio geral das principais funcionalidades e Essencial
publicagdes recentes.
Formulario para criar uma nova publicagao,
. . incluindo informagdes como situagdo do
RFOS Publicagdo de Animais animal (perdido, abandonado, adogdo), fotos, Importante
espécie, sexo, porte, idade e descrigdo.
RF06 Llstag'em Fie Publicacdes Ex'lblr.un'la lista de todas as pubhpag:oe:s de Importante
de Animais animais, independentemente da situagéo.
Listagem Exclusiva de
RFO07 Publicagdes de Animais | Exibir as publicagdes de animais perdidos. Essencial
Perdidos
Listagem Exclusiva de i N L
RF08 Publicag¢des de Animais Exibir as publicagdes de animais Essencial
abandonados.
Abandonados
Listagem Exclusiva de
RF09 Publicagdes de Animais | Exibir as publicagdes de animais para ado¢do. | Essencial
para Adogao
Sistema de Busca Permitir filtrar as publica¢des por critérios
RF10 Avangada para Listagem ‘- P goes b Desejavel
de Publicacdes como espécie, sexo, porte e idade.
Carregamento Dindmico | Exibir as publicacdes em blocos de 5 itens,
RF11 na Listagem de com navegacgao entre paginas para carregar Desejavel
Publicacdo (Paginacdo) mais resultados.
Visualiza¢do Detalhada Exibir uma visdo detalhada de uma publicacdo
RF12 de Publica¢des de especifica, com todas as informagdes Essencial
Animais preenchidas pelo usuario.
RF13 Atualizagdo de Dados de | Permitir ao usuario atualizar informagdes de Importante
Publicagdes de Animais | uma publicacdo (exceto fotos). p
RF14 Exclugao fie Publicacdes Pe.rmltlr ao usudrio excluir uma publicagio de Essencial
de Animais animal.
Area para Direcionar . L. o .
L Criar uma pagina para auxiliar e direcionar os
Dentncias de . :
RF15 usudrios a denunciarem maus-tratos aos Importante

Maus-Tratos aos
Animais

animais.

Fonte: Elaboragdo propria
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A tabela 10 apresenta, de forma organizada, as funcionalidades essenciais que o
sistema deve atender. Serve como uma referéncia para garantir que as necessidades do projeto
sejam plenamente compreendidas e implementadas. Esse registro detalhado ¢ fundamental
para orientar o desenvolvimento da plataforma e assegurar que o sistema atenda as

expectativas dos usudrios e objetivos definidos.

4.2.2.  Requisitos Nao Funcionais

Requisitos ndo funcionais referem-se as caracteristicas que um sistema deve apresentar
para funcionar bem. Por exemplo, a velocidade de carregamento das paginas, a seguranca dos

dados dos usuarios ¢ a facilidade de uso (SOMMERVILLE, 2011, p. 60-61).

Quadro 11 - Requisitos nao funcionais

Cédigo Requisito Descricio Classificacio

O sistema deve ser capaz de carregar a
RNFO1 Desempenho maioria das paginas em no maximo 5 Importante
segundos.

O sistema deve garantir a prote¢do dos dados
RNF02 Seguranga do usuario, com criptografia de senhas ¢ Importante
protecdo contra ataques como SQL Injection.

A interface do usuario deve ser intuitiva, com
RNF03 Usabilidade design responsivo, e facil de navegar em Essencial
dispositivos moveis e desktop.

O sistema deve ser compativel com os
RNF04 Usabilidade principais navegadores: Google Chrome, Importante
Mozilla Firefox, Safari ¢ Microsoft Edge.

O sistema deve ser otimizado para garantir
uma experiéncia de usuario fluida em
dispositivos moveis com diferentes tamanhos
de tela.

RNFO05 Usabilidade Essencial

O cddigo do sistema deve ser modular,
RNF06 Manutenibilidade permitindo atualiza¢des e manutengdo sem Importante
impactar a operagao.

Fonte: Elaboragdo propria
A tabela 11 descreve os aspectos de qualidade e desempenho que o sistema deve
atender, como seguranga, usabilidade, confiabilidade e eficiéncia. Aqui os requisitos nao

funcionais sdo nomeados, descritos e classificados para garantir que o sistema da plataforma



56

ndo apenas funcione corretamente, mas também ofereca uma experiéncia consistente e de alta

qualidade.

4.3. Casos de Uso

Segundo Pressman e Maxim (2021), os casos de uso sdo como pequenas historias que
mostram o que 0s usuarios ou sistemas querem fazer, e como vao interagir a fim de alcangar

um objetivo em especifico.

PRESSMAN; MAXIM (2021, p. 114 e 616) afirmam:

Casos de uso [...] e o diagrama de caso de uso ajudam a determinar a funcionalidade
e as caracteristicas do software sob o ponto de vista do usuério. [...] Um caso de uso
descreve como um usuario interage com o sistema, definindo os passos necessarios
para atingir um objetivo especifico. [...] Um diagrama UML de caso de uso ¢ uma
visdo geral de todos os casos de uso e de como eles estdo relacionados. Fornece uma

visdo geral da funcionalidade do sistema.

Ambos, casos de uso e diagramas ajudam a organizar melhor as ideias, alinhar as

expectativas e garantir que tudo seja planejado de forma clara e visual.



Figura 2 - Diagrama de casos de uso

Usuério \

Cadastro de Usuario

Publicacao de Animais

Listagem de Publicagdes de Animais

agem de Animais Perdidos

Listagem de Animais Abandonados

Listagem de Animais para Adocao

Busca Avangada de Publicacde

Visuali

Atualizaca ao de Animal

Exclusao de Publicacao de Animal

Dendncia de Maus-Tratos a Animais

Fonte: Elaboragao propria

57



58

A figura 2 oferece uma visdo clara das principais funcionalidades do sistema e das

interagdes dos usudrios com essas funcionalidades. Servindo também para ajudar a entender

melhor como cada ator se relaciona com os processos do sistema, facilitando a anélise e a

compreensao.
Quadro 12 - Relagdo de casos de uso com requisitos funcionais
Codigo Caso de Uso Descricao Requ} sito
Funcional
Permitir o cadastro de um novo usudrio,
ucCol Cadastro de Usuario incluindo informagdes pessoais e de contato, RFO01
com validagdo de dados.
UCo2 Login de Usuario Perr’m.tlr o login do usuadrio utilizando seu RF02
usuario e senha
Uco3 Edigdo de Perfil Perrmt%r ao usuario editar suas informagdes RF3
pessoais
Permitir ao usuario criar uma nova publicagido
ucCo4 Publicagdo de Animais para um animal, preenchendo os campos RFO05
obrigatorios e fazendo upload de fotos.
Listacem de Publicacdes Exibir uma lista com todas as publicagdes de
ucCos gem ¢ animais cadastradas no sistema, sem filtro de RF06
de Animais L
situacdo.
Uco6 Llstqgem de Animais Ex1b}r exclusivamente publicagdes de animais RFO7
Perdidos perdidos.
uco7 Listagem de Animais Exibir exclusivamente publicagdes de animais RFOR
Abandonados abandonados.
UCo8 Listagem (ie Animais E?(lblr ftxgluSlvamentei publicagdes de animais RF09
para Adogao disponiveis para adogao.
Busca Avancada de Pe.n”n?tu ao usuario filtrar as plrlb.hcagoes por
ucCo9 . critérios especificos como espécie, sexo, porte | RF10
Publicagdes .
e idade.
. N Exibir informagdes detalhadas de uma
UCl10 V1suahza(;a0.Det~alhada publicacdo de animal selecionada, incluindo RF12
de uma Publicacao -
fotos e descri¢cdo completa.
Atualizagdo de Permitir ao usuario editar as informagoes de
UCI1 LT . S ~ RF13
Publicagdo de Animal uma publica¢do, com excegado das fotos.
uci2 Exclusao de Publicagdo Pemltlr a0 usuario excluir uma publicagdo de RF14
de Animal animal do sistema.
uc13 Dentincia de o Direcionar os usudrios a denunciarem RFIS
Maus-Tratos a Animais maus-tratos a animais.

Fonte: Elaboracdo propria
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A tabela 12 foi elaborada para demonstrar e estabelecer uma conexao clara entre os
principais cendrios de uso do sistema e suas funcionalidades previstas. Foi feita para ajudar a
garantir que todas as necessidades identificadas sejam atendidas de forma consistente,
facilitando o acompanhamento e a validacdo do projeto. Esse mapeamento promove uma
visdo integrada entre os objetivos definidos e a execucdo pratica, tornando o processo mais

organizado e confiavel.

4.4. Tecnologias e Ferramentas

Nesse topico serdo apresentadas as principais tecnologias e ferramentas que foram

utilizadas durante o processo de desenvolvimento da plataforma.

44.1. HTML

O HyperText Markup Language (HTML) ¢ uma linguagem de marcagdo de hipertexto
que funciona de forma estatica e que constitui a maior parte das paginas encontradas pela
internet e de aplicagdes online. O hipertexto ¢ um tipo de texto usado para fazer referéncia a
outros textos pela web, enquanto uma linguagem de marcagdo € constituida por uma série de
marcacoes que dizem aos servidores na internet qual € a estrutura e o estilo de um documento
(ANDREI, 2023a).

Para a estruturagdo e conteudo da plataforma web, foi fundamental a utilizagdo do
HTML, que foi responsavel por criar uma estrutura web bem estruturada, definir as bases
estaticas das paginas, organizar os contetidos de forma hierdrquica e torna-los mais acessiveis.
Com o HTML foi possivel que a plataforma apresentasse informagdes de maneira mais clara

para os usuarios.

4.4.2. CSS
O Cascading Style Sheets (CSS) ¢ uma opg¢ao de codigo que trabalha juntamente com
o HTML nos processos mais comuns de desenvolvimento web, o CSS serve para dar mais
vida aos sites e plataformas online, oferecendo interacdes e efeitos animados. Diferente do
HTML, o CSS tem foco na apresentagao visual (BASTOS, 2023).
Para a estilizacdo e interatividade, foi essencial o uso do CSS que foi utilizado para dar

vida as paginas, aplicando cores, fontes e layouts que tornaram a interface mais atraente e
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moderna para os usudrios. Além disso, com o CSS foi possivel a criagdo de animacgdes e

efeitos, o que tornou a navegacao mais envolvente para os usuarios.

4.4.3.  Bootstrap

O Bootstrap ¢ uma framework front-end utilizada para criar interfaces mais modernas
e responsivas de forma rapida e pratica, além disso essa framework possui conjuntos de
componentes e estilos ja pré-definidos (MARQUES, 2023).

Sobre design responsivo o Bootstrap, que ¢ um framework front-end popular, foi
utilizado para criar layouts que se adaptam automaticamente a qualquer dispositivo, seja
desktop, tablet ou smartphones. Com os seus componentes ja pré-definidos, como botdes,
formulérios e barras de navegagdo, o Bootstrap permitiu que se desenvolvesse uma interface

mais moderna e consistente em um periodo mais curto de tempo.

4.4.4. JavaScript

O JavaScript, também conhecido como JS, ¢ uma das linguagens de programagio
muito utilizadas por desenvolvedores para criar paginas interativas. Seu objetivo principal € o
de tornar as aplicacdes web mais dindmicas, sem exigir muito das maquinas, além de ser uma
linguagem padrio da web, ela tem grande facilidade de integragdo com APIs.
(MAGALHAES, 2024).

Quanto ao dinamismo e as funcionalidades da plataforma, o JavaScript possibilitou
que as paginas respondessem em tempo real as interacdes dos usudrios, sem a necessidade de
recarregar a pagina todas as vezes. O JavaScript também facilitou a integracdo com APIs,
possibilitando a troca de dados com outros sistemas e servigos, 0 que enriqueceu as

funcionalidades da plataforma.

4.4.5.  jQuery

O jQuery ¢ uma biblioteca de JavaScript de codigo aberto e seu principal objetivo €
simplificar o cddigo JavaScript necessario para manipulagdo de elementos web,

gerenciamento de eventos e efeitos visuais, além de simplificar requisicdes AJAX. Com o
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jQuery, podem-se criar paginas web mais interativas e visualmente atraentes de forma mais
eficiente e melhorando a experiéncia do usuario (BASTOS, 2022).

Em relagdo a simplificagdo do desenvolvimento, foi utilizado o jQuery, que tornou a
manipulacdo de elementos na pagina mais direta e eficiente. Com o jQuery, foi mais facil
implementar fun¢des de interatividade, efeitos visuais e gerenciar eventos na plataforma.
Possibilitou a criacao de funcionalidades mais complexas, com menos codigo e maior clareza,

resultando em um desenvolvimento mais rapido e menos tendencioso a erros.

4.4.6. AJAX

O Asynchronous JavaScript and XML (AJAX) ¢ um conjunto de técnicas de
desenvolvimento web que permite que aplicagdes funcionem de modo assincrono,
processando requisi¢des ao servidor em segundo plano. Isso possibilita que uma pagina da
web atualize partes especificas de seu contetido sem a necessidade de recarregar a pagina
inteira todas as vezes, o que torna a interacdo do usudrio com o sistema mais dinamica e
eficiente (ANDREI, 2023b).

Durante o desenvolvimento, o AJAX foi utilizado para deixar a experiéncia do usuario
mais agil e pratica. Essa tecnologia permitiu que certas partes das paginas navegaveis fossem
atualizadas, ou pudessem ser recarregadas sem a necessidade de recarregar a pagina ou
conteudo por inteiro todas as vezes. Por exemplo, ao enviar um formulario ou buscar
informacdes, o site consegue se comunicar com o servidor nos bastidores, sem interromper a
navegagdo do usudrio, trazendo a tona sugestdoes ou dados frequentemente acessados mais
rapidamente na tela, proporcionando um ambiente de navegacao mais fluido e agradavel para

0S usuarios.

4.4.7. JSON

O JavaScript Object Notation (JSON) ¢ um formato leve e simples feito para organizar
e trocar dados, ele ¢ amplamente usado em aplicacdes web e em APIs. Ele permite estruturar
informacdes de forma clara e eficiente, sendo facil de entender tanto para humanos quanto
para sistemas. Além disso, ¢ compativel com diversas linguagens de programacio, o que o

torna uma ferramenta versatil para a comunicagao entre os sistemas (SOUZA, 2023).
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Durante o desenvolvimento, foi utilizado o JSON para fazer a troca de informagdes
entre a parte que o usuario v€ que € a interface, e a parte que funciona por tras do site que € o
sistema. O JSON funciona como uma linguagem comum que facilita a comunicagdo entre
essas duas partes. E por ser leve e facil de entender, tanto para os desenvolvedores quanto
para os sistemas, ele foi essencial para integrar diferentes servigos e funcionalidades,

deixando a plataforma mais rapida e simples de usar.

4.4.8. PHP

O PHP, um acrénimo recursivo para (Hypertext Preprocessor), ¢ uma linguagem de
programacao, de codigo aberto e de uso geral, muito utilizada pela comunidade de
desenvolvedores, ¢ ¢ especialmente adequada para o desenvolvimento web, além de poder ser
embutida dentro do HTML, se trata também de uma linguagem back-end que gerencia a
logica do servidor e a comunicagdo com o banco de dados, oferecendo uma integragao so6lida
com diversas plataformas (MELO, 2021).

Acerca do gerenciamento de ldgica de servidor, foi utilizado o PHP, que desempenhou
um papel importante, processando as solicitagdes dos usudrios e executando a logica de
negdcios da plataforma. O PHP também foi responsavel por gerar conteudo dindmico,
interagir com o banco de dados e assegurar que as operagdes no servidor ocorressem de
maneira eficiente e segura. A sua capacidade de ser embutido diretamente no HTML facilitou
a integragdo entre o front-end e o back-end, e garantiu uma comunicagdo fluida entre as

diferentes partes da aplicacao.

4.4.9. SOL

O Structured Query Language (SQL) ¢ uma linguagem de consulta utilizada para
interagir com bancos de dados e permite operagdes eficientes de consulta, inser¢ao,
atualizagao e exclusao de dados (TECMUNDO, 2019).

Para a gestao de dados, o SQL foi a linguagem utilizada para interagir com o banco de
dados da plataforma. Ele possibilitou que se realizassem operagdes de consulta, inser¢ao,
atualizacdo e exclusdo de dados de maneira eficiente. Através do SQL, a plataforma foi capaz
de armazenar e recuperar informag¢des de forma mais organizada, garantindo que os dados dos

usuarios fossem manipulados corretamente e com sua devida seguranga.
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MySOL

O MySQL funciona através de tabelas que se relacionam entre si, permitindo consultas
rapidas e eficientes. Com o MySQL, também ¢ possivel gerenciar grandes volumes de
informagdes de maneira mais segura, ele ¢ muito utilizado em sites, aplicativos e sistemas de
diversos tamanhos. Sua popularidade se deve a sua confiabilidade, flexibilidade e a facilidade
com que pode ser adaptado a diferentes necessidades (ORACLE, ¢1995 - 2024).

Por ser um sistema gratuito e de cddigo aberto, o MySQL foi escolhido e utilizado

durante o desenvolvimento, para armazenar e gerenciar dados de maneira mais organizada.

mvc

O padrao MVC (Model-View-Controller) ¢ uma das arquiteturas geralmente utilizadas
em plataformas digitais e que servem para organizar as aplicacdes em trés componentes
principais: O Modelo - Model, que ¢ o componente responsavel por gerenciar a logica de
negocios e a interacdo com o banco de dados. Essa parte ¢ a responsavel por armazenar e
recuperar as informagodes, além de validar as regras de negdcios. A Visdo - View, que € o
componente responsavel por cuidar da apresentacdo da interface com o usudrio. Utiliza
HTML, CSS e JavaScript para exibir dados e coletar interagdes do usuario. E O Controlador -
Controller, que ¢ o componente que atua como intermediario entre o Model e a View, ele
serve para processar as entradas do usuario e atualizar o modelo conforme necessario, além de
determinar a visio apropriada para apresentar a resposta (DEVMEDIA, 2013; DOREA,
2018).

Para manter o codigo organizado e facilitar a manutengdo da plataforma, foi adotada a
arquitetura MVC. Este padrao de design dividiu a aplicacdo em trés componentes principais:
o Modelo, que gerenciou a logica de negocios e a interacdo com o banco de dados da
plataforma; a Visdo, que cuidou da apresentacdo visual e interacdo com o usudrio; € o
Controlador, que atuou como intermediario entre as duas partes, processando as entradas do
usudrio e atualizando o Modelo e a Visdo conforme necessario. Essa separacdo de
responsabilidades ajudou a manter o codigo modular, facilitando nas atualizagdes e

manutengoes do sistema.
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Visual Studio Code

O Visual Studio Code (VS Code) ¢ um editor de codigo-fonte aberto e de
multiplataforma desenvolvido pela Microsoft. O Visual Studio Code ¢ leve e ¢ focado em
funcionalidades essenciais, como edi¢do de codigo com suporte a diversas linguagens, possui
terminal integrado e controle de versdo e também uma vasta colecdo de extensdes que
permitem adicionar funcionalidades conforme hajam necessidades. Ele também ¢ altamente
customizavel, permite ajustes na aparéncia e no comportamento para atender as preferéncias
individuais de cada desenvolvedor. Em resumo, ¢ uma ferramenta poderosa e flexivel que
auxilia na edicdo de codigo e que oferece recursos que melhoram a produtividade e a
experiéncia de desenvolvimento (HANASHIRO, 2021).

Durante o desenvolvimento da plataforma, foi utilizado o VS Code como o editor de
codigo-fonte. Por ser uma ferramenta pratica, versatil, que se adapta conforme as
necessidades do projeto, que oferece suporte a diversas linguagens, que possibilita a
personalizacdo do ambiente de trabalho com varias extensodes, ¢ que além de possuir uma
interface simples possui também uma interface intuitiva, o VS Code trouxe consigo mais
produtividade e tornou o processo de programar mais agil e organizado, tornando ele uma

escolha formidavel.

Git

O Git tem foco para versionamento de codigos e serve para gerenciar os codigos de
forma eficiente, permitindo e contribuindo principalmente para a colaboragao entre equipes.
Esse sistema de controle de versdo distribuido ajuda a rastrear alteracdes e facilita
principalmente o trabalho colaborativo (ALVES, 2023).

Durante o desenvolvimento, o Git foi utilizado para versionar o cddigo, garantindo que
todas as alteragdes fossem registradas e pudessem ser rastreadas. O Git possibilitou revisar
mudangas, resolver conflitos e, em momentos especificos quando houvesse necessidade,
revertesse o codigo a estados anteriores, minimizando o risco de perda de progresso e

facilitando a organizacao e seguranga.
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4.4.14.  GitHub

O GitHub serve para armazenar o cédigo-fonte e gerenciar projetos. Ele permite o uso
de Issues para rastrear tarefas, bugs e novas funcionalidades. Pull Requests, para facilitar a
revisdo de codigos e a integracdo de novas funcionalidades. E Project Boards, para organizar
e priorizar o trabalho utilizando quadros Kanban para uma visualizagdo mais clara do
progresso de desenvolvimento (GUERRA, 2024).

Para organizar o desenvolvimento da plataforma, o GitHub foi uma das ferramenta de
escolha. Além de hospedar o repositorio de codigo, o GitHub oferece funcionalidades
avancadas para gerenciamento de projetos, como Issues para rastreamento de tarefas e bugs,
Pull Requests para revisdo de cddigo e Project Boards para a visualizagdo do andamento de
progresso do projeto. As funcionalidades desta ferramenta ajudaram a manter o
desenvolvimento alinhado com os objetivos do projeto, garantindo transparéncia e uma gestao

mais eficaz.

4.4.15.  Leaflet

O Leaflet ¢ uma biblioteca JavaScript open-source leve e eficiente, voltada para a
criagdo de mapas interativos. Com apenas 42 KB de peso, a ferramenta oferece
funcionalidades como camadas, marcadores, pop-ups e suporte abrangente, além de ser
altamente compativel com dispositivos moveis e desktops. Sua API simples ¢ bem
documentada, combinada com diversas op¢des de personalizacdo e plugins, facilita a criagdo
de mapas dinamicos e adaptaveis as necessidades de cada projeto (LEAFLET, 2023).

Essa biblioteca foi utilizada para desenvolver um mapa interativo que permitisse o
registro e compartilhamento de informagdes sobre animais perdidos, abandonados e
disponiveis para adocdo. Entre as principais funcionalidades implementadas estdo o uso de
marcadores para localizagdo, pop-ups para detalhamento de informagdes, € animagdes de
zoom € navegagao suave, otimizando a experiéncia do usudrio. A compatibilidade abrangente
garantiu a eficiéncia na integracdo de dados geograficos, enquanto a personalizacdo visual

alinhou o mapa ao design geral do sistema.
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4.5. Arquitetura da Plataforma

Este topico, apresentarda a organizacdo da arquitetura da plataforma, destacando

diagramas que facilitardo a compreensao do funcionamento e da modularidade do sistema.

Figura 3 - Arquitetura da plataforma (diagrama de classe)

Roteamento \

o definirRota()

Direciona reguisicdo

Controle l\

Exibe resposta

o gerenciarRequisicao() ‘

A N

[\

Retorna dados Atualiza interface

Visao \l

Solicita dados

Modelo l|

o obterinformacoes()

o renderizarPaginal) ‘
o armazenarinformacoes()

L A

Fonte: Elaboragao propria
A figura 3 mostra, de forma visual, como o sistema esta organizado usando o modelo
MVC. Esse modelo divide o sistema em trés partes principais: a parte que lida com os dados
(Modelo), a parte que exibe as informagdes para o usuario (Visao) e a parte que faz a conexao
entre essas duas (Controle). O Roteamento ¢ um processo que direciona as acdes do usudrio

para a parte correta do sistema. Quando um usudrio interage com a interface (Visdo), o
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roteamento identifica qual parte do sistema precisa ser acionada e encaminha a solicitagao
para o (Controle). O (Controle) entdo lida com essa solicitagdo, acessa ou modifica os dados
(Modelo) e retorna a resposta para ser exibida na interface para o usuario. Essa organizacgao

ajuda o sistema a ser mais facil de entender, atualizar e manter.

Figura 4 - Arquitetura da plataforma (diagrama de sequéncia)

. Roteador
Usuario

Envia requisicao

Controlador

Direciona requisicao

Solicita dados

Retorna dados

Atualiza interface

Exibe resposta

Fonte: Elaboracao propria
A figura 4 mostra como as diferentes partes do sistema interagem para realizar uma
tarefa especifica, passo a passo. A figura representa, como o usudrio faz uma agdo e como
essa acdo ¢ tratada pelo sistema, passando por diferentes etapas até gerar o resultado final.
Esse diagrama ajuda a entender a ordem das agdes, ou seja, 0 que acontece primeiro, o que

vem depois e como tudo se conecta para que o sistema funcione corretamente.

4.6. Estrutura da Plataforma

Neste topico sera apresentado a estrutura da plataforma, onde mostrara como se deu a

organizagdo dos arquivos e diretdrios que compdem o sistema, € como eles foram agrupados e

interagem entre si.
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Fonte: Elaboragdo propria
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A figura 5 oferece uma visdo de como a estrutura de diretdrios e arquivos da

plataforma estd organizada, mostrando como os diferentes componentes do sistema estdo

distribuidos em pastas e subpastas.

Quadro 13 - Estrutura de arquivos e diretdrios da plataforma (continua)

Item Descricao

index.php Arquivo principal de entrada, responsavel por iniciar e configurar a aplicacao.

htaccess Documento de configuragdo do servidor Apache, usado para definir

’ redirecionamentos e regras de controle de acesso.

nucleo Diretdrio contendo arquivos fundamentais para o funcionamento basico do
sistema.
Arquivo responsavel por gerenciar a inclusdo de bibliotecas e configuragdes

Inclusao.php [
necessarias.

Rota.oh Define os caminhos da aplicagdo, associando URLSs especificas a controladores

Php ou agdes.

Gerencia o direcionamento de rotas, vinculando enderecos a funcionalidades

Roteamento.php ,
especificas.

Sessao.ph Controla as sessdes dos usuarios, incluindo autenticagdo e armazenamento de

Pip informagdes temporarias.
js Pasta que armazena scripts JavaScript utilizados pela aplicagdo.
rincipal i Script central que gerencia as funcionalidades interativas e dindmicas da

p pal) aplicacao.

css Diretodrio dedicado aos arquivos de estilo visual da aplicacdo.

modelo Camada responsavel pelos dados, lida com a manipulagéo e a estruturagdo das
informagoes da aplicagdo.

controle Camada responsavel pela logica do sistema, que coordena o fluxo de informagdes
entre modelo e a visdo.

visao Camada dedicada a apresentagdo dos dados para o usuario.

app_inicio.php

Arquivo inicial da aplicagdo, exibindo as informagdes principais para o usuario.

visao/app Subdiretorio contendo elementos de interface reutilizaveis dentro da aplicagao.
app.php Arquivo principal da interface que reune os componentes comuns da aplicacao.
app_css.php Gerencia a inclusdo de arquivos de estilo CSS especificos da aplicacao.

. Gerencia a inclusdo de scripts JavaScript necessarios para a funcionalidade da
app_js.php

aplicacdo.

app_navegacao.php

Gerencia a navegagao principal, incluindo menus, links e estrutura de
acessibilidade.
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Item

Descricao

app_rodape.php

Arquivo responsavel por incluir informagdes gerais e elementos do rodapé.

app_lateral.php

Arquivo que gera o painel lateral da aplicagdo, com atalhos e op¢des adicionais.

app_menu.php

Cria e gerencia o menu principal utilizado na interface do sistema.

base_dado

Diretdrio com arquivos relacionados a configuragdo e conexao com o banco de
dados.

BDConexao.php

Classe que estabelece e gerencia conexdes com o banco de dados da aplicagéo.

base_dado/entidade

Pasta com classes responsaveis pelo acesso a dados e manipulagéo de tabelas no
banco de dados.

BDUsuario.php

Classe que modela a entidade usudrio, inclui métodos para realizar operagdes
como criagdo, leitura, atualizacdo e exclusdo (CRUD) no banco de dados.

Fonte: Elaboragdo propria

A tabela 13 descreve detalhadamente a estrutura do que cada pasta dos arquivos

diretdrios contém.
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5.  APRESENTACAO DA PLATAFORMA

Serdo apresentados a seguir os resultados do desenvolvimento da plataforma, com as
informagdes coletadas durante a realizagdo da pesquisa e posterior construgdo do sistema. Os
dados coletados e andlises realizadas permitiram a criagdo ¢ o desenvolvimento de uma
plataforma web, intitulada Pet Rekindle, voltada para auxiliar no resgate de animais perdidos,
abandonados e para ado¢do na cidade de Porto Nacional. A seguir serdo apresentadas as telas

e as funcionalidades da plataforma j& desenvolvidas.

5.1. Telas da Plataforma

A plataforma ¢é constituida por diversas telas interativas, cada uma desenvolvida para
atender determinadas funcionalidades do sistema e atender aos padrdes de interface que
sirvam para que os usuarios possam usufruir e navegar pelas telas de forma satisfatoria e
eficaz. Além disso, vale ressaltar que as imagens dos animais utilizadas para apresentar as
telas tém o objetivo de ilustrar as funcionalidades do sistema desenvolvido. Elas foram
retiradas de fontes publicas na internet e retratam animais reais, mas foram escolhidas apenas
como exemplos ilustrativos, assim como os dados de publicagdes também nao representam

casos reais.
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Figura 6 - Tela de cadastro

## Pet Rekindle

PET REKINDLE

Cadastrar-se
J4 possui uma conta? Entrar
Nome
Nome
E-mail
E-mail
Usuério
Usuario
Senha
Senha

Ao se cadastrar vocé concorda com os nossas Termos de Uso

e Politica de Privacidade.

© 2024 Pet Rekindle. Todos os direitos reservados.

Sobre Contato Termos de Uso  Politica de Privacidade

Fonte: Elaboragdo propria

A figura 6 apresenta um formuldrio completo para que novos usudrios possam se
cadastrar no sistema. Os campos disponiveis incluem nome, e-mail, telefone e senha, sendo
todos obrigatorios para garantir um registro adequado. O layout é limpo e organizado, com
validacdes em tempo real que indicam erros de preenchimento, como formato invalido de
e-mail ou senhas que ndo atendem aos requisitos minimos. A tela também inclui botdes claros
e intuitivos e um link para a tela de login, tornando o processo mais acessivel. Além disso, ao
cadastrar-se o usuario estara também ciente de que estard concordando automaticamente com

os termos de uso e politica de privacidade da plataforma.
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Figura 7 - Tela de login

¥ Pet Rekindle

PET REKINDLE

Entrar
MN&o possuf uma conta? Cadastrar-se
Usuério
Usudrio
Senha
Senha

Recuperar senha

© 2024 Pet Rekindle. Todes os direitos reservados.

Sobre Contato Termos de Uso  Politica de Privacidade

Fonte: Elaboragdo propria
A figura 7 apresenta a tela de login, que ¢ o ponto crucial para acessar o sistema. Nela,
0 usuario insere seu usuario ¢ senha cadastrados para autenticacdo. Mensagens de feedback
sdo exibidas em caso de erros, como credenciais invalidas ou campos vazios. Além disso, a
tela inclui opgdes para recuperagao de senha, acessivel por meio de um link destacado, e um
botdo que redireciona para a area de cadastro, caso o usuario ainda ndo possua uma conta. O

design prioriza a simplicidade e a clareza.
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Figura 8 - Tela de informagoes do perfil do usuario

## Pet Rekindle 4 Painel 8 Conta 4 Sair

Publicacées # Conta Acdes

& Minhas Public... Informag&es Pessoais

Animais
¥ Todos
Q Perdidos
@ Abandonados
& Adogso

Configuragbes

Nome Ester Rodrigues
E-mail admin@pet-rekindle.com.br
Usudrio ester-rod
Telefone (00) 00000-0000

% Atualizar E-mail # Atualizar Usuario 4% Atualizar Senha
#% Atualizar Cadastro

© 2025 Pet Rekindle. Todos os direitos reservados.

Sobre Contato Termos de Uso  Politica de Privacidade

Fonte: Elaboracao propria

A Figura 8 apresenta a tela principal do perfil do usudrio, reunindo todas as
funcionalidades de atualizagdo de dados em um unico local. Nela, sdo exibidas as informagdes
principais como nome, usudrio, e-mail e telefone, com botdes destacados para permitir que o
usudrio possa realizar alteragdes rdpidas como “Atualizar E-mail”, “Atualizar Usuario”,
“Atualizar Senha” e “Atualizar Cadastro”. Além disso, cada atualizacdo que o usuario faz no
seu perfil exige que o usuario também insira a senha cadastrada no sistema, como forma de
autenticar a acdo realizada. Esse design organiza todas essas opc¢des de maneira clara e
acessivel, garantindo que as funcionalidades de atualizagdo estejam sempre a mao, tornando a

navegacao mais pratica e intuitiva.
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Figura 9 - Listagem de todas as publicagoes

%% Pet Rekindle & Painel 8 Conta 4l Sair

Publicacdes & Painel Acées

& Minhas Public...

. Y
Publicacdes
Animais v <

¥ Todos

Victor Henrique =
Acbes ~

O Perdidos @ 03/01/2025 22:15 <
@ Abandonados

2 Adogio

Configuragées

# Conta

Gato Indefinido Médio Filhote

o Animal para Adogdo

]

Tenho quatro filhotes de gato para adogdo (trés machos e uma fémea), eles possuem trés semanas de
o idade e sdo super ddceis, estes carinhas sdo otimos para defender a sua casa. Confie em mim, ninguém
vai querer invadir a sua casa com um desses! (Eles podem crescer um pouco a mais que a maioria dos

gatos mas isso € completamente normal)

Rua Pirindpelis QDO1A LTO1

Carregar mais publicacGes

© 2025 Pet Rekindle. Todes os direitos reservados.

Sobre Contato Termos de Uso Politica de Privacidade

Fonte: Elaboragdo propria
A figura 9 mostra a tela que serve como um painel inicial para exibir todas as
publicagdes registradas no sistema. Cada publicacdo € apresentada em formato de cartdo,
contendo informagdes essenciais como nome do animal (se houver), categoria (perdido,
abandonado ou animal para adog¢do), descricao sobre o animal, localiza¢do e uma imagem em

destaque. O botdo “Agdes” na parte superior direita da publicagdo possibilita ao usuario poder

ver detalhadamente informagdes sobre a publicagdo. O layout também suporta paginagdo
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dindmica, apertando o botdo “Carregar mais publicacdes” na parte inferior da publicacdo, o

usuario pode ver mais publicacdes realizadas por outros usuarios.

Figura 10 - Listagem de publicagdes de animais perdidos
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2 Adogio

Configuragdes

A
& ¢ ¢ =)
Cachorro Fémea Médio Adulto
o Animal Perdido
o Farinha

Q Perdi minha cadela ontem (Sexta-Feira) 27, por volta das 17hrs. Atende por nome de Farinha, por favor

quem achar ou souber de algo entrar em contato imediatamente, ofereco recompensa!

Rua 200 Setor Imperial N° 12

ovimy
Carregar mais publicagGes
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Fonte: Elaboragdo propria
A figura 10 apresenta a tela na qual s@o exibidas exclusivamente as publicagdes
relacionadas a animais perdidos. Os cartdes seguem o mesmo padrao da listagem geral, mas

estdo filtrados pela categoria "Animais Perdidos".
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Figura 11 - Listagem de publicagdes de animais abandonados

%% Pet Rekindle 4 Painel # Conta 4 Sair

Publicacées ﬂ Painel Acdes

® Nova Publicag... Bem Vindo(a) Ester Rodrigues!

& Minhas Public...

Ester Rodrigues .
A -
Animais @ 26/12/2024 16:59 e
¥ Todos
Q Perdidos

® Abandonados
@ Adogdo

Configuragoes

& ¢ " &

Gato Fémea Pequeno Filhote

Animal Abandonado

0@

Kitty

Gatinha abandonada, precisando de abrigo e alimentagéo. Preciso de ajuda com o resgate. Entrar em
contato que puder ajudar.

Avenida dos Ipés, 222

Carregar mais publicagGes

© 2024 Pet Rekindle. Todos os direitos reservados.

Sobre Contato Termos de Uso  Politica de Privacidade

Fonte: Elaboragdo propria
A figura 11 apresenta a tela na qual exibe somente as publicacdes de animais
classificados como abandonados. As informagdes de cada publicacdo sdo exibidas em cartdes

padronizados com imagem, descri¢cdo, localizacdo e meio para entrar em contato.
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Figura 12 - Listagem de publica¢des de animais para adocdo

3 Painel # Conta  Sair

Publicacées ﬁ Painel Acdes

® Nova Publicag... Bem Vindo(a) Ester Rodrigues!

& Minhas Public...

¥ Publicages

Animais
¥ Todos
Rangel Ribeiro -
Acbes ~
O Perdidos 4 28/12/2024 13:46 e

@ Abandonados
@ Adogso

Configuragoes

Qutros Indefinido Pequeno Filhote

o Animal para Adogdo
o Filhotes de Porquinho-da-India - Carinhosos e Adoréveis!

Esses fofos filhotes de porquinho-da-india, com 2 meses, sdo déceis e socidveis. Devem ser adotados em

pares ou para quem ja tem outro. Necessitam de feno, verduras frescas, ragao especifica e vitamina C
Q diaria. Vivem em cercados espacosos e limpos, com interagdo diaria. Ideais para quem busca um pet

amoroso, vivem até 7 anos com bons cuidados. Entre em contato para adotar e oferecer um lar cheio de

carinho! @

llha da Serpente, Proximo ao Lago da Bota, Saida para Palmas

O
Carregar mais publicacées
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Fonte: Elaboragao propria
A figura 12 exibe exclusivamente os animais cadastrados como disponiveis para a

adogdo. Cada cartao traz detalhes como espécie, porte, idade, sexo do animal, descricao e a

localizagao.



## Pet Rekindle

79

Figura 13 - Listagem de todas as publicagdes do usuario

£ Painel # Conta & Sair

Publicacées

® Nova Publicag...

& Minhas Public...
Animais

¥ Todos

 Perdidos

@ Abandonados

@ Adogao

Configuracoes

‘ﬁ Painel Acdes

Bem Vindo(a) Ester Rodrigues!

v PublicacGes

@ Ester Rodrigues

30/12/2024 22:10

Agdes ~

& ¢ 7 &

Cachorro Macho Pequeno Adulto

Animal para Adoco

0@

Jujuba
Jujuba um amiguinho de quatro patas super décil e amigavel. Ele precisa de um novo lar e uma familia
9 que dé muito carinho e amor a ele. Ja tomou todas as vacinas necessarias. Interessados por favor entrar

em contato.

Rua Carlos Braga. Proximo ac Colégio Cem Floréncio Aires

oy
Carregar mais publicaces
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Fonte: Elaboracdo propria

A figura 13 apresenta a tela que exibe uma listagem personalizada com todas as

publicagdes feitas pelo usudrio autenticado. Cada publica¢do ¢ apresentada em formato de

cartdo, com informagdes como nome do animal, categoria. O botdo “Ag¢des” na parte superior

direita da publicagdo possibilita ao usuario poder atualizar informagdes, ver detalhadamente

ou excluir a publicacao.
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Figura 14 - Tela de criacdo de publicagio

Pet Rekindle 4 Painel 8 Conta 4 Sair
Publicagtes & Nova Publicaciao & Cancelar L
& Minhas Public... Fotos do Animal
g Fotos do Animal
Animais
Escolher arquivos  Nenhum arquivo escolhido
¥ Todos
. Caracteristicas o Animal
O Perdidos
Nome
@ Abandonados
Nome
@ Adogio
Espécie
Configuragoes Espécie o
Sexo b
Porte
Porte ~
Idade
Idade v
Descricdo
Descricio
%
Sobre a Situacdo do Animal
Categoria
Categoria hd
Endereco
Endereco
Localizagao
+
la Brasil
Porto Nacional
£
Aefoporio
de Porto
Wacional
10-255
Nova Finheirbpioils
= Leaflet | @ OpenSireetMap coniributors
Toque para remover a marcagéo
& Publicar
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Fonte: Elaboragdo propria
A figura 14 mostra a tela que apresenta um formulédrio completo para o registro de

novas publica¢des no sistema. O usudrio deve informar detalhes do animal, como espécie,
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sexo, porte fisico, idade, descricdo e localizagdo, além de selecionar a categoria da publicacio
(perdido, abandonado ou para adogdo) e ter a possibilidade de selecionar no mapa a
localizagio do animal. E também possivel adicionar fotos do animal, que sdo exibidas em

miniaturas apds o upload.



Figura 15 - Tela de edigdo de publicagao

@ Painel # Conta

Publicacoes

& Editar Publicacio

® Cancelar Ages
& Minhas Public... f

Animais

¥ Todos

& Perdidos

© Abandonados

B Adogao

Configurages

Caracteristicas o Animal

Nome
Jujuba
Espécie
Cachorro
Sexo
Macho
Porte
Pequena
Idade
Adulto
Descricso

Jujuba um amiguinho de quatro patas super décil e amigavel. Ele precisa de um novo lar e uma familia que dé
muito carinho e amor a ele. J& tomou todas as vacinas necessarias. Interessados por favor entrar em contato.

Sobre a Situacido do Animal
Categoria

Animal para Adocac
Endereco

Rua Carlos Braga. Préximo ao Colégio Cem Floréncio Aires

Localizagdo
’
v o Lt
=B 1o Gomes FE(’S
o S
‘
x] 3
Jujubs
> dujuba |
wwﬂ““ - ~ f
Ru-(aﬂgmg-
{epa%
2
)
A
2 %

reatilap contributors
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A figura 15, apresenta a tela que permite ao usudrio modificar informagdes de uma
publicagdo que ja estd cadastrada. Os campos s3o apresentados ja com dados, prontos para
alteracdo, com excecdo das fotos. Apertando no botdo "Publicar", o usudrio salva as

alteracoes.



Figura 16 - Tela de exclusdo de publicagao

Pet Rekindle

Publicacées

& Excluir Publicacio
® Nova Publicag...

S Cancelar Agbes

Denunciar

& Minhas Public... o Ester Rodrigues

Acbes ~
Animais
¥ Todos
 Perdidos
@ Abandonados

@ Adogao

Configuragoes

¢ " &
Cachorro Macho

Pequeno Adulto

@ ~rimalparaad

o Jujuba

Jujuba um amit
o que dé muito

nho de quatro patas super décil e amigavel. Ele precisa de um novo lar e uma familia
ho e amor a ele. Ja tomou todas as
em contato.
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Rua Carlos Braga. Proximo ac Colégio Cem Floréncio Aires

, 7
i : 4
>
=, Severo GOMES, Ferrell
¥
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g >
pua Carle raga,
~
s
z
5
g
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= Leaflet | © OpénStreetiap contributors
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A figura 16 mostra a tela que exibe uma mensagem de confirmacdo antes da exclusdo
de uma publicacdo. E permitido que o usudrio revise suas informacdes antes de confirmar a
exclusdo. Os botdes de "Cancelar" e "Excluir" sdo destacados para garantir controle total da

acao.

Figura 17 - Tela de informagdes de suporte para denuncias

& Painel # Conta # Sair

] Denunciar

Denuncie Maus-Tratos a Animais

Se voce presenciar maus-tratos, s como agir e a quem recorrer em Porto Nacional - TO.

O que sdo maus-tratos a animais?

Maus-tratos a animais incluem agdes como abandone, agressao fisica, privagao de alimentagao ou dgua, confinamento inadequado e quaisquer préticas que causem sofrimento
fisico ou psicoldgico. A legislagdo brasileira considera esses atos como crimes ambientais (Lei Federal 9.605/98).

Como denunciar?

Siga os passos abaixo para registrar sua dentncia de maneira eficaz:
1. Retina provas: Tire fotos, grave videos e anote informagoes relevantes, como endereco e hordrio de incidente.
2. Registre a dentincia: Entre em contato com as autcridades locais responsaveis por proteger os animais.

3. Preserve sua seguranca: Faca a dendncia de maneira andnima, se preferir, para evitar possiveis conflitos.

| Canais de dentincia

Delegacia de Policia Civil

Registre boletins de ocorréncia relacionados a maus-tratos a animais.
Telefone: (63) 3363-1664

Endereco: Av. Associagdo Rural, Jardim Querido

E-mail: -

Site:

ssp.to.gov.br

Linha Verde IBAMA
Canal nacional para dentincias de crimes ambientais, incluindo maus-tratos.
Telefone: 0800-61-8080

Endereco: Ibama - Tocantins: 402 sul, Avenida Teoténio Segurado, Cj. 01, Lt. 06-A,
Plano Diretor Sul, Cep: 77021-622, Palmas - TO

E-mail: Ibama - Tocantins: supes.to@ibama.gov.br

Site: www.ibama.gov.br

1] Duavidas frequentes

o proceder em casos de maus-tratos, entre

2025 Pet Rekindle. Todos os direitos reservados.
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Secretaria Municipal de Meio Ambiente

Denuncie situagdes envolvendo animais em risco ou problemas ambientais.
Telefone: (63) 99253-8594

Enderego: Av. Presidente John Kennedy, N. 609, Lt. 02, Setor Aeroporto

E-mail: dma.portonacional@gmail.com

Site: portonacional.to.gov.br

ONGs e Associagoes de Defesa e Protecdo Animal

Entre em contato com organizagdes ou associagdes locais que atuam na protegao
dos animais.

Associagdo: Associacdio de Defesa e Protecdo Animal da Cidade de Porto Nacional
Associacio CioMiando Juntos

Telefone: (63) 99102-6239

Facebook: www.facebook.com/caomiandojuntos

Instagram: www.instagram.com/caomiandojuntos

ais acima ou procure orie elegacia de Policia Civil,

Fonte: Elaboragdo propria
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A figura 17 apresenta a tela que tem como objetivo orientar os usudrios sobre como
realizar denuncias de maus-tratos a animais. Ela apresenta contatos de organizagdes
relevantes, links diretos para paginas de dentincia e informagdes sobre o que incluir na
dentincia. O layout destaca os elementos principais, como telefones e e-mails, para facilitar o

acesso imediato a esses recursos.

Figura 18 - Tela de informacdes sobre a plataforma

Pet Rekindle € Painel # Conta # Sair

© Sobre

Nossa Missdo

0 e agdes efetivas na prote¢do e bem-estar dos animais, trabalhando para um futuro mais justo e humano para todos os

Promover a conscientiza

seres vivos.
Quem Somos

Somos uma equipe dedicada a protegdo animal, composta por profissionais e veluntarios apaixonados pela causa. Trabalhamos em colaboracdo com autoridades locais, ONGs e a
comunidade para prevenir maus-tratos, promover adogdes responsaveis e educar a populacdo sobre direitos dos animais.

Nossos Valores
© Empatia: Valorizamos cada vida e buscamos agir com sensibilidade e respeito em todas as situagdes.
© Educacsio: Acreditamos que a mudanca comeca com a conscientizagio e o aprendizado.
© Colaboragio: Trabalhamos em conjunto com autoridades, ONGs e a sociedade para alcancar nossos objetivos
© Transparéncia: Agimos com clareza e responsabilidade, prestando contas de nossas acoes a comunidade.

Nossa Historia

Desde nossa fundagio em 2024, nos empenhamos em fazer a diferenca para os animais em situacdo de risco em Porto Nacional - TO e regido. O trabalho comegou com pequenos
resgates e campanhas de conscientizacdo, crescendo para incluir parcerias com ONGs locais, projetos educacionais e um nlmero cada vez maior de adogGes respensdveis. Hoje,
contamos com o apoio de quem busca ajudar na protegdo animal.

22 Como Ajudar

Faca Parte da Nossa Missao

Ha diversas formas de ajudar nossa causa. Seja como voluntario, doador ou parceiro, vocé pode contribuir diretamente para a protecio dos animais em nossa cidade. Entre em
contato conosco para saber mais sobre como participar de nossos projetos.

@ Doe: Suas doagbes nos ajudam a fornecer cuidados veterinarios, alimentos e abrigo para animais resgatados.
& Seja Voluntario: Participe de nossas agdes e ajude diretamente os animais que mais precisam.

© Compartilhe: Divulgue nosso trabalho e ajude a conscientizar mais pessoas.

© 2025 Pet Rekindle. Todos os direitos reservados.
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Fonte: Elaboragdo propria
A figura 18 mostra a tela que apresenta uma visdo geral da plataforma, incluindo seu

objetivo, missdo e funcionalidades.
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Figura 19 - Tela de informagdes de contato da plataforma

* Pet Rekindle @ Painel # Conta 4 Sair

@ Contato

Fale Conosco
Entre em contato com nossa equipe para duvidas, sugestdes ou informaces relacionadas & protecdo animal.
Canais de Atendimento

Fale conosco via nossos canais de atendimento.

E-mail: contato@pet-rekindle.com.br

Q Enderego: Porto Nacional - TO

Redes Sociais

Conecte-se conosco em nossas redes sociais para acompanhar noticias e agdes de protecdo animal.

€ Facebook: www .facebook com/petrekindle (Em breve)

gl www.instagram.com/petrekindle (Em breve)

X X: @petrekindle (Em breve)

=% Formulario de Contato

Mensagem

Escreva sua mensagem aqui..

Enviar

© 2025 Pet Rekindle. Todos os direitos reservados.
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Fonte: Elaboracdo propria
A figura 19 apresenta a tela que centraliza as informagdes de contato da plataforma,
incluindo e-mail, telefone e redes sociais. Também apresenta um formulario simples para que
0 usuario envie mensagens diretamente, como duvidas, sugestdes ou solicitagdes de suporte.
O design prioriza a acessibilidade, com se¢des bem organizadas e destaque para os meios de

contato mais utilizados.
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CONSIDERACOES FINAIS E TRABALHOS FUTUROS

A pesquisa realizada na cidade de Porto Nacional teve como objetivo o
desenvolvimento de uma plataforma digital que permitisse a divulgacdo de animais perdidos,
abandonados e para ado¢ao em Porto Nacional - TO, e que facilitasse a comunicagdo entre a
comunidade e instituicdes de apoio a causa animal, assim contribuindo para a reintegracao
dos animais aos seus lares ou para a adogao responsavel. A partir dos dados coletados através
de pesquisas e relatos, foi possivel identificar os desafios enfrentados pelos animais, bem
como as expectativas da comunidade em relacdo as funcionalidades desejadas para a
plataforma. Como resultado, foi desenvolvido o Pet Rekindle, uma plataforma digital
projetada para centralizar e facilitar a comunicacdo entre a comunidade e institui¢cdes de apoio
a causa animal, contribuindo para a solucdo de problemas relacionados ao abandono, a perda
e a adocdo de animais. Visando atender as demandas locais, ¢ também fomentar a
conscientizagdo e a colaboragdo para o cuidado responsavel com os animais. A plataforma se
configura como uma solugdo direta para as necessidades identificadas pela comunidade local,
oferecendo uma resposta eficaz a um problema de grande relevancia, além de promover a
conscientizagdo sobre o tema.

Os resultados da pesquisa revelaram que a populacdo de Porto Nacional demonstra
uma forte preocupacdo com o abandono de animais e, que possuem uma disposicdo para
contribuir com a¢des em prol da causa animal. Além disso, a andlise das respostas dos
participantes, como a preocupagdo com a saude publica, o desejo de contribuir com
campanhas que ajudassem os animais, € o interesse em uma plataforma que contribuisse para
com a causa animal foram fundamentais para entender as reais demandas da populagdo e,
dessa forma, desenvolver uma solugcdo que fosse, de fato, util e eficaz para a resolver os
problemas apresentados. A criagdo da plataforma visou entdo em atender a essas
necessidades, proporcionando uma ferramenta pratica e acessivel.

Respondendo a pergunta central desta pesquisa, € sim possivel desenvolver uma
plataforma que conecta pessoas, grupos e organizagdes para enfrentar problemas como
abandono, perda e maus-tratos de animais, promovendo o bem-estar e incentivando a adogao
e o resgate de animais vulneraveis. A plataforma oferece recursos essenciais para o registro de
animais em diferentes situagdes, ajudando a aumentar as chances de resgate e ado¢do desses
animais. As funcionalidades da plataforma permitem que os cidaddos se conectem mais

facilmente com outras partes interessadas, promovendo uma rede colaborativa de apoio a
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causa animal. Em relagdo aos objetivos especificos, foi possivel também identificar os
principais problemas enfrentados pelos animais em Porto Nacional. O abandono e maus-tratos
foram os desafios mais citados, conforme a percepcao da comunidade. Esse diagnostico foi
crucial para o desenvolvimento de uma plataforma que aborda diretamente essas questoes,
permitindo que os cidaddos registrem e compartilhem informagdes sobre animais em situacao
de risco. Além disso, a plataforma disponibiliza informacdes claras e acessiveis sobre como
os cidaddos devem agir em casos como esses, incentivando a colaboragao em acdes de resgate
e protecao dos animais. A orientagdo para denuncias e a promog¢ao de uma cultura de respeito
aos animais sdo aspectos fundamentais dessa abordagem.

Complementando, a plataforma reflete a aplicagao efetiva das habilidades adquiridas
ao longo do curso, como o aprendizado em linguagens e técnicas de programacgdo, banco de
dados, engenharia de software, coleta e analise de dados, design de interfaces e a construgdo
de funcionalidades interativas e dinamicas, que foram elementos essenciais para projetar e
desenvolver a ferramenta. O aprendizado adquirido durante a formagao proporcionou uma
base solida, que permitiu ndo apenas o desenvolvimento da plataforma, mas também a
compreensdo de como as tecnologias podem ser aplicadas para resolver problemas reais e
promover mudangas significativas na comunidade e para os animais.

Embora a plataforma ja atenda as necessidades imediatas da comunidade portuense,
para garantir sua sustentabilidade no longo prazo, ¢ essencial continuar aprimorando suas
funcionalidades. Expansdes futuras podem incluir a ampliagdo para outras cidades, criando
uma rede colaborativa de resgates e ado¢do. A integragdo com redes sociais pode aumentar a
visibilidade de campanhas e animais disponiveis, com recursos como notificagdes em tempo
real e botdes de compartilhamento direto. Outras melhorias incluem um espago educativo
sobre cuidados com animais e adog¢ao responsavel, além do desenvolvimento de um aplicativo
movel para facilitar o acesso e uso da plataforma. Por fim, vale ressaltar que foram realizados
testes no sistema, por pessoas selecionadas que fazem parte da comunidade, que também
trouxeram feedbacks importantes para o aprimoramento e para possiveis atualizagdes futuras

da ferramenta.
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